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FAMILIAS AUMENTAM O
ENDIVIDAMENTO, MAS CONSEGUEM
ESTABILIZAR A INADIMPLENCIA

Endividamento continuou tendéncia de crescimento em maio, no entanto
com a inadimpléncia sob controle, sinalizando maior consciéncia das
familias no uso do crédito.

O, .percentual de famllNlaS que ,re!ataram ter Sintese dos resultados (% do total de familias)
dividas a vencer (cartdo de crédito, cheque

especial, carné de loja, crédito consignado, Total de Dividas  Nao terdo
At A .. em condicdes de
empres?mo pessoal, cheque . pré-datado e endividados (~
prestacdes de carro e casa) foi de 78,8% em atraso pagar
maio de 2024, acima do resultado de abril e 0 maif23 783% 291% 1,8%
terceiro aumento consecutivo, estando também  abr/24 78.5% 28.6% 121%

acima do nivel de maio de 2023 (78,3%). Esse
resultado revela que as familias continuam
aumentando sua demanda por crédito,
aproveitando o0 menor custo com juros.

mai/24 78,8% 28,6% 12,0%

Esse padréo é corroborado pelo aumento da oferta de crédito. O saldo das operac8es de crédito para
pessoas fisicas aumentou 0,8% em abril de 2024, de acordo com o Banco Central, enquanto o
crescimento acumulado em 12 meses acelerou de 8,6% em marco para 8,9% em abril.

Abril de o Maio de
2024 Nivel de Endividamento - 2024

0,1% 0,0%

Além de estarem mais endividadas, houve Nivel de Endividamento -
continuacdo do aumento do percentual de

pessoas que se consideram “muito endividadas”,

17,8%, o maior percentual desde outubro do ano 21,4%
passado.

u Muito
i Ty endividada
= ““:nu:m 21,1%

Pouco
endividada

32,4% Mo sabe 33,1%

No entanto, esse maior volume de dividas ndo aumentou a inadimpléncia, dado que o percentual de
familias com dividas em atraso manteve-se em 28,6% pelo segundo més, abaixo do percentual de maio de
2023. Ja no percentual de familias que ndo terdo condi¢des de pagar dividas, houve ligeira redu¢do da
inadimpléncia, com diferenca de apenas 0,1 ponto percentual, e, nesse caso, supera o indicador do
mesmo més do ano passado.

Apesar dessa melhora para arcar com os custos das dividas, 20,8% dos consumidores chegaram em maio
com mais da metade dos rendimentos comprometidos com dividas, um aumento de 1 ponto percentual
na comparagdo com o mesmo més do ano passado.
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Para conseguir ter melhor controle financeiro, as familias contam com prazos longos para pagamento das

suas contas. Tanto que o percentual de familias comprometidas com dividas por mais de um ano
permaneceu em 32,4%.

Além disso, o percentual de familias com dividas em atraso por mais de 90 dias teve uma ligeira queda de
0,17 p.p. em relagdo ao més anterior, chegando a 47,3% do total de endividados em maio deste ano. Por

outro lado, houve aumento da proporgdao com atrasos entre 30 e 90 dias para 29,2%. Dessa forma, o
tempo médio de atraso esta sendo reduzido e foi de 64 dias em maio.

Essa maior condi¢do de pagamento esta sendo influenciada pelo avan¢o no mercado de trabalho, que foi
percebido pelos consumidores na Intencdo de Consumo das Familias (ICF) da Confederac¢do Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) e deve continuar, segundo o indice de Confianca do

Empresario do Comércio (Icec), da mesma entidade, revelando maior parcela da populagdo assalariada e
assim, com mais condi¢B8es de arcar com seus pagamentos.

“As familias continuaram se endividando, apresentando em maio maior félego para arcar
com suas dividas.”

Proje¢bes da CNC mostram que o aumento do endividamento deve continuar, com o percentual de

familias com dividas em atraso mantendo o nivel por mais alguns meses e aumentando mais proximo do
fim do ano.
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CLASSE DE MENOR RENDA AUMENTA O ENDIVIDAMENTO, MESMO COM MAIOR INADIMPLENCIA

Ao analisar os dados desagregados por renda, pode-se
perceber que a maior parte da populagdo aumentou o

seu endividamento, tanto em relacdo ao més anterior Familias endividadas (faixas de renda)
qu§nFo a2023. A clejsse mais alta (acima C%e 10 SM) foi 0-3SM 3-5SM 5-10SM >10SM
a Unica com redugdo de suas contas. J4 que esses i rere e 7e0w 750w
consumidores possuem mais recursos, ndo sdo tdo

abr/24 80,4% 79,7% 75,5% 7,7%

vulneraveis as varia¢gdes do crédito.
mai/24 809% 799%  771% 7,4%

Situagdo similar pode ser observada no percentual

com dividas em atraso. Essa classe de maior renda Dividas em atraso (faixas de renda)

teve reduc¢do da inadimpléncia, com a populacdo de
baixa renda apresentando um percentual de 35,9%, 0-3SM 3-5SM 5-10SM  >10SM

maior do que no més anterior e abril de 2023. mai/23 363%  277%  234% 13.7%
abr/24 35,8% 26,4% 22,2% 14,6%
A queda do volume das familias que ndo terdo maif24 359% 261%  224% 14,4%

condicBes de pagar as dividas em atraso ocorreu na

maioria das faixas de renda, com o grupo de menor - - — —
. oo N Nao terao condic¢oes de pagar dividas
renda (abaixo de 3 SM) sendo a maior influéncia de X
AUMento atrasadas (faixas de renda)
u .

0-3SM 3-5SM 5-10SM >10SM
A faixa de baixa renda, por menos op¢des de recursos, mai/23 16.5% 10.4% 8.5% 32%
apresenta maior necessidade de recorrer ao crédito, abr/24 16.0%  104% 87% 3,.8%
assim como a maior dificuldade de amortizar essas
dividas. Deve-se estar atento pelo fato de esse grupo
ter aumentado seu endividamento em maio, mesmo
tendo piora nos seus indicadores de inadimpléncia.

mai/f24 16,7% 9,6% 7.9% 3,9%

SELIC MENOR CONTINUA FAVORECENDO ENDIVIDAMENTO IMOBILIARIO

Nas modalidades de crédito, o cartdo de crédito Tiposde divida
obteve a maior participacao no volume de endividados Gt de i — .
no més, sendo utilizado por 86,9% do total de  ont R I
devedores, contudo houve retragdo de 0,4 p.p. na i::‘w:%f E:“
comparagdo com 0 mesmo més do ano passado e de B e ;«.
0,2 p.p. diante do més anterior. o consigraco [T
Choque ospecial B8 3
J& carnés e cheque especial continuaram perdendo Outras dvidas. [ 305
representatividade na carteira de crédito dos Chacue pré-cauado 1

Mo respondou '"'_'('H:'

consumidores em relagdo ao ano passado (-0,5 p.p. e
-0,1 p.p., respectivamente). Enquanto o financiamento
imobilidrio apresentou o maior crescimento anual
(+1,6 p.p.), resultado do mercado de crédito com juros
mais acessiveis. Esse foi o maior percentual de
utilizagdo (8,7%) desde fevereiro de 2022.
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MULHERES AUMENTAM ENDIVIDAMENTO E INADIMPLENCIA

propor¢ao de consumidores género
endividados, ocorreu principalmente
entre as mulheres, sendo 0,6 p.p

maior do que em abril e acréscimo de
0,3 p.p. na comparagdo com maio do
ano passado. Ja para o publico
masculino, houve estabilidade mensal
e incremento anual de 0,8 p.p.

mab2d @l Rl el wev2)  cetZl nowdd derl jandd  dewdd man2d abrld maddd

O aumento mensal, observado na Proporgic de endividados ﬁ*

As mulheres também apresentaram aumento mensal das contas em atraso, enquanto houve redugdo
entre os homens. No entanto, elas apresentaram melhora das condi¢fes de pagar as contas em atraso.
Ou seja, as mulheres aumentaram as suas dividas, mas precisam ter cuidado com o aumento
concomitante da inadimpléncia.

SEGMENTAGAO POR ESTADO . maie202&
Eamilias que nio terfo
Eamilias Eamilias com_ liciios d

endividadas conta em Atrase dislidasam atmsa
Roraima foi o Estado que apresentou o #R 89,9% RN 53,6% AM 20,0%
: . N 0 ES 89 8% MG 50,2% ES 19.9%
m?|or nivel d.e end|V|dqmento (89,9/0)' no = L 28,5651 o
més. Em maio, 16 Unidades Federativas MG 88,9% RO 47,1% DF 17,2%
| . d CE 88,9% RR 44,3% MG 16,6%
apresentaram  percentual  acima 0 s 88,8% CE 40.2% PE 16.6%
resultado nacional. i B8, %{Es 25,5% IS4 i
MT B7.2% Pl 34,5% AC 14,2%
sE 87.0% RS 34.4% GO 13.8%
~ N . A . . RJ 85,3% AP 33.3% AP 12,4%
Em rela(;ao .a Inadlmp|enCIa, o Rio .Gran/de PB 84.8% AC 274 BR . 12,0%
do Norte foi o Estado que teve maior nivel Fi 84,1% DF 32,5% AL 11,0%
d f ,|. 0 DF 83.4% MA 32,5% MS 10,4%
e familias com contas em atraso (53,8%). s B2 6% GO 31.0% BA 10,0%
Enquanto o Amazonas revelou o maior i sl d L 20,2% B8 e
i - o FE 81,0% PE 29,1% CE 9.3%
nivel de familias sem condic8es de pagar as BR  78.8% AL 29,0% SC 87%
. 0 AC 77.6%BR 28,6% FI 7.9%
dividas atrasadas (20,0%). e i 27.7% 08 B
5 76,3% R 26.1% MT 65%
MA 74, 4% BA 23.5% MA 43%
= 71,7% MT 23.1% BR 4.7%
(cla] 71,2% SC 22,6% SE 4.2%
PA &7 4% SP 21,9% FR 4,0%
AP 566,9% SE 15.4% PB 2.8%
BA 55,4% TO 16,3% TO 22%
AL &5,0% PR 13,1% RS 21%
MS 64,7% PB 5.2% RN 2.0%

Sobre a pesquisa:

A Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic) é apurada mensalmente pela CNC desde janeiro de 2010.
Os dados sdo coletados em todas as capitais dos estados e no Distrito Federal, com aproximadamente 18 mil consumidores.
Sdo apurados importantes indicadores de endividamento e inadimpléncia, que possibilitam tragar um perfil do endividamento,
acompanhar o nivel de comprometimento do consumidor com dividas e a percepgdo em relacdo a sua capacidade de pagamento.
Com o0 aumento da importancia do crédito na economia brasileira, sobretudo o crédito ao consumidor, 0 acompanhamento desses
indicadores é fundamental para analisar a capacidade de consumo futura. Os principais indicadores da Peic s&o:
« Percentual de familias endividadas - consumidores que declaram ter dividas na familia nas principais modalidades;
« Principais tipos de divida - entre cartdo de crédito, cheque especial, cheque pré-datado, crédito consignado, crédito pessoal, carnés,
financiamento de carro, financiamento de casa e outras dividas;
« Nivel de endividamento - entre muito, mais ou menos ou pouco endividados;
» Tempo de comprometimento com dividas - até trés meses, de trés a seis meses, de seis meses a um ano e maior que um ano;
« Percentual de familias com contas/dividas em atraso - consumidores com contas ou dividas atrasadas no més;
« Percentual que ndo terd condi¢des de pagar dividas - percentual dos que afirmam que ndo terdo condi¢des de pagar as contas e/ou
dividas em atraso no préximo més e, portanto, permanecerdo inadimplentes;
» Tempo de atraso no pagamento - até 30 dias, de 30 a 90 dias e mais que 90 dias.

economiainovacao@cnc.org.br
Confederagao Nacional do Comércio de (21) 3804-9200
Bens, Servicos e Turismo (CNC) portaldocomercio.org.br



