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ENDIVIDAMENTO DAS FAMILIAS
REDUZ, MAS NAO CONTEM AUMENTO
DA INADIMPLENCIA

Endividamento apresenta em setembro a terceira queda consecutiva,
porém com as familias aumentando as dividas em atraso e piorando as
condicoes de paga-las. Aquelas com maior renda, assim como o publico
masculino, foram as mais afetadas.

O percentual de familias que relataram ter

dividas a vencer (cartdo de crédito, cheque

Sintese dos resultados (% do total de familias)

especial, carné de loja, crédito consignado, Total de Dividas  N&o terdo
empréstimo pessoal, cheque pré-datado e endividados em condigdes de
prestacdes de carro e casa) reduziu para 77,2% atraso pagar
em setembro de 2024, abaixo do resultado de  set/23 77.4% 302% 13,0%
agosto e até mesmo do referente a setembro do  ago/24 78.0% 28,8% 12.1%

ano passado (77,4%). Esse terceiro recuo set/24 77.2% 29.0% 12.4%

confirma a maior cautela das familias com o

crédito.
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22,7%, o maior percentual desde novembro do
ano passado.

Essa é uma percepcdo individual das familias captada pela pesquisa, ou seja, representa o que cada
consumidor considera muito ou pouco em termos de endividamento; portanto, € um indicador subjetivo e
ndo caracteriza propriamente um superendividamento, e sim a visdo de cada brasileiro sobre o assunto.

O alerta dos dados desse més é que, mesmo com menor endividamento, houve crescimento no
percentual de familias com dividas em atraso, o primeiro apds trés meses de estabilidade, para 29,0%,
ainda assim abaixo do resultado de setembro do ano passado. O percentual de familias que ndo terdo
condi¢Bes de pagar as dividas em atraso aumentou em maior intensidade, para 12,4%, também se
mantendo em nivel menor do que em igual més de 2023. Esses foram os maiores percentuais desde
novembro de 2023.
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O percentual de familias com dividas em atraso por mais de 90 dias continuou tendo incremento em
relacdo ao més anterior, chegando a 50,3% do total de endividados em setembro deste ano, o maior
percentual desde fevereiro de 2018, revelando que, além de ter tido aumento do nivel de contas

atrasadas, esses atrasos estdo permanecendo por mais tempo. Isso porgue 0 aumento nas taxas de juros
leva a um encarecimento das dividas.

O percentual dos consumidores que tém mais da metade dos rendimentos comprometidos com dividas
continuou a apresentar alta, atingindo 20,4%, o maior percentual desde junho de 2024. O percentual
médio de comprometimento da renda com dividas foi de 29,7% em setembro, ligeiramente maior em

relagdo ao més anterior, revelando que as dividas estdo representando um percentual cada vez maior da
renda das familias.

Devido a essas dificuldades, elas buscam prazos cada vez mais longos para arcar com suas contas. Tanto
gue o percentual de familias comprometidas com dividas por mais de um ano avancou para 34,9%, o
maior nivel desde fevereiro de 2022. O prazo médio das dividas em setembro foi de sete meses. O
percentual de comprometimento da renda mais desafiador ajuda a explicar o aumento do percentual de
familias que ndo terdo condic¢Bes de pagar as contas atrasadas, mostrando que 0s prazos mais longos das
dividas e menor endividamento ndo estdo sendo suficientes para compensar a alta no nivel de juros.

Esse perfil mais cauteloso do crédito e o impacto dos juros também foi percebido pelos consumidores na
Inten¢do de Consumo das Familias (ICF), da Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC), dado que o indicador Acesso ao Crédito - ICF apresentou a maior queda mensal de
setembro, de 1,3%.

“Dificuldade de pagar as contas atrasadas continua a aumentar, apesar do
endividamento cada vez menor.”

Proje(;ées da CNC mostram que o Percentual de Familias Endividadas
endividamento deve voltar a aumentar no i BB
dltimo trimestre do ano, tendo efeito na .
tendéncia de alta do percentual de 9 (]

familias com dividas em atraso, que deve :
continuar gerando atencdo.
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CARTAO DE CREDITO E FREQUENTEMENTE UTILIZADO EM 30% DAS COMPRAS DE ALIMENTAGAO E
VESTUARIO

Nas modalidades de crédito, o cartdo de crédito Tiposde divida
continuou tendo a maior participacdo no volume de Ll
endividados no més, sendo utilizado por 84,4% do total o
de devedores; contudo, houve retracao de 1,8 p.p. na e
comparagdo com setembro de 2023. .

Cridito consl gnado
A categoria de C(Crédito Pessoal continuou se Chogue espocia
destacando, com aumento de 0,6 p.p. na comparagdo S E
mensal e de 2,6 p.p. na anual, tendo maior procura por
causa das constantes redu¢des das taxas de juros
dessa modalidade em relagdo ao ano passado, sem ser
afetada ainda pela evolug¢do da Selic.

Crisdito pessoal

Cheque pré-datado

I sabe

Niosabe | (7

JJa carnés continuaram perdendo representatividade na carteira de crédito dos consumidores (-1,1 p.p. em
relacdo ao ano passado), mas permaneceram como a segunda categoria mais utilizada, estando apenas 4,2
pontos percentuais acima da terceira categoria, justamente Crédito Pessoal.

Devido a importancia do cartdo de crédito, um estudo especial de setembro foi verificar com os
consumidores o percentual de algumas despesas especificas que é pago com cartdo de crédito, tendo as
op¢des: nunca, raramente, frequentemente, sempre.

Dentre os gastos selecionados, 70% dos consumidores Plreantual dus daspesas pagas coms o Cartso da
responderam que nunca pagam itens relacionados a . c’“"‘*"“c
educagdo com cartdo de crédito, o maior percentual

entre as despesas analisadas, enquanto 34% ndo utiliza
esse recurso para 0 pagamento do vestuario, 0 menor
percentual. Contudo, pode-se observar um nivel bem
expressivo (30%) das compras de alimentagdo e
vestuario realizadas no crédito.

Ao se analisarem as familias que recebem até 10 s bl i g s 6 a6
saldrios minimos, ndo houve alteracdo no perfil de f”""“f"?"s""
consumo, aumentando ligeiramente o percentual

daguelas que nunca utilizam o cartdo para bancar os ' : ' .

gastos com educacdo, servicos e taxas e vestuario.
Revelando que esse grupo tem maior cautela ao utilizar
o0 cartdo de crédito.




Pesquisas CNC - Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic)

Setembro 2024

J& em relacdo as familias com rendimentos mais altos
(acima de 10 saldrios minimos), houve um aumento no
percentual das que utilizam o cartdo em todos os tipos
de gastos, mostrando uma maior suscetibilidade a esse
meio de pagamento. Esse fator pode ser explicado pela
liberacdo de maior limite para esse grupo, assim como
uma maior confianga no pagamento futuro.

Percentual das despesas pagas com o Cartio de
Crédito - Mais de 105M

m MNunca

mFraquantemente

CLASSE MEDIA ALTA REDUZ ENDIVIDAMENTO, MAS AINDA SOFRE COM MAIOR AUMENTO DA

INADIMPLENCIA

Ao analisar os dados desagregados por renda, pode-se
perceber que na comparacdo mensal a populagdo
reduziu seu endividamento independentemente da
renda, assim como o aumento do percentual de
familias que ndo terdo condi¢bes de pagar essas
dividas também foi generalizado.

Em relacdo as contas em atraso, as com renda até 3
saldrios minimos e entre 5 e 10 salarios minimos
foram as responsaveis pela alta do indicador,
enquanto as demais reduziram.

Importante ressaltar que as familias com rendimento
acima de 5 salarios foram as que mais reduziram o
endividamento, tendo até mesmo valores abaixo dos
apresentados em setembro do ano passado. Por
terem mais capital, ndo precisam tanto desses
recursos. Uma possibilidade é estarem aproveitando o
momento de maior rentabilidade com juros para
trocar o consumo por investimento.

Uma estratégia que deve ser considerada com cautela,
dado que esses mesmos  grupos também
apresentaram o maior aumento no percentual que
ndo tera condi¢Bes de pagar dividas atrasadas.

Familias endividadas (faixas de renda)

0-3SM 3-5SM 5-10SM >10SM
set/23 79.4% 77,9% 74,3% 72,2%
ago/24 80,6% 79.3% 75,9% 69,4%
set/24 80,4% 78,7% 731% 68,0%

Dividas em atraso (faixas de renda)

0-3SM 3-5SM 5-10SM >10SM
set/23 38,6% 27,6% 221% 14,8%
ago/24 36,7% 27,8% 22,9% 14,7%
set/24 37.2% 27,7% 24,5% 14,5%

Nao terao condicoes de pagar dividas

atrasadas (faixas de renda)

0-3SM 3-5SM 5-10SM >10SM
set/23 18,3% 10,7% 7,6% 41%
ago/24 17.8% 105% 8,6% 4,0%
set/24 18,1% 10,8% 10,5% 4,5%

Uma explicagdo para esses movimentos contrarios é a possibilidade de os recursos ndo utilizados no
crédito estarem sendo direcionados para apostas em cassinos on-line, que muitos vendem como
investimentos, mas acabam gerando grandes perdas para seus usuarios.
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MULHERES REDUZEM DiVIDAS EM ATRASO

A queda do nivel de endividamento foi Sintese dos resultados (HOMENS)

influenciada por ambos os géneros, com as

mulheres apresentando retracio de 0,8 p.p. em Totalde PDividas  Naoterao
relacdo ao més anterior e os homens 0,7 p.p. endividados ™M condicoes de
Enquanto elas alcangaram nivel abaixo do atraso pagar
apresentado em setembro do ano passado (-1,1 set/23 759% 297% 125%
p.p.), 0s homens permanecem em patamar de ago/24 773% 285% 122%
endividamento maior nessa comparagdo (+0,7 set/24 76,6% 29,0% 12,5%
p.p.).

Fles tiveram aumento mensal das contas em Sintese dos resultados (MULHERES)

atraso (+0,5 p.p.), com o publico feminino tendo Dividas N3o terdo

. — Total de . x
ligeira redu¢do (-0,3 p.p.). No entanto, em endividados em condicdes de
ambos o0s casos, o nivel apresentado se atraso pagar
encr?ntra menor do que em setembro Qe 2023. “et/23 701% 30.6% 15.6%
Porém, em ambos 0s casos houve piora nas

o ago/24 78,8% 293% 12,0%
condi¢Bes de pagamento das contas em atraso.

set/24 78,0% 29,0% 12,5%

Ou seja, as mulheres reduziram as suas dividas, tendo cuidado para amenizar as contas atrasadas, e 0s
homens também se endividaram menos, mas aumentaram suas contas atrasadas. Contudo, nenhum grupo
conseguiu melhorar as condi¢Bes de paga-las.

Sobre a pesquisa:

A Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic) é apurada mensalmente pela CNC desde janeiro de 2010.
Os dados sdo coletados em todas as capitais dos Estados e no Distrito Federal, com aproximadamente 18 mil consumidores.
Sdo apurados importantes indicadores de endividamento e inadimpléncia, que possibilitam tragar um perfil do endividamento,
acompanhar o nivel de comprometimento do consumidor com dividas e a percepgdo em relagdo a sua capacidade de pagamento.
Com o aumento da importancia do crédito na economia brasileira, sobretudo o crédito ao consumidor, 0 acompanhamento desses
indicadores é fundamental para analisar a capacidade de consumo futura. Os principais indicadores da Peic s&o:
« Percentual de familias endividadas - consumidores que declaram ter dividas na familia nas principais modalidades;
« Principais tipos de divida - entre cartdo de crédito, cheque especial, cheque pré-datado, crédito consignado, crédito pessoal, carnés,
financiamento de carro, financiamento de casa e outras dividas;
« Nivel de endividamento - entre muito, mais ou menos ou pouco endividados;
» Tempo de comprometimento com dividas - até trés meses, de trés a seis meses, de seis meses a um ano e maior que um ano;
« Percentual de familias com contas/dividas em atraso - consumidores com contas ou dividas atrasadas no més;
« Percentual que ndo terd condi¢des de pagar dividas - percentual dos que afirmam que ndo terdo condi¢des de pagar as contas e/ou
dividas em atraso no préximo més e, portanto, permanecerdo inadimplentes;
» Tempo de atraso no pagamento - até 30 dias, de 30 a 90 dias e mais que 90 dias.
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