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O mundo é cheio de pessoas e
empresarios peculiares, mas
quando eles se encontram da
negocio. E, ajudando este e
diversos outros tipos de
negocios aacontecer, estada
Confederagao Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e
Turismo ou CNC, para osintimos.

A CNC existe para dar suporte e
defender as empresas
brasileiras, garantindo um
ambiente de negdcios favoravel
atodos. E, quando falamos
todos, sdo todos mesmo. Até os
peculiares. Afinal, seunegdcio é
0 Nnosso negdcio.
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Falta uma

Defender os interesses dos empresarios do comércio de bens,
servicos e turismo é tarefa precipua da CNC.

Muitas vezes, essa tarefa é desempenhada com uma estratégia
de esclarecimento da opinido publica, com o intuito de chamar a
atencao e buscar o engajamento para questoes que afetam nao
apenas o setor terciario, mas a economia e a populacao em geral.

Foi assim no enfrentamento da pandemia, nas reformas debatidas
e aprovadas no Congresso Nacional, com a Confederacao
assumindo sempre um protagonismo positivo, apresentando
propostas, participando dos debates e influenciando o
aperfeicoamento da legislacao.

A reforma da Previdéncia, a modernizacao trabalhista, o novo
sistema tributario a caminho. SAo momentos importantes para

as empresas e para o Pais e nos quais a CNC pode vocalizar o
pensamento dos setores representados com absoluta fidelidade

aos principios que norteiam sua atuacao, sempre lembrados pelo
presidente José Roberto Tadros: respeito aos valores democraticos, a
livre-iniciativa e ao fortalecimento da seguranca juridica.

Com a sociedade mobilizada, o Brasil tem avancado em diversas
frentes. Mas ainda ha muito a fazer.

Uma das assinaturas pendentes é a da reforma administrativa. Ela é
tao importante que deveria preceder até mesmo a reforma tributéria,
para que se tivesse uma ideia mais precisa das reais necessidades de
financiamento de uma méaquina publica mais eficiente, desonerando
as empresas e a sociedade em geral dos pesados impostos que sao
cobrados em nosso pais.

A CNC iniciou uma campanha de esclarecimento para mostrar que

é inadiavel o debate sobre o aumento da eficiéncia dos gastos da
administracao publica. Como diz o manifesto da campanha, essa
pauta traz a marca da urgéncia, principalmente no momento em que
a questao fiscal permanece como um fator de incerteza em relacdo ao
desempenho da nossa economia.

A reportagem de capa desta edicao da revista CNC Noticias
documenta mais essa iniciativa do Sistema Comércio na direcao do

Brasil mais forte e préspero que todos desejamos.

Boa leitura!
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Estudo da CNC revela

que, entre 2023 e 2024, os
brasileiros gastaram

R$ 68 bilhdes em apostas
on-line, valor que equivale
a 22% da renda disponivel
das familias. O impacto
econdémico e social levou
a Confederacéo a ajuizar
uma Acao Direta de
Inconstiutuiconalidade (ADI)
contra a Lei das Bets.

|

O Programa Atena foi
premiado com a Medalha
de Ouro do Brandon Hall
Group Capital Manegement
Awards 2024, como o
melhor programa de
aprendizagem empresarial
estendido. Uma conquista
internacional de valor.
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TURISMO E HOSPITALIDADE

ECOS

SESC & SENAC NACIONAIS

BRASIL

AGENDA COMERCIO

Ao completar 69 anos, o
Conselho Empresarial de
Turismo e Hospitalidade
(Cetur/CNC) comemora sua
trajetéria de conquistas
em um setor fundamental
para o Pais.
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5 Previsao de estoque com IA

A rede de revestimentos Portobello Shop
adotou um sistema de previsao de
vendas e gestdo de demanda com base
em Inteligéncia Artificial (IA).

A empresa explica que a solug¢do permitiu
melhor integracdo entre as equipes de
vendas, marketing e operacdes, resultando
na otimizacao de estoques e uma economia
de quase R$ 20 milhoes. O tempo necessario
para gerar previsdes de vendas também foi
reduzido em mais de 50%.

Auxilio Fidelidade

Uma pesquisa da plataforma Alloyal,
especializada em solucdes tecnolégicas,
revelou que os programas de fidelidade
fazem mais sucesso com os consumidores
as sextas-feiras, especialmente entre 10
horas e 12 horas e 20 horas e 21 horas. As
grandes datas para o comércio também
tém impacto significativo no consumo de
usudrios em programas de fidelidade e,
aliadas a um calendario de campanhas,
podem potencializar a comunicacao com
os clientes.

Divulgacao

Diante das recentes queimadas e secas
histéricas que assolam diversas regides do
Brasil, a Natura promoveu iniciativas de apoio
a sua rede de consultoras e comunidades de
relacionamento para a aquisi¢do de itens de
primeiras necessidades, como cestas basicas,
4gua e produtos de higiene. A companhia
também prorrogou os prazos de pagamento de
mais de 18 mil boletos de 11 mil consultoras nos
estados que decretaram emergéncia.

Divulgacao
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Divulgacao

Falando em fidelidade de clientes, a Ypé
lancou um aplicativo de fidelizacdo com
funcionalidades que vao além das ofertas com
descontos exclusivos. No app, os usuarios que
cumprirem as missdes receberdao nimeros
para concorrer a prémios exclusivos. O app
também possui ferramentas como Lista de
Compras, integracdo com a Yara, [A da Ypé
especializada em dicas de cuidados com a casa
e roupas, e oferece descontos para compras em
marketplaces parceiros.

Vitrine | Setembro e Outubro 2024 | CNC Noticias

TikTok

0 Magalu tem atraido, com o uso do TikTok,
consumidores para realizar compras em
unidades fisicas e medir as vendas realizadas
no canal tradicional a partir de acoes
virtuais. Em parceria com a Monk Marketing,
0 Magalu rastreou e mediu conversoes que
ocorrem fora do ambiente digital e constatou
aumento das vendas em lojas fisicas
originadas na rede social. Segundo a gigante
varejista, a taxa de conversao de campanhas
on-line subiu 371% e o custo de aquisi¢ao do
cliente caiu 52%.

Pensando para empreender,
agindo para acontecer

Um dos destaques da Editora Senac Sao Paulo, o livro
50 dias de leitura: pensando para empreender, agindo
para acontecer! oferece ao leitor dicas valiosas na area
de gestao e negécios. Um caminho de conhecimento e
inspiracdo no empreendedorismo. Os autores Claudio
Silveira e Wellington Nunes constroem uma proposta
da leitura de um texto por dia ao longo de 50 capitulos
de reflexées inspiradoras. Com uma leitura envolvente

e dinamica, esse livro é uma fonte indispensavel de
informacodes para quem quer comecar o proprio negocio.
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Bets geram crise

Um levantamento produzido pela CNC indica
que as bets podem gerar um prejuizo anual de
R$ 117 bilhoes aos estabelecimentos comerciais
(Ver reportagem na pagina 29). Os dados foram
divulgados em matéria do Terra sobre vicio das
apostas on-line em funcionarios do segmento
de bares e restaurantes.

Associacoes do segmento tém demonstrado
preocupacao nao sé com o comportamento

fora de controle dos funcionarios, mas também
com a forma que o brasileiro gasta o seu
dinheiro. De acordo com fontes consultadas pela
reportagem, as apostas ja sao parte da rotina de
cozinheiros e funciondarios dentro

de restaurantes.

STF

Ainda no ambito das apostas, a CNC entrou com
acao que questiona a lei das bets junto ao STF.
A acao teve destaque no Jornal de Brasilia sobre
irregularidades e omissoes na regulamentacao
de empresas de apostas on-line.

Reforma

A crescente divida publica ameaca a

saude financeira das empresas. Com esse
alerta, a CNC langou a campanha Reforma
Administrativa: Quem Entende, Apoia. A
acao teve destaque no site Novo Varejo. (Ver
reportagem na pagina 14)



Cartao de crédito

Estudo da CNC revela que, entre os
consumidores com dividas no cartao de
crédito, 30% utilizam essa modalidade
para comprar alimentacao, roupas

e calcados. O dado foi divulgado no
Monitor Mercantil.

Endividamento

A IstoE informou que o endividamento das
familias teve a terceira queda consecutiva
em setembro, segundo a Pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor, produzida pela CNC.

Pela web | Setembro e Outubro 2024 | CNC Noticias

Restituicao

Dados da CNC revelaram que 78% das
familias relataram, em agosto, ter dividas
a vencer, e estima-se que a restituicao

do imposto de renda seja utilizada para
quita-las. A informacao foi divulgada pelo
Correio Braziliense.

Abav Expo

A 512 edicao da Abav Expo, um dos maiores
eventos de turismo da América Latina,
reuniu milhares de visitantes e expositores
em Brasilia, em setembro. O evento é
realizado com o apoio da CNC e ganhou
destaque no portal iG. (Ver reportagem na
pagina 50)
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A EXTINCAO DO
CARGO DE VOGAL: UM
RETROCESSO SOCIAL

Neste artigo, o presidente do Sistemna CNC-Sesc-Senac,

José Roberto Tadros, analisa os impactos negativos de uma

proposta contida no PL n2 3.956/2019, do Senado Federal, que

poderda comprometer o carater democratico das Juntas Comerciais.

José Roberto Tadros

Presidente da Confederacao
Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo

A proposta de extingao do cargo de vogal nas Juntas
Comerciais, conforme previsto no Projeto de Lei (PL) n°
3.956/2019, ameaca profundamente a pluralidade e a
representatividade que sao pilares fundamentais dessas
institui¢oes. Desde a promulgacao da Lei n® 8.934, de 18 de
novembro de 1994, que regulamenta o Registro Publico de
Empresas Mercantis, os vogais desempenham um papel
essencial ao garantir que as decisodes colegiadas sejam
embasadas por diferentes setores da sociedade. Elimina-
los seria comprometer a integridade, a imparcialidade e o
carater democratico das Juntas.

A justificativa apresentada pelo relator do PL, Alessandro
Vieira (MDB), que defende a substituicao dos vogais

por servidores com conhecimentos técnicos em Direito
Comercial, parte de uma premissa perigosa. Ao centralizar
o processo decisério nas maos de poucos servidores,
ignoram-se os diferentes olhares e interesses que sempre
coexistiram nas Juntas Comerciais, para favorecer

uma visdo puramente tecnicista e, em ultima anélise,
excludente. E ilusério acreditar que o conhecimento
técnico, por si sé, assegura decisoes justas e equilibradas.
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A pluralidade proporcionada pelos vogais € o que enriquece o debate e
assegura que cada decisao reflita nao apenas um saber especifico, mas os
interesses coletivos da sociedade.

Além disso, vale lembrar que os vogais sao indicados a partir de entidades

de classe e categorias profissionais, o que garante que diferentes realidades
econdmicas estejam presentes nas discussoes. Em um momento em que o Pais
precisa de mais didlogo e colaboragao entre os setores produtivos e o Estado,
eliminar esse canal de participacao é um verdadeiro retrocesso.

A extincao desse cargo nao apenas fragiliza a estrutura das Juntas Comerciais,
mas também coloca em risco a confianca que o empresariado deposita nesse
sistema. Ao reduzir a representatividade, as decisdes dessas instituicoes
podem perder legitimidade, afastando-as da realidade e das necessidades do
setor produtivo.

Nos ultimos anos, a CNC tem se posicionado contra essa tentativa de reforma,
seja no ambito do PL n® 3.956/2019, seja em outras iniciativas legislativas
semelhantes, como nas Emendas n° 20 e n° 127, ambas de autoria do deputado
Alexis Fonteyne (NOVO-SP). O mesmo posicionamento foi mantido durante a
tramitacao da Medida Proviséria (MP) n° 876/2019 e da MP n° 1.040/2021. 0
motivo é claro: as Juntas Comerciais desempenham um papel fundamental na
regulamentacao e formalizacdo das atividades empresariais no Brasil, e sua
estrutura deve ser preservada para garantir o equilibrio entre as diferentes
partes interessadas.

E preciso também destacar o risco de centralizacdo excessiva de poder, caso
a proposta avance. A auséncia dos vogais, que hoje atuam como contrapeso
as decisoes dos presidentes e relatores das Juntas, poderia abrir espaco

para decisdes menos transparentes e menos representativas dos interesses
da sociedade. Em vez disso, o aprimoramento do sistema deveria focar em
modernizar e fortalecer a atuacao dos vogais, preservando o carater colegiado
e a pluralidade que sempre nortearam as Juntas Comerciais.

A CNC defende que qualquer reforma nas Juntas Comerciais deve considerar
o equilibrio entre eficiéncia técnica e representatividade democratica. A
extingdo dos vogais é uma medida extrema e desnecessaria que, em vez de
melhorar, enfraquece a estrutura administrativa dessas instituicoes. O préprio
governo federal emitiu Nota Técnica SEI n° 303/2024/MEMP defendendo

que os vogais desempenham papel essencial na diversidade de opinides e na
legitimidade das decisdes e devem ser mantidos. Da mesma forma, somos
favoraveis a ajustes pontuais que otimizem o funcionamento das Juntas, mas
sem comprometer sua pluralidade.

Por isso, conclamamos o Senado Federal a rejeitar essa proposta e garantir
que as Juntas Comerciais continuem sendo um espaco de pluralidade,
transparéncia e equilibrio, respeitando a importancia de cada setor da
economia no processo decisorio.

(33

Conclamamos o
Senado Federal
a rejeitar essa
proposta e
garantir que

as Juntas
Comerciais
continuem
sendo um
espaco de
pluralidade,
transparéncia

e equilibrio”

9




10 CNC Noticias | Setembro e Outubro 2024 RENELXe EXe [T {4

Parcerias que

beneficiam a populacao

As reunides de Diretoria da
Confederacdo Nacional do
Comércio de Bens, Servicos
e Turismo (CNC), em agosto
e setembro, tiveram em
suas pautas, entre outros
assuntos, a assinatura do
acordo de cooperacao
tecnica com a Huawel e a
participacao da ministra das
Mulheres, Cida Goncalves,
apresentando a campanha
Feminicidio Zero, que
recebeu o0 apoio

da Confederacao

A ministra destacou, na reuniao de Diretoria de 5 de setembro,
no Rio de Janeiro, que a campanha Feminicidio Zero vem
engajando diferentes instituicoes e grupos sociais e prega
rigor e colaboragao no combate a violéncia contra a mulher.
Em um panorama alarmante, Cida Gongalves pontuou que

“a cada seis horas, uma mulher é morta pelo simples fato

de ser mulher. A cada seis minutos, uma mulher ou menina
sofre violéncia sexual. O desafio é reverter esse quadro.” (Ver
reportagem na pagina 33.)

Na ocasiao, o presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José
Roberto Tadros, reforcou a crenca de que o combate a
violéncia de género exige a mobilizacao de todos os setores
da sociedade, incluindo o comércio de bens, servicos e
turismo, e reafirmou o compromisso com a promog¢ao de um
ambiente seguro, igualitario e respeitoso para as mulheres. “O
sentimento da CNC é unanime e conjuga o mesmo verbo que
a senhora. Esse tipo de acao é inadmissivel. Conte conosco,
estamos pari passu com o ministério nesse movimento.”

Apds o encontro, a ministra realizou uma palestra de
conscientizagao e apresentou o projeto aos colaboradores
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da Confederacao no Rio de Janeiro, com
transmissao on-line para a sede em Brasilia.

Ouro no Prémio Brandon Hall

Ainda na reuniao de setembro, o diretor
Juridico e Sindical da Confederacao, Alain
MacGregor, falou sobre a premiacao do
Programa Atena, iniciativa estratégica
voltada para o desenvolvimento sindical
do Sistema Comércio, do Prémio Brandon
Hall, na categoria melhor programa de
aprendizagem empresarial estendido. Alain
frisou que o Programa Atena veio de um
trabalho iniciado na CNC que foi abracado
e replicado pelas federacoes e trouxe agora
uma grande conquista. “A grandiosidade
do nosso sistema foi reconhecida com essa
medalha de ouro”, anunciou Alain. (Ver
reportagem na pagina 36)

Parceria com a Huawei

0 acordo celebrado na reuniao de Diretoria de
14 de agosto com a empresa chinesa, no Rio de
Janeiro, tem o objetivo de unir esforcos para
promover a educacao e a inovagao por meio

de cursos e a¢des educacionais, capacitando e
qualificando alunos e trabalhadores para o mer-
cado de Tecnologia da Informacao e Comunica-
¢ao (TIC). (Ver reportagem na pagina 32.)

Serao preparados profissionais para o mercado
de trabalho em TIC, em uma iniciativa que
também ira contribuir para a inclusao social e
a melhoria da empregabilidade, aproveitando
a transversalidade das iniciativas. “Esperamos
que esse convénio seja duradouro e sele a
amizade entre os nossos povos. A China,

com sua rica histéria de contribuicdes para

a humanidade, continua a desempenhar um
papel crucial no desenvolvimento global,
especialmente na area de tecnologia. Com
esse acordo, reforcamos os lacos entre Brasil

e China e trabalhamos juntos para o avango
tecnolégico”, afirmou Tadros, apds a assinatura.

Gao Kexin, CEO da Huawei Brasil, destacou
a importancia da multinacional no setor de
telecomunicagdes e sua ampla influéncia
em diversos aspectos tecnolégicos globais.
“Estamos honrados em firmar essa parceria
com a CNC, o Sesc e o Senac. A Huawei

nao apenas lidera a producao de novas
tecnologias, mas também se dedica a
formacao de talentos para o campo de TIC.
Acreditamos que investir em jovens mentes é
fundamental para promover a transformacao
digital no Brasil”, enfatizou.

Em outro momento da reunido de setembro,

os diretores receberam o ministro das Cidades,
Jader Barbalho Filho, que saudou os presentes
pelo trabalho realizado pelo Sistema Comeércio.

Prémio GPTW

O presidente Tadros também destacou o
reconhecimento da CNC pela consultoria
Great Place To Work (GPTW) como uma das
melhores empresas para se trabalhar no Rio
de Janeiro pelo terceiro ano consecutivo. Os
departamentos nacionais do Sesc e do Senac
também figuraram entre as 50 melhores
empresas, reforcando o compromisso do
Sistema CNC-Sesc-Senac com a valorizacao
de pessoas. (Ver reportagem na pagina 35.)

Ministro Jader
Barbalho
Filho foi
recebido pelos
diretores; na
outra foto, o
presidente
Tadros com

0 CEO da
Huawei,

Gao Kexin

CNC

CNC
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Homenagem ha
OAB Amazonas

A Ordem dos Advogados do Brasil - Seccional
Amazonas (OAB-AM) homenageou o
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José
Roberto Tadros, pela sua destacada atuacao
no cendrio empresarial e sindical brasileiro,
especialmente nos setores de comércio de
bens, servicos e turismo.

A placa de homenagem foi entregue

pelo presidente da OAB-AM, Jean Cleuter
Simoes Mendonga, como reconhecimento
por sua significativa contribuicao ao
desenvolvimento desses setores. Durante
a cerimonia, Tadros expressou seu
agradecimento a entidade e ressaltou a
importancia das ciéncias juridicas em
sua trajetoria.

0 evento reuniu personalidades de destaque
no Estado do Amazonas e foi conduzido pelo
presidente da OAB-AM, Jean Cleuter Mendonga

CNC Noticias | Setembro e Outubro 2024

MERITO COMERCIAL

Cumprindo agenda no Parg, Tadros condecorou
o presidente da Fecomércio-PA, Sebastido
Campos, com a medalha da Ordem Nacional

do Mérito Comercial. Apds a ceriménia, Tadros
foi homenageado pela Federacao Libanesa
como agradecimento ao apoio irrestrito a
comunidade, no Clube Monte Libano.

BRASIL E ARGENTINA

0O secretario de Concessdes do Ministério
da Economia da Argentina, Mariano
Mariotti, e Carolina Arecco, representante
do empresario e vice-presidente da Bolsa
de Comércio de Bahia Blanca, Carlos
Arecco, foram recebidos pelo presidente
Tadros na CNC, no Rio de Janeiro, para uma
reunido de fortalecimento das relacdes
bilaterais entre Brasil e Argentina.

Reproducao




MEDALHA MONTEIRO LOBATO

Durante a abertura da 162 ExpoPostos &
Conveniéncia, realizada em Sao Paulo (ver
reportagem na pagina 70), Tadros recebeu

a Medalha Monteiro Lobato do Mérito

do Comércio Brasileiro de Combustiveis,
entregue pelo presidente da Fecombustiveis,
James Thorp Neto, que destacou o empenho
do presidente Tadros pela integracao dos
entes do Sistema Comeércio.
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Divulgacao

CNC

ENCONTRO COM ROMEU ZEMA

O presidente Tadros recebeu, no Rio de
Janeiro, o governador de Minas Gerais, Romeu
Zema, para debater pautas do setor terciario.

Na ocasiao, o governador e o presidente da
Fecomércio-MG, Nadim Donato, também
gravaram o programa Entre Pontos, que
estard disponivel na CNC Play.

CULTURA E GASTRONOMIA

A 272 edicdo do Festival de Cultura e
Gastronomia de Tiradentes foi prestigiada
por José Roberto Tadros e uma comitiva
da CNC. O evento, que contou com o apoio
da Fecomércio-MG, ofereceu atividades
gratuitas, oficinas, shows e degustacodes
do Sesc e do Senac de Minas Gerais. A
comitiva foi recebida pelo presidente

da Fecomércio-MG, Nadim Donato. (Ver
reportagem na pagina 67)

CNC

CAMPEOES

O Brasil conquistou uma das tacas em
disputa na Copa do Mundo para Pessoas
em Situacdo de Rua 2024, a Homeless
World Cup, realizada na Coreia do Sul. A
equipe brasileira conta com o apoio e o
patrocinio da CNC.

Criado em 2003, o torneio conta com
equipes formadas integralmente por jovens
que sofrem com vulnerabilidade social e
falta de moradia.

Reproducao
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Reforma
administrativa:

A pauta modernizante

que falta para o Brasil

entrar nos trilhos do
desenvolvimento sustentavel
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A reforma administrativa é uma necessidade urgente para
a sustentabilidade econdmica e empresarial do Brasil.
Diante disso, a Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) ressalta que o Pais esta diante de

um desafio.

Sem a reforma administrativa, o Brasil corre o risco de ver
sua divida publica crescer de forma insustentavel, o que
resultara em mais impostos, menos investimentos e uma

estagnacao econdmica.

Por outro lado, a implementacao desta importante reforma
estruturante pode destravar o potencial de crescimento da
economia brasileira, criando um ambiente mais favoravel

para os negocios e para o desenvolvimento socioecondémico.

A CNC segue defendendo que a iniciativa privada deve ser
vista como a principal forca motriz para o desenvolvimento

do Brasil.

No entanto, para que as empresas possam prosperar
e gerar empregos, é necessario garantir um ambiente
macroecondmico estavel, com uma gestao fiscal responsavel

e um Estado eficiente.

Esta na hora de o Brasil tratar a reforma administrativa com
a prioridade que ela merece. Somente com essas mudancas
estruturais sera possivel liberar as forcas produtivas do Pafs,

garantindo um futuro préspero e sustentavel para todos.
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(G

Sem uma reforma que traga
maior eficiéncia no uso

dos recursos publicos, as
empresas terdo dificuldades
em competir, crescer e se
manter viaveis no mercado”

José Roberto Tadros

Presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac

Com o objetivo de chamar a atencao da sociedade brasileira

e das autoridades para a urgéncia da reforma administrativa
como uma ferramenta essencial para reduzir a divida publica e
garantir que o Brasil alcance um desenvolvimento sustentavel,
a Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC) lancou, no dia 29 de setembro, uma campanha de
conscientizacao sobre a relevancia da reforma para o Pais.

Veiculada em redes de televisao aberta e fechada, além das redes
sociais, o foco da campanha é alertar para o impacto negativo do
descontrole fiscal sobre a economia e a competitividade do setor
produtivo, destacando a necessidade de medidas estruturais que
corrijam as distorcoes nos gastos publicos.

De acordo com um estudo produzido pela Diretoria de Economia
e Inovacao (Dein) da CNC, o aumento continuo da divida publica
tera efeitos devastadores sobre o Produto Interno Bruto (PIB)

do Pais e a satide financeira das empresas. Sem a adocao de
reformas estruturantes, o Brasil corre o risco de enfrentar uma
estagnacao econdmica, com uma carga tributaria crescente e
dificuldades para financiar investimentos publicos e privados.

0 estudo mostra que cada ponto percentual de aumento na
divida publica em relacao ao PIB pode custar ao Brasil R$

1,3 bilhao por ano, comprometendo investimentos no setor
produtivo e elevando o custo do crédito. Essa realidade ameaca
diretamente a competitividade do Pais, pois a capacidade de
financiamento de empresas e projetos de infraestrutura diminui
a medida que os gastos publicos aumentam.

Ainda segundo o levantamento, sem a reforma administrativa,
o Brasil poderad acumular prejuizos que ultrapassam R$ 1,375
trilhdo em 50 anos. Além disso, o cendrio se agrava com a
projecao de que a divida publica podera alcancar 100% do PIB
até 2033.

Esse nivel de endividamento aumenta o custo financeiro do
governo federal e pressiona o setor privado, que se vé obrigado

“Nossa sugestéo é que a reforma
administrativa preceda a reforma
tributdria como uma forma de
controle e equilibrio de todos

0S recursos e do orcamento do
governo federal”

Aderson Frota
Presidente em exercicio da Fecomércio-AM

“A reforma administrativa deveria
ser a prioridade no Brasil, antes
mesmo da reforma tributaria.
Acreditamos que a ‘arrumacao’
comeca de dentro para fora, e
por isso € fundamental ‘enxugar a
maqguina”

José Wenceslau
Presidente da Fecomércio-MT

“Somos favoraveis a reforma,
para a diminuicado do elevado
custo no funcionamento da
administracdo publica, com mais
transparéncia, responsabilidade e
boa governanca publica”

José Carlos Raposo Barbosa
Presidente da Feaduaneiros

“Entendemos que essa reforma deve

ser vista como uma das grandes
prioridades para 0 NOsso pals, Pois
certamente trara para o servigo
publico mais eficiéncia e menos
burocracia, favorecendo toda a
sociedade brasileira”

Armando Vergilio
Presidente da Fenacor

“A reforma administrativa € o
pontapé inicial para um Brasil
mais competitivo. Ao modernizar
a gestdo publica, atraimos
investimentos e impulsionamos a
economia, beneficiando empresas
e cidadaos”

Marcos Andrade
Presidente da Fecomércio-SE




“Para o crescimento sustentavel
da economia brasileira, € de

fundamental importancia o aumento
da produtividade também no setor

publico. Por isso, a nova reforma
administrativa se faz necessaria”

José Aparecido Freire
Presidente da Fecomércio-DF

“Antes de avanc¢ar com outras
reformas, como a tributaria, é
essencial que o Brasil priorize a
reforma administrativa. E preciso,
antes, resolver os problemas internos
gue comprometem a eficiéncia da
administracdo publica”

Marcelo Baiocchi Carneiro
Presidente da Fecomércio-GO

“A reforma administrativa
imprescindivel para o equilibrio
das contas nacionais, uma vez
que o governo federal enfrenta
dificuldades para reduzir gastos”

Alexandre Sampaio
Presidente da FBHA

“A reforma administrativa €
fundamental para redesenhar o
modelo administrativo e de gest&o
do Brasil para os préoximos anos e
décadas, com o uso da inteligéncia
artificial e de outras ferramentas para
elevar a produtividade”

Hélio Dagnoni
Presidente da Fecomércio-SC

“A reforma € um passo crucial
para modernizar e tornar mais
eficiente a gestao publica no
Brasil. Apoiamos as medidas
para melhorar a qualidade dos
servicos publicos e promover um
equilibrio fiscal sustentavel”

Marcelo Queiroz
Presidente da Fecomércio-RN
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A reforma terd impactos

positivos no Pals. Vai

aumentar a produtividade

e conter as despesas do

setor publico, reduzindo o

Peso que Nossas empresas

precisam carregar para crescer no Brasil”

Luiz Carlos Bohn

Presidente da Fecomércio-RS

a lidar com tributos mais elevados e custos crescentes para
obter financiamento.

Empresarios sob ameaca de
aumento de impostos

Outro ponto de destaque no estudo é o alerta sobre os
possiveis impactos no setor empresarial, caso a reforma
administrativa nao seja realizada. Sem medidas de ajuste, o
desequilibrio das contas publicas exigiria um aumento de até
9% do PIB na carga tributdria.

O presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José Roberto
Tadros, destaca que essa medida teria efeitos devastadores no
setor produtivo.

“A situacao fiscal ameaca nao sé o crescimento econémico,
mas também impde um fardo adicional as empresas, que ja
enfrentam uma das maiores cargas tributarias do mundo. Sem
uma reforma que traga maior eficiéncia no uso dos recursos
publicos, as empresas terao dificuldades em competir, crescer e
se manter viaveis no mercado”, afirma Tadros.

Atualmente, a carga tributaria brasileira ja representa 33%
do PIB, um dos niveis mais altos entre paises emergentes e
desenvolvidos. O aumento de impostos comprometeria ainda
mais a capacidade de o setor produtivo gerar empregos e
investir em inovacao, além de afetar diretamente a competi-
tividade das empresas no cendrio global.

Medida indispensavel

A CNC defende a reforma administrativa como uma medida
indispensavel para corrigir o desequilibrio das contas
publicas. Para a Confederacao, a reforma permitira uma
maior eficiéncia na gestao dos recursos do Estado, reduzindo
0s gastos com a maquina publica e liberando recursos para
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Acredito que a reforma
administrativa € um passo
importante para modernizar
O servico publico e torna-lo
mais eficiente e alinhado com
as necessidades do Pais”

Antonio Florencio de Queiroz Junior

Presidente da Fecomércio-RJ

investimentos em setores estratégicos, como infraestrutura,
educacao e saude.

Ainda de acordo com o estudo da Dein, a implementacao da
reforma administrativa poderia gerar uma economia de R$
330 bilhdes em um periodo de dez anos.

Essa economia seria resultante da eliminacao de distor¢des
nos gastos publicos e da adocdo de melhores praticas de
gestdo na administracao publica. Além disso, a reforma
criaria um ambiente mais propicio para a atracao de
investimentos privados, incluindo privatizacoes, concessoes
e parcerias publico-privadas.

Aumento da divida publica

Desde 2002, as despesas do governo federal cresceram a uma

taxa média de 5,3% ao ano, enquanto as receitas aumentaram

apenas 3,7% no mesmo periodo. Esse descompasso tem
gerado déficits fiscais consecutivos, obrigando o governo a
financiar suas despesas por meio de mais endividamento.

Como consequéncia, a divida publica do Brasil saltou de
45,3% do PIB em 2008 para 77,8% em 2023, e a tendéncia é de
que continue crescendo.

Esse aumento na divida publica cria um circulo vicioso de
endividamento. O governo precisa se endividar cada vez mais
para cobrir suas despesas, o que eleva o custo do crédito no
mercado interno e pressiona as empresas a arcarem com
juros mais altos. Além disso, a instabilidade fiscal eleva o
risco-pais, dificultando a atracdo de novos investidores e
limitando a capacidade de crescimento econémico.

Os impactos desta questao fiscal sobre a competitividade
das empresas sdo evidentes. O levantamento da CNC aponta
que cada 10 pontos percentuais de aumento na divida
publica resultam em uma queda de 0,12 ponto percentual no

“Tao crucial quanto a reforma
tributaria é a urgéncia de uma
reforma administrativa no

Brasil. Na verdade, ela deveria
preceder a primeira, pois &

mais racional estabelecer o
tamanho do Estado para,

entdo, determinar com precisdo a
arrecadacdo necessaria”

Kelsor Fernandes
Presidente da Fecomércio-BA

“A reforma administrativa € essencial
para definir o tamanho do Estado
brasileiro e ajustar a maguina
publica as reais necessidades

do Pafs. E preciso equilibrar as
contas, identificando o custo que a
sociedade arcard”

Mauricio Feijo
Presidente da Fecomércio-MA

“Acreditamos que a

reforma contribuira para a
modernizacdo dos processos
de gestdo dos funcionarios
publicos, além de melhorar

a eficiéncia e a celeridade
dos servicos estatais
(desburocratizagao)”

Ladislao Pedroso Monte
Presidente da Fecomércio-AP

“A reforma administrativa é um
passo indispensavel para garantir
a eficiéncia do setor publico e
fortalecer a economia brasileira. O
Brasil estd emm um momento crucial,
onde decisdes corajosas precisam
ser tomadas para destravar o
desenvolvimento de longo prazo”

Edmilson Pereira
Presidente da Febrac




“A reforma administrativa € uma
das reformas mais importantes e

gue urgentemente deve ser feita,

porgue n&o adianta aumentar

a arrecadacéo, a producao, os

impostos, e esperar que o Brasil
cresca da forma como estd administrativamente
sendo executado hoje”

Itelvino Pisoni
Presidente da Fecomércio-TO

“Nao existe uma reforma tributaria
sem a reforma administrativa. A
reforma administrativa é essencial
para os empresarios do comércio
de bens, servicos e turismo.
Precisamos urgente de um
controle das financas publicas”

Ademir dos Santos
Presidente da Fecomércio-RR

“A reforma administrativa

& necessaria ao Pals para
melhorar a gestao do setor
publico, trazendo mais
eficiéncia, reducado de gastos e
melhor prestacao de servicos
a sociedade”

James Thorp Neto
Presidente da Fecombustiveis

“Esse é um tema sensivel e deve
ser amplamente debatido porque
um Estado mais enxuto e sem
privilégios pode ser a chave para

o controle mais efetivo dos gastos
publicos, proporcionando mais
eficiéncia e desenvolvimento para a
economia brasileira”

Jeferson Furlan Nazario
Presidente da Fenavist
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Defendemos uma urgente

reforma administrativa

como forma de conter

0OS crescentes gastos

publicos que tém ensejado

constantes aumentos

da carga tributaria e elevacéo

sistematica da divida publica”
Leandro Domingos

Presidente da Fecomércio-AC

crescimento econdémico anual. Esse declinio no crescimento
compromete o desempenho das empresas e sua capacidade
de inovar e competir no mercado global.

Além disso, o estudo destaca a necessidade de corrigir a
distorcdo na alocacao de gastos publicos em &reas como
educacao. Atualmente, o Brasil investe mais por aluno

no ensino superior do que no ensino fundamental, o que
compromete o desempenho dos estudantes em testes
internacionais, como o Programa Internacional de Avaliacdo
de Estudantes (Pisa), e afeta a formacao de uma forca de
trabalho qualificada para o futuro.

Manifesto da CNC: o Brasil precisa da
reforma administrativa

A CNC lancou um manifesto publico em defesa da reforma
administrativa, destacando que o Pais ja tem avancado em
outras reformas importantes, como a da Previdéncia e a
modernizacao trabalhista. A Confederacao alerta que, sem
a reforma administrativa, os avancos conquistados até o
momento podem ser prejudicados.

No manifesto, a CNC destaca que a reforma administrativa é fun-
damental para permitir que o Estado foque nas suas atividades
essenciais, abrindo caminho para que o mercado lidere o desen-
volvimento econémico de forma consistente e sustentavel.

A entidade defende que a sociedade brasileira estd madura
para discutir a eficiéncia dos gastos publicos e que é urgente
corrigir as distor¢coes da administracado publica para garantir a
sustentabilidade fiscal do Pais.

A reforma pode gerar economias significativas para os
cofres publicos e ainda criar um ambiente favoravel para
o crescimento do setor privado. Isso, por sua vez, geraria
um circulo virtuoso de crescimento, com mais empregos,
investimentos e renda para a populagao.
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Camara de

combustiveis debate
impacto do RenovaBio

Os ultimos fatos relevantes sobre a
Lein®13.576, de 26 de dezembro de 2017, que
trata da Politica Nacional de Biocombustiveis
(RenovaBio), as fraudes e as sonegacoes em
combustiveis no Pais e a desproporcionalidade
de multas aplicadas pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (Cade)
foram temas de destaque da reunido da Camara
Brasileira do Comércio de Combustiveis (CBCC),
que aconteceu no dia 1° agosto, na sede da
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC), em Brasilia.

Na abertura, o coordenador-geral das Camaras
Brasileiras do Comércio e Servicos, Luiz Carlos
Bohn, fez um relato sobre o cendrio no Rio
Grande do Sul ap6s as enchentes. “Tivemos

64% da populacdo do estado afetada, com
grandes prejuizos. Foi uma situacao desastrosa,
especialmente para a regiao de Porto Alegre,
onde os sistemas de protecdo contra inundacoes
nao funcionaram adequadamente”, ressaltou.

Bohn reforcou que o Sesc e o Senac ajudaram
muito, recebendo as pessoas atingidas,
desabrigadas ou desalojadas. “Tivemos a
solidariedade de todo o Brasil, incluindo recursos
e mantimentos de varios estados. No entanto,

as ajudas foram insuficientes. Precisamos de
mais apoio federal, especialmente na questao

trabalhista, para manter empregos e ajudar as
empresas a se recuperarem.”

Fraudes e crime organizado

O coordenador da CBCC, James Thorp

Neto, que também é presidente da
Fecombustiveis, compartilhou a
preocupacao em relacao ao crime
organizado no setor de combustiveis. Ele
comentou que, recentemente, o governador
de Sao Paulo, Tarcisio de Freitas, destacou
a influéncia do crime organizado no setor e
que a imprensa também corroborou que o
crime organizado esta em todos os elos da
cadeia, desde a producao até a distribuicao.

No final de agosto, a Fecombustiveis e o
Instituto Combustivel Legal (ICL) lancaram

o Movimento Unidos pelo Combustivel

Legal, reunindo autoridades, parlamentares

e representantes do setor para debater a
urgéncia na aprovacao de leis que combatam a
sonegacao fiscal e o crime. (Ver reportagem na
pagina 70)

O assessor da Diretoria de Relacoes
Institucionais (DRI) da CNC, Felipe Miranda,
falou sobre os encaminhamentos da CNC
em relacdo ao RenovaBio, que foram
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utilizados em debates sobre o aumento dos
precos de combustiveis.

Também comentou sobre o Projeto de Lei
(PL) n° 2.050/2022, que exigia a emissdo de
cupom fiscal nas bombas de combustiveis.
Com o apoio do deputado Duarte Junior
(PSB-MA), o projeto foi rejeitado na Comissao
de Defesa do Consumidor, ja que muitos
estados ja obrigam a emissao de cupom fiscal
eletrdnico, fechando brechas para sonegacao.
“A medida serd implementada nacionalmente
pelo Confaz, sem a necessidade de
impressoras em cada bomba, evitando custos
desnecessarios”, explicou Felipe.

0 vice-presidente executivo da Federacao
Nacional das Distribuidoras de Combustiveis,
Géas Natural e Biocombustiveis (Brasilcom),
Abel Leitao, falou sobre os avanc¢os em
relacdo ao RenovaBio e citou outras
dimensodes desta pauta. “Vamos falar

do mercado: o preco do Crédito de
Descarbonizacao (CBIO) caiu, resultado

das acbes nas trés esferas - Judiciario,
Legislativo e Executivo -, com maior
impacto no Judiciario. As ac¢oes judiciais
visam expor assimetrias no programa para
correcdo. Reafirmo que ndo somos contra
o0 meio ambiente, mas sim a favor de uma
descarbonizacao eficaz. O problema é que
o RenovaBio, na prética, tornou-se um
programa de transferéncia de renda, e
estamos lutando para corrigir.”

Temas principais

Ainda na reunido, os integrantes debateram
sobre o impacto do RenovaBio nos pregos

e a necessidade de corrigir assimetrias no
programa. As fraudes e a sonegacao fiscal
também foram destaque, incluindo o regime
especial do Amap4 e a importacdo de nafta
como gasolina. Além disso, falaram sobre

a complexidade de ajustes fiscais e seus
impactos em diferentes setores da economia.

O perigo do metanol e sua comercializacao
irregular em postos e o risco a saide publica;
a necessidade de maior fiscalizacao e
controle na comercializacao de combustiveis,
incluindo testes para deteccao de metanol; a
distincao entre paralelismo de precos e cartel
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no setor de combustiveis; e a preocupagao
com a percepcao publica e a midia em
relacdo aos precos dos combustiveis também
fizeram parte do debate.

Ao final da reuniao, Felipe Miranda destacou
pautas em tramitacao no Congresso
Nacional de interesse do setor, como o

PL Complementar n° 164/2022, sobre
devedores contumazes; o PL Complementar
n° 125/2022, que trata de direitos e

deveres dos contribuintes; o PL n° 15/2024,
sobre conformidade tributaria; o PL n°
4.881/2019, que revoga autorizagoes para
infracdes recorrentes em combustiveis; o

PL n° 2.368/2020, que proibe exigéncia de
galonagem minima; e o PL n°® 3.299/2020, que
regulamenta a profissao de frentista.

relacdo ao RenovaBio
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Abel Leitao, da Brasilcom, falou sobre os avancos em
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Felipe Miranda, da DRI da CNC, fez uma atualizacao das
pautas em tramitacao no Congresso Nacional
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Politica de crédito imobiliario é
destaque em reuniao da CBMC

A segunda
reuniao da
CBMC ocorreu
na sede da
CNC, em
Brasilia

A segunda reunido do ano da Camara
Brasileira de Materiais de Construcao
(CBMC) teve como tema central a politica de
crédito imobiliario. A reunido, que ocorreu
em 21 de agosto, foi mediada pela gerente

da Assessoria das Camaras Brasileiras do
Comércio e Servicos (ACBCS), Andrea Marins.

O impacto das altas taxas de juros no setor de
construcao foi um dos primeiros temas abor-
dados. O coordenador da CBMC, José Wences-
lau de Souza Junior, expressou preocupacao
com o ambiente econdmico, destacando que
as taxas elevadas estdo desacelerando o
mercado, o que afeta diretamente o comércio
de materiais de construcao.

Para tratar sobre as perspectivas de
facilitacdo de crédito para a construcao civil,
o superintendente de crédito a pessoa fisica
da Caixa Economica Federal (CEF), Marcelo
Silva Tsunoda, abordou sobre novas linhas
destinadas a pequenas e médias empresas
do setor. “Os bancos estdo atuando para
criar condicoes de financiamento adequadas

ao momento, o que deve ajudar a aquecer o
mercado”, explicou.

A participacdo de um representante da
Caixa atende a uma solicitacao do préprio
colegiado que aguarda, desde a suspensao
do Construcard, uma nova linha de crédito
para que pessoas fisicas possam construir
ou reformar iméveis.

Logistica reversa

A crescente demanda por materiais de
construcao sustentaveis foi outro tema da
reunido. Especialistas presentes ressaltaram
que a adocdo de praticas sustentaveis

é essencial tanto para o meio ambiente
quanto para a competitividade das empresas
e o desenvolvimento econdmico do Pais.

A analista de Representacoes da CNC,
Renata Couto Avila, explicou como funciona
a legislacao da logistica reversa, que foi
instituida recentemente no Estado do
Espirito Santo por meio do Decreto n° 5683-
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R, de 18/04/2024. “O decreto esta

em conformidade com a Politica

Nacional de Residuos Sélidos, que foi
instituida em 2010. Em uma analise, foi
possivel identificar que existem legislacdes
especificas de logistica reversa em 16
estados do Brasil; entao, isso é uma
tendéncia que vem crescendo”, destacou.

Renata também salientou a
corresponsabilidade dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes,
envolvendo todos os atores do ciclo de vida
de um produto, desde a sua fabricacado até a
destinacéao final.

“As legislacdes sobre a logistica reversa
trazem essa corresponsabilidade. Os
fabricantes sdo os responsaveis por
implementar e custear os sistemas

de logistica reversa, enquanto os
comerciantes sao responsaveis por
disponibilizar pontos de coleta e informar
e conscientizar os consumidores sobre o
descarte correto”, esclareceu.

Desafios regulatoérios

Durante a reuniao, os membros da CBMC
abordaram as barreiras regulatérias

que dificultam o crescimento do setor.

0 coordenador da Camara apontou a
necessidade de um diadlogo mais aberto
com o governo, “para simplificar os
processos regulatérios e impulsionar o seu
desenvolvimento”, disse Wenceslau.

A importancia da digitalizacdo do comércio
de materiais de construcao também foi
enfatizada durante a reunido, para o setor
acompanhar as tendéncias de digitalizacdo
sem correr o risco de ficar para trds em um
mercado cada vez mais competitivo.

Outros temas como a isencao da cesta
bésica de material de construcao,

a reforma tributdria, o impacto da liberacao
do FGTS para reformas e construcoes, além
da andlise e da revisao do Construcard,
fizeram parte dos assuntos tratados na
reuniao da Camara Brasileira de Materiais
de Construcao.
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Marcelo Silva Tsunoda, da Caixa
Economica Federal, e Renata
Couto Avila, da AGR, debateram
temas centrais na reuniao
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Parcerias tecnoldgicas e
educacao digital marcam
reuniao da CBTIN

Integrantes da CAmara Brasileira de
Tecnologia da Informacéo e Inovacdo
(CBTIN) se reuniram, no dia 22 de agosto,
para discutir avancos em parcerias
estratégicas que podem incrementar o
ambiente de negdcios para os empresarios
do setor de tecnologia. A reuniao, realizada
em Brasilia, destacou a importancia

da cooperacao entre empresas e o
fortalecimento da educacao tecnolégica.

0 encontro ocorreu na sede da Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC) e contou com a presenca de
representantes indicados pelas federacoes
do Sistema Comércio, além de entidades do
segmento, reforcando o compromisso da CNC
com a inovacao e a qualificacao profissional.

0 2° vice-presidente da CNC, Luiz Carlos
Bohn, coordenador-geral das Camaras,
compartilhou informacdes sobre a visita da
comitiva da Confederacao a Huawei, que

é a maior empresa privada da China. Ele
destacou o acordo de cooperacao técnica
assinado entre o Sistema CNC-Sesc-Senac e a

Huawei, que vai possibilitar capacitacoes em
tecnologia da informacao e buscar soluc¢des
tecnoldgicas para problemas cotidianos
apresentados pelos empreséarios do setor
tercidrio brasileiro.

Para o coordenador da CBTIN, Antonio
Florencio Queiroz Junior, vice-presidente
Administrativo da CNC e presidente

da Fecomércio-RJ, além de apoiar os
empresarios do setor, a cAmara estd em
busca de iniciativas que visem democratizar
0 acesso a internet, promovendo a inclusao
social e o desenvolvimento das pessoas por
meio da tecnologia.

“A populacao brasileira ainda tem sérias
deficiéncias relacionadas a internet,
principalmente em relacao a infraestrutura
e & transmissao de dados. E uma situacéo
complexa que acaba limitando o acesso, e,
com isso, aumentando esse abismo

entre as camadas sociais no Brasil
também em tecnologia e inovacao. Dai o
nosso compromisso nesse colegiado”,
avaliou Queiroz.



Parcerias estratégicas

A reunido destacou a parceria entre a CNC
e a Dell, uma iniciativa que foi criada apds
debates na prépria CBTIN. Joao Gabriel
Bezerra Oliveira e Silva, da Diretoria

de Economia e Inovac¢do (Dein) da CNC,
apresentou os resultados positivos dessa
parceria que ja rendeu cerca de 90 descontos
e servicos exclusivos para federacoes,
sindicatos e empresarios representados
pela Confederacdo. Entre os 170 parceiros
da Dell, a CNC ficou na quarta posicao de
maior engajamento no incentivo ao uso dos
produtos por seus associados.

Outro ponto importante foi a apresentagao
das iniciativas educacionais lideradas pelo
Senac Nacional, como o programa Educacao
4.0, que visa condensar e divulgar os cursos
de tecnologia ja oferecidos pelo Sistema,
atendendo as demandas de qualificacdao em
areas como Inteligéncia Artificial, Seguranca
da Informacao e Metodologias Ageis. Com
278 cursos ja disponiveis, o Senac busca
ampliar ainda mais a oferta, garantindo que

as necessidades do mercado sejam atendidas.

A diretora de Inovacao e Fomento da
Associacao Brasileira das Empresas de
Software (Abes), Jamile Sabatini, enfatizou
o trabalho que a associacdo desenvolve
para inovacao, sustentabilidade e educacao
tecnoldgica, unindo empresas, governo e
academia, com suporte juridico e estudos
sobre tendéncias tecnoldgicas.

Programadores Cariocas

O diretor do Senac-RJ, Sérgio Ribeiro, falou

do movimento defendido pela Fecomércio

que visa consolidar o Rio de Janeiro como

um hub tecnoldgico, “uma vez que 0 nosso
presidente Queiroz e o prefeito da cidade do Rio
enxergaram que € na area de tecnologia onde
estd a maioria dos empregos disponiveis”, disse.

Dessa forma, desde 2022, o Senac vem
desenvolvendo o Programadores Cariocas,
com o objetivo de formar jovens pertencentes
aos grupos mais vulneraveis em profissionais
de programacao. Com uma carga horaria de
400 horas e um formato bootcamp, o curso ja
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formou 528 novos programadores, destacando-
se pelo alto indice de aprovacao de 76%.

Matérias de interesse

Durante a reunido, Felipe Miranda, da
Diretoria de Relac¢oes Institucionais (DRI),
destacou a importéncia da rejeicdo do
Projeto de Lei n° 11.252/2018, que trata da
responsabilidade penal dos provedores
de internet. Esse projeto é considerado
prioritario para a CNC.

Membro da CBTIN, representando a

Fecomércio-SP, Renato Opice Blum falou Sérgio Ribeiro
sobre temas prioritarios para a Autoridade (logo abaixo),
Nacional de Protecao de Dados (ANPD), do Senac-R]J,
inclusive uma determinacao que proibia a Luiz Carlos
Meta de usar contetidos do Instagram e do Bohn e Antonio
Facebook para treinar inteligéncia artificial. Queiroz
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CBCEX traz impacto de
politicas no comércio exterior

Tax free e
propostas de
mudancas

na legislacao
vigente foram
destaques

do encontro

Sob a coordenacao de Rubens Torres Medrano,
os membros da Camara Brasileira do Comércio
Exterior (CBCEX) da Confederacao Nacional do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC)
promoveram a primeira reunido ordinaria do
ano, excepcionalmente, em formato virtual, no
dia 27 de agosto. Na abertura, o coordenador-
-geral das Camaras Brasileiras do Comércio e
Servicos, Luiz Carlos Bohn, ressaltou a impor-
tancia do encontro para a manutencao das re-
lacdes e do trabalho de acompanhamento das
pautas pertinentes ao setor do comércio exte-
rior. A reunido contou ainda com a participacao
da gerente da Assessoria das Camaras Brasi-
leiras do Comércio e Servicos (ACBCS), Andrea
Marins, que enfatizou o acompanhamento das
proposicoes em andamento e o alinhamento
entre as Camaras, garantindo que os processos
fluam de forma eficiente e integrada.

Medrano pontuou que, ao longo do ano, houve
destaque para a defesa de interesses do setor
do comércio exterior no ambito das novas re-
gras de importacao pelo Porto Seco de Dionisio
Cerqueira, que entraram em vigor em Santa
Catarina, além da inclusao das despesas de
capatazias na base de calculo do ICMS.

Tax free

Otavio Leite, consultor da Presidéncia da Fe-
comércio-RJ, trouxe um panorama do modelo

tax free, incluido no novo substitutivo da
reforma tributéria, que consiste no reembol-
so de impostos pagos nas compras feitas por
turistas estrangeiros.

“E um enorme passo para incrementarmos as
vendas no comércio e impulsionarmos ainda
mais o turismo internacional. O tax free sera
mais um atrativo para os viajantes estran-
geiros”, afirmou Otavio, ressaltando que o
programa tax free ja vem sendo praticado,

e gerando divisas em inimeros paises pelo
mundo afora.

Otavio Leite apresentou dados de estudo rea-
lizado pelo Instituto Fecomércio de Pesquisas
e Andlises (IFec-RJ), que mostra o impacto
positivo no consumo no comércio fluminen-
se, caso o sistema seja implantado no Pais.

A avaliacao, mediante projecodes feitas apods
entrevistas com 866 turistas estrangeiros no
Rio de Janeiro, é que, estima-se, praticamente
dobraria o volume total estimado de compras
feitas no estado por visitantes de outros
paises, passando de US$ 212 milhdes por ano
para US$ 411 milhoes por ano.

“Estamos trabalhando ao lado da CNC e da
Diretoria de Relacoes Institucionais (DRI)
para consolidar a aprovacao da proposta no
Senado. O Brasil ndo pode perder essa chan-
ce”, acrescentou Otavio.
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TIPOS DE PRODUTOS COMPRADOS

Entre os que efetuaram compras (60,5%)

Roupas

Alimentos e bebidas*

Calgados

Artesanatos

Souvenirs

Artigos de perfumaria

Acessorio de uso pessoal 10,1%

X

Bijuterias 6,5

Joias/Pedras preciosas

&
-
X

Eletroeletrénicos 2,7%

Relégios 1,1%

| N
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Propostas legislativas

Felipe de Miranda Oliveira, assessor de
Relacdes Institucionais da CNC, apresentou a
assessora Jenifer Freitas Rodrigues da Silva.
A dupla atuara no acompanhamento legislati-
vo das pautas tematicas da CBCEX.

Os assessores atualizaram o andamento

de pautas, como o Projeto de Lei (PL)

n° 2.210/2022, que altera a lei de patentes.
“Estamos acompanhando no sentido de fazer
COom que as Nossas empresas possam ter o
seu trAmite de importacao e exportacdo mais
facilitado a partir de agora”, disse Felipe.
Medrano reforcou a importancia de sua apro-
vacao para garantir rapidez nas “decisoes e
no julgamento de pedidos de patentes”.

Debateram também o PL n° 1.748/2011, que
estabelece diretrizes para as condicoes labo-
rais dos funcionarios brasileiros contratados
ou transferidos para o exterior. O projeto
estipula que a legislacdo trabalhista vigente
nos contratos sera a do pais onde os servi-
¢os sdo executados, enquanto a legislacao
previdencidria aplicavel permanecera sendo
a brasileira.

- = ma d Ad A4

22,1%

22,1%

13,0%

A

4 4
| 4 4
| 4 4
| 4 4
1 4 4

64,1%

37,7%

Ad Addddddd
A dddddd4dAd

25,4%

*Para consumo no pais de origem.

“Ainda existem muitos detalhes hoje

aqui no Pais que engessam e tornam o
profissional brasileiro menos competitivo,
principalmente nas custas trabalhistas,
mais pesadas que a legislacdo do exterior’,
analisou Felipe.

Sobre o PL n° 554/2022, que dispoe

sobre a concessao de financiamento e de
equalizacao de taxas de juros vinculados
a exportacao de bens nacionais de alto
valor agregado, Felipe frisou que a DRI
tem se empenhado na pauta. “Entendemos
que pode ser um mecanismo que

traga beneficios as nossas empresas
representadas”, disse.

Outros projetos de lei foram debatidos,
incluindo assuntos relativos a cobranca

de imposto sobre exportacdo em casos
comprovados de produtos e insumos no
mercado interno decorrente de exportacoes
excessivas; programas de conformidade
tributaria e aduaneira no ambito da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil do
Ministério da Fazenda, incluindo a pauta de
devedor contumaz e as condi¢coes para fruicao
de beneficios fiscais, entre outros.
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Reforma tributaria:
Atuacao na defesa de ajustes
em setores essenciais

A Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) segue acompanhando
os desdobramentos da reforma tributéria no
Congresso Nacional e tem intensificado sua
atuacao, propondo emendas para proteger
setores de servicos durante as acoes para
regulamentacao da medida.

Com a proposta de simplificar o sistema de
impostos e aumentar a competitividade, o
Projeto de Lei Complementar (PLP) n° 68/2024
foca nos regimes diferenciados para setores
estratégicos. Semanalmente, a Comissao de
Assuntos Econdmicos (CAE) do Senado Federal
tem realizado audiéncias publicas para
discutir os efeitos dessa regulamentacao.

A CNC tem participado ativamente dos
debates, destacando a importancia de
ajustes, especialmente em relacdo aos
regimes diferenciados para o Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS) e a Contribuicdo sobre
Bens e Servicos (CBS). A Confederacao propds
diversas emendas, entre elas, a reducao de
60% nas aliquotas do IBS e da CBS para bares,
restaurantes, hotéis e parques de diversao.

Outro setor defendido pela CNC nas
audiéncias da CAE é o dos despachantes
aduaneiros. A entidade também apresentou
emendas que visam garantir a reducédo de
aliquotas para essa atividade, considerada
essencial para o comércio exterior e a
competitividade nacional. H4 necessidade
de ajustes nos regimes aduaneiros especiais,
como o Repetro e o Reporto, fundamentais
para a industria de petréleo e gas e para o
desenvolvimento da infraestrutura no Brasil.

Impacto no emprego

A CNC também alerta para o impacto
negativo de uma possivel elevacdo da carga
tributaria no setor de servicos, que é o maior
empregador do Pais. Durante as audiéncias,
o economista Felipe Tavares enfatizou que a
majoracdo das aliquotas poderia aumentar

o desemprego e a informalidade. “Se o Brasil
adotar a maior aliquota de Imposto sobre
Valor Agregado (IVA) do mundo, com 27,97%,
estaremos comprometendo o crescimento
econdmico e a geracao de empregos’, afirmou
o economista-chefe da CNC.

Reproducao
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Cassinos on-line: A¢ao no
STF pede a restricao desse
tipo de aposta

A Confederacao Nacional do Comércio de CNC-Sesc-Senac, José Roberto Tadros, destaca o
Bens, Servigos e Turismo (CNC) ingressou impacto negativo das apostas on-line. “Precisa-
em 24 de setembro com uma Acao Direta de mos de uma solucao que proteja o bem-estar da

Inconstitucionalidade (ADI) no Supremo Tribu-  populacéo e o equilibrio dos negécios”, defende.
nal Federal (STF) contra a Lei n° 14.790/2023,
a Lei das Bets. A CNC argumenta que a lei, que  Por outro lado, a CNC defende a regulamenta-

regulamenta as apostas de cota fixa no Brasil, ¢ao dos cassinos fisicos, que poderia gerar um

gera graves impactos sociais e econdmicos, e milhdo de empregos e R$ 22 bilhdes anuais em

pede a suspensao liminar da sua eficicia até arrecadacao, estimulando o turismo e o desen-

o0 julgamento do mérito, para evitar danos ao volvimento econémico de forma sustentavel. \ S
comércio e a economia.

Um estudo da CNC revelou que, entre 2023 e
2024, os brasileiros gastaram R$ 68 bilhoes
em apostas, valor que equivale a 22% da
renda disponivel das familias. Mais de 1,3
milhao de brasileiros estao inadimplentes
devido a cassinos on-line. A CNC afirma que
a disseminacao das apostas on-line tem
criado um ciclo de dependéncia, afetando os
mais vulneraveis, reduzindo o consumo de
bens essenciais e impactando o comércio,
que pode perder até R$ 117 bilhdes ao ano.

A Confederacao revisou sua projecao de
crescimento do varejo de 2,2% para 2,1% em
2024.

[

|

shutterstock

Além disso, a ADI destaca o crescente envolvi-
mento de menores em apostas, facilitado pelo
uso de celulares e aplicativos. A CNC critica

a falta de medidas eficazes contra o vicio, o
que agrava o endividamento e os transtornos
psicolégicos. A acao aponta violacoes aos
principios constitucionais da dignidade huma-
na, ordem econdmica e protecdo a saude.

Carta ao presidente Lula

A CNC também enviou oficio ao presidente
da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, e a
ministérios expressando preocupacdo com o
crescimento das apostas on-line, especialmente Acéo Direta de Inconstitucionalidade solicita medida
cassinos virtuais. O presidente do Sistema cautelar para suspender Lei das Bets
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Integra Comunicacao fortalece
sinergia do Sistema Comércio

Elienai Camara, Aline Duraes e André Valle no
evento realizado no Rio de Janeiro

Encontro reuniu profissionais de comunicagao do
Sistema Comeércio em todo o Brasil

Criancas da Cidade de Deus receberam bicicletas
montadas pelos participantes

Com objetivo de promover maior integracdo entre as
assessorias de comunicacao das federacoes, do Sesc e do
Senac, fortalecendo a troca de experiéncias e a
colaboracao entre os participantes, a Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC)
realizou o evento Integra Comunicacao, reunindo 210
profissionais do Sistema Comércio de todo o Pais, entre os
dias 12 e 14 de agosto.

0 encontro foi conduzido por Elienai Camara, coordenador
de Comunicacao do Sistema CNC-Sesc-Senac, ao lado de
André Valle e Aline Durdes, responsaveis pelas areas no

Sesc e no Senac nacionais. A programacao incluiu palestras
e oficinas com temas relevantes para o cenario atual, com
foco no aprimoramento das estratégias de comunicacdo e na
aplicacdo de novas ferramentas nas federacdes estaduais.

Dentre as principais apresentacdes, destacaram-se André
Carvalhal, que discutiu tendéncias que impactam a
comunicacao de marcas fortes; Thais Moraes, diretora de
Comunicacao para Brasil e Cone Sul da The Coca-Cola Company,
que abordou a nova comunicacao de sistemas; e o talk show

de Elis Monteiro sobre o uso do LinkedIn para fortalecer a
comunicacdo nas redes sociais.

Outros temas relevantes incluiram a apresentacéo

sobre inteligéncia artificial, ferramentas para otimizar a
comunicacao, ministrada pela FSB Comunicacao, e a palestra
de Dario Menezes, da Caliber Comunicacao, que destacou a
relacdo entre reputacao e competitividade.

Como exemplo de integracao pratica, os participantes foram
desafiados a montar bicicletas em equipe, demonstrando
lideranca, criatividade e cooperacao. As bicicletas foram
entregues a criangas atendidas pelo Sesc na comunidade da
Cidade de Deus, no Rio de Janeiro, simbolizando o impacto
positivo da unido entre os profissionais.

Ao final, o encontro consolidou a cultura de colaboracao

no Sistema CNC-Sesc-Senac, valorizando as diferencas e
promovendo um ambiente de aprendizado coletivo. “Nossas
diferencas nos completam, e nossa esséncia é tnica’,
afirmou Elienai Camara, ressaltando a importancia de
continuar fortalecendo essa unido para o crescimento do
Sistema Comércio.
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Especialistas discutem
politicas publicas para
COMeércio e servicos

A Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC), em parceria
com o Ministério do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servicos (MDIC),

o Ministério do Empreendedorismo, da
Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte (MEMP) e a Fenacon, promoveu

o workshop Politicas Publicas para o
Desenvolvimento do Comércio e Servicos.
0 evento, que ocorreu dia 23 de setembro,
reuniu liderancas do setor para discutir
iniciativas que impulsionem comeércio e
servicos no Brasil.

O presidente da Fenacon, Daniel Coélho,
destacou a importancia do workshop para
fortalecer o acordo de cooperacao técnica
entre CNC, Fenacon e governo, com o
objetivo de identificar oportunidades de
melhoria e propor politicas que aumentem
a competitividade dos setores de comércio
e servicos. Coélho alertou para os

desafios trazidos pela reforma tributaria,
principalmente para as empresas do Simples
Nacional e para o processo de transicao de
MEI para microempresa.

A diretora de Relacoes Institucionais da CNC,
Nara de Deus Vieira, reforcou a importancia
do setor para a economia nacional,
responsavel por uma parcela significativa

do PIB e por milhdes de empregos. Ela

destacou a necessidade de politicas

publicas que promovam o desenvolvimento
continuo e sustentavel, unindo boas préaticas
internacionais as demandas locais.

0 secretario adjunto do MDIC, Gustavo
Tavares da Costa, enfatizou o papel do
setor de comércio e servicos na geragao
de empregos formais, fator crucial para
o PIB do Pais. Marcelo Strama, diretor de
Fomento do MEMP, ressaltou a relevancia
do empreendedorismo, especialmente
dos pequenos negdécios, que geraram
80% dos empregos formais em 2023.

Ele também destacou o desafio de fazer
as politicas publicas chegarem aos
microempreendedores.

0 evento contou com palestras sobre o
impacto das politicas publicas no setor.
Wesley Matheus, do MDIC, abordou os
conceitos de politicas publicas, enquanto
Jackson De Toni, da ABD], discutiu metas e
indicadores para avaliar sua eficiéncia. Felipe
Tavares, economista-chefe da CNC, encerrou
o workshop com uma anélise do impacto do
Programa Nacional de Apoio as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe). O
programa, criado para facilitar o acesso ao
crédito, beneficiou mais de 500 mil empresas
e foi fundamental para a preservacao de
empregos durante a crise da pandemia.
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CNC-Sesc-Senac e
Huawel firmam parceria
para capacitacao

722222 Umacordo de cooperacao técnica assinado mesma ferramenta, mas adaptada ao ensino
2222272  entre o Sistema CNC-Sesc-Senac e a Huawei técnico e superior, bem como a educacao

> 2> 2> > 2>  vyaipossibilitar capacitaces em tecnologia continuada, serd ofertada na rede do Senac.
> > > > > > dainformacao gratuitas para estudantes

> > > > > > dasduasredes, além de disponibilizar Além disso, também serdo realizadas

> > > > > > ferramentas para professores atuarem em colaboragoes entre o Sistema e a Huawei para

salas de aula inteligentes.

Em outra frente, serao viabilizadas solucoes
tecnolégicas para problemas cotidianos
apresentados pelos empresarios do setor
terciario brasileiro. O acordo foi firmado

em 26 de agosto, na sede da Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC), no Rio de Janeiro, por José
Roberto Tadros, presidente do Sistema CNC-
Sesc-Senac, e Li Zhu, vice-presidente de
Relacoes Publicas da Huawei Brasil.

Na area da educacdo, a Huawei ird ceder
uma plataforma de ensino de letramento
digital para a educacao infantil, o ensino
fundamental e médio da rede do Sesc. Essa

a implantacao de salas de aula inteligentes,
que utilizem ferramentas educacionais

como lousas interativas e dispositivos de
realidade aumentada para que estudantes
que estiverem distantes possam participar
das aulas presencialmente, além de conexoes
fortes e seguras a internet, mesmo em
localidades distantes.

Para os negdcios, a intengao é organizar
rodadas de conversacdes em que 0s
empresarios do varejo, dos servicos e

do turismo apresentem dificuldades

que possam ser solucionadas a partir

da construcao de novas tecnologias,
como inteligéncia artificial, conexdo 5G e
arquivamento em nuvem, por exemplo.

CNC

Acordo possibilitara capacitacoes gratuitas em tecnologia da informacao e acoes de solucoes
tecnoldgicas para os negocios dos empresarios do comércio de bens, servicos e turismo
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Feminicidio Zero tem

apoio do Sistema Comeércio

O Sistema CNC-Sesc-Senac esta apoiando a
campanha Feminicidio Zero, lancada pelo
governo federal para uma mobilizacao
nacional de combate a violéncia contra as
mulheres do Brasil. A ministra das Mulheres,
Cida Gongalves, convidou pessoalmente o
presidente do Sistema, José Roberto Tadros,
para somar esforcos a iniciativa. “A violéncia
é inaceitavel. As mulheres sdo as chaves

da vida. O combate a violéncia passa pela

educacao e pelo resgate de uma divida social.

Contem conosco’, afirmou.

O Pais é o quinto com maior numero de
assassinatos de mulheres no mundo,
conforme o 18° Anudrio Brasileiro de
Seguranca Publica. A cada seis horas, uma
mulher é vitima de feminicidio, e a cada

seis minutos, uma menina ou mulher

sofre violéncia sexual. Dados também
comprovam que a cada 24 horas, 75 casos de
importunacao sexual sdo denunciados.

Tadros falou sobre como essa questao esta
enraizada historicamente na sociedade

e ressaltou para a ministra que a CNC

tem 52% de mulheres no seu quadro de
colaboradores. Destacou ainda que a pauta
feminina é uma premissa nos valores do
Sistema Comércio e que a Confederacao
possui a Camara Brasileira das Mulheres
Empreendedoras do Comércio (CBMEC), com
representantes de diversos segmentos do
setor terciario.

A ministra Cida Gongalves agradeceu o apoio
da CNC e destacou que o enfrentamento a
violéncia contra a mulher é um desafio que
envolve, além do Estado, mobilizacio de toda
a sociedade brasileira. “Precisamos de ajuda
para mostrar a importancia de os homens
falarem com os homens”, ressaltou. Goncalves

citou o aumento da violéncia sexual com
criancas de zero a quatro anos e enfatizou que
é necessario dar um basta. “Isso nao é normal,
nao é natural. E uma barbarie”

Lei Maria da Penha

A acdo do Ministério das Mulheres marca
o0 aniversario da Lei Maria da Penha (Lei
n° 11.340/2006), que completou 18 anos de
vigéncia no Pais e define que a violéncia
doméstica contra a mulher é crime.

A lei aponta as formas de evitar, enfrentar
e punir a agressao, além de indicar a
responsabilidade que cada 6rgao publico
tem para ajudar a mulher que esta sofrendo
a violéncia.

Presidente
Tadros e
ministra Cida
Gongalves:
conscientizacao
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STF valida decreto que
desobriga o Brasil de norma
sobre demissao sem justa causa

shutterstock

O Supremo Tribunal Federal (STF)

concluiu o julgamento da Acao Direta

de Inconstitucionalidade (ADI) n° 1.625,
confirmando, por unanimidade, a validade
do Decreto Presidencial n° 2.100/1996. Esse
decreto retirou o Brasil da Convencao n° 158
da Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), que estabelece limitacoes para a
dispensa sem justa causa. A legalidade do
decreto ja havia sido analisada em 2023,
durante o julgamento da Agao Declaratéria de
Constitucionalidade (ADC) n° 39.

A Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC) desempenhou
um papel ativo desde o inicio do processo,
defendendo a constitucionalidade do
instrumento que denunciou a Convencao n°
158 junto a OIT. A CNC foi a autora da ADC

n° 39, argumentando que desconsiderar

o Decreto n° 2.100/1996 e tornar aplicavel

a Convencao n° 158 seria extremamente
prejudicial aos empregadores brasileiros e
geraria inseguranca juridica. A Confederacao

Nacional do Transporte (CNT) também
apoiou a agao.

O julgamento da ADI n® 1.625 consolidou a
tese da ADC n° 39, pela constitucionalidade
do decreto, e definiu a necessidade de
aprovacao pelo Congresso Nacional tanto de
ratificacao quanto de denuncia de normas
internacionais. Contudo, para assegurar a
seguranga juridica, a decisao tera efeitos
apenas a partir desse julgamento e nao
retroagira efeitos.

A decisao é vista como uma vitéria para
o setor empresarial, pois a Convencao n°
158 exigia justificativas especificas para
a demissao de trabalhadores, algo que,
segundo as confederacoes, dificultava a
gestao de negdcios no Brasil. Trata-se de
uma importante conquista para o sistema
do comércio de bens, servicos e turismo,
permitindo a manutencao da seguranca
juridica e a preservacao do poder diretivo
do empregador.
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CNC, Sesc e Senac estao
no ranking das melhores
empresas para trabalhar

Pelo terceiro ano consecutivo, a Confederacdo
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC) marcou presenga no ranking
das Melhores Empresas para Trabalhar no Rio
de Janeiro, segundo a consultoria Great Place
To Work (GPTW). Os departamentos nacionais
do Sesc e do Senac também entraram no
ranking das 50 melhores empresas, atestando
o trabalho de valorizacao de pessoas do
Sistema CNC-Sesc-Senac no Pais.

Representada pela diretora-geral Executiva,
Simone Guimaraes, pelo chefe do Gabinete da
Presidéncia e gerente de Comunicacao, Elienai
Camara, pela diretora corporativa e gerente
de RH, Fernanda Casanova, por gestores e
colaboradores, a Confederacao participou da
cerimoénia realizada no Rio de Janeiro, para a
entrega da premiacao da consultoria GPTW.

“Este ano, nossa satisfacao veio multiplicada,
pois, além de a Confederacao seguir entre as
melhores empresas, com uma colocagao de
destaque, o Senac Nacional subiu do 42° lugar
para 0 19° e o Sesc entrou pela primeira vez
no ranking”, disse o presidente do Sistema
CNC-Sesc-Senac, José Roberto Tadros. “Esse
reconhecimento é o coroamento do trabalho
que nossa gestao vem realizando, construindo
um ambiente positivo e inspirador para

as pessoas. Que possamos inspirar todo o
Sistema Comércio e as empresas do comércio
de bens, servicos e turismo nessa importante
missao de cuidar do quadro de colaboradores”,
completou Tadros.

O diretor-geral do Departamento Nacional
do Senac, Marcus Fernandes, a diretora-
geral Executiva da CNC, Simone Guimaraes,
e o diretor-geral do Departamento Nacional
do Sesc, José Carlos Cirilo, comemoram a
premiacao das trés entidades no GPTW.

A CNC ficou na 112 posicao na categoria
Empresas de Médio Porte. Além disso, tanto na
cerimoénia do ano passado quanto neste ano,

a Confederacao recebeu o prémio de torcida
mais animada da noite. O Sesc foi ranqueado
pela primeira vez, ocupando a 502 posicao,

e o Senac pela segunda vez, este ano, na 192
posicao, também na categoria de Empresas de
Médio Porte.

Para a diretora-geral Executiva da CNC,
Simone Guimaraes, a conquista do Sistema
CNC-Sesc-Senac representa o empenho dos
colaboradores pelo bem coletivo da entidade
e de todo o setor representado. “O dia de
entrega da premiacao este ano foi muito
diferente dos anteriores, porque tivemos a
oportunidade de estar juntos com o Senac e
o Sesc”, disse Simone. “Comparecemos com
nossos gestores e com os colaboradores

que sdo promotores do clima, todos muito
animados. Cada vez que anunciavam o nome
de uma das entidades, todos nés gritdvamos,
foi contagiante, tanto que, pelo segundo ano
consecutivo, nés ganhamos o prémio de
torcida mais animada”, comemorou.
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Colaboradores
e gestores
comemoram a
premiacao das
trés instituicoes

no GPTW
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Programa Atena

ganha medalha de
ouro em prémio
internacional

O Programa Atena, da Confederacao Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo

(CNCQ), foi premiado com a medalha de ouro

do Brandon Hall Group Human Capital
Management Excellence Awards 2024, de
melhor programa de aprendizagem empresarial
estendido. O projeto é uma iniciativa
estratégica voltada para o desenvolvimento
sindical do Sistema Comércio.

0 diretor Juridico e Sindical da Confederacao,
Alain MacGregor, falou sobre a premiacao
durante a reuniao de Diretoria da CNC, em
outubro, tendo frisado que o Programa Atena
veio de um trabalho iniciado na CNC que foi
abracado e replicado pelas federacdes e trouxe
agora uma grande conquista. “A grandiosidade
do nosso sistema foi reconhecida com essa
medalha de ouro”, anunciou Alain.

0 reconhecimento internacional destaca

a importancia do trabalho que vem

sendo realizado pela Confederacao para
fortalecer as entidades sindicais do Sistema,
promovendo a capacitacdo e a integracao
de seus profissionais e impulsionando a
exceléncia em todas as areas.

A entidade segue com seu compromisso,
dedicada a transformar e potencializar as
entidades sindicais, oferecendo programas de

formacao que realmente fazem a diferenca
para defender os interesses dos empreséarios
do comércio de bens, servicos e turismo de
todo o Brasil, onde quer que estejam.

Prémio Atena 2024

Além do reconhecimento recebido, a CNC
vem se preparando para reconhecer o
trabalho desenvolvido por federacgoes e
sindicatos, em 4mbito nacional. O Prémio
Atena é uma forma de valorizar aqueles

que se destacam na busca por resultados e
melhoria continua, por meio do Programa de
Desenvolvimento Sindical Atena.

O prémio contempla categorias como
Desenvolvimento de Pessoas e Praticas, além
de uma novidade focada no Turismo em
Acao, que inclui reconhecimento por projetos,
parcerias e engajamento na promocao

do turismo nos estados. Também ha uma
categoria dedicada aos coordenadores e
lideres Atena, valorizando seu empenho

e dedicacao para a propagacao das boas
praticas sindicais, e outra categoria dedicada
a Jornada Atena, assessoria técnica e
metodolégica que vem percorrendo o Pais.

Anote na agenda e prepare-se: a premiacao
sera no dia 24 de novembro.



GAMIFICACAO PARA ENGAJAR

A Fecomércio-RN implementou o projeto Aprendizado
em Foco, pautado em gamificacao, utilizando a
plataforma UniCNC. A acao incentivou executivos
dos sindicatos a se capacitarem por meio de uma
competicao saudavel, gerando alto engajamento. O
projeto promoveu maior interagdo entre os executivos
e sindicatos, que passaram a trocar boas praticas e
cases relevantes para os sindicatos, fortalecendo a
relacdo entre eles. A iniciativa também reforcou a
aproximacao com o Programa Atena e a plataforma
UniCNC,
resultando em
um impacto
positivo para
todos os
envolvidos.

LGPD

A Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD) esta
transformando o ambiente corporativo, especialmente
no setor do comércio. O curso LGPD: Seus Impactos
Juridicos, nos Processos de Trabalho e na Seguranca

da Informacao capacita profissionais para lidar com

a protecao de dados, garantindo conformidade legal e
seguranca em todas as etapas do processo de trabalho.
Com foco em préticas aplicaveis e na mitigacao de
riscos. Aperfeicoe seu conhecimento e prepare-se para o
futuro acessando a UniCNC agora mesmo!

Acesse a
UniCNC e
confira o
Canal Atena:

CANAL ATENA

Atena | Setembro e Outubro 2024 | CNC Noticias

PING-PONG:

ANTONIO
FLORENCIO
DE QUEIROZ
JUNIOR

FECOMERCIO-RJ

Qual é a expectativa da

entidade a partir da implantacao da
Oficina Estratégica (Jornada Atena)
na Federacao?

Nossa expectativa € aumentar o numero
de adesao de sindicatos interessados
em implementar os cursos e oficinas do
Programa Atena dentro de suas equipes.

Essa iniciativa potencializa a capacitacao
dos executivos e contribui para o
crescimento dos sindicatos, através da
ampliacao de portfélio de produtos e
servicos e melhoria no atendimento das
empresas da base.

Como a Fecomércio-RJ vé a importancia
do alinhamento estratégico do Sistema
Comércio a partir do trabalho que vem
sendo feito com a Jornada Atena ao
redor do Pais?

0 intercambio de boas praticas
proporcionado pela Confederacao e pela
Jornada Atena é fundamental para o
desenvolvimento sindical.

Por meio da troca de experiéncias e ideias
com outras federacoes, conseguimos
captar insights valiosos para aplicarmos
no dia a dia dos sindicatos filiados a
Fecomércio-RJ.

Toda essa integracao fortalece as
federacdes e, respectivamente, os
sindicatos, que por sua vez sao
capacitados para aprimorar as entregas
e os resultados para as empresas do
comeércio de bens, servigos e turismo.
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Na ultima parte de seu relato sobre a experiéncia a frente do Ministério da Justica, o consultor
da Presidéncia da CNC, Bernardo Cabral, menciona algumas das realizacées que marcaram
sua gestao. Uma delas, a estreita colaboracdo com a Aeronautica na exposicao de motivos que
recebeu aprovacao presidencial e resultou na criacao do Sivam, o Sistema de Vigilancia da
Amazonia, que segue sendo uma referéncia na defesa da regido e do Pais.

0 lancamento das bases para a modernizacao do
Ministério da Justica se deu, a principio, quebrando

alguns vicios de origem que emperravam
pela mesmice. Como exemplo, o problema de
estrangeiros no Brasil. Ap6s exaustiva analise,

consegui publicar, com 63 paginas, o Guia Pratico

para Orientacao de Estrangeiros no Brasil,
permitindo esclarecer as principais duvidas
relativas a sua situacao juridica no territério
nacional, evitando, dessa forma, a desnecesséaria
ou mé intermediacao de terceiros nos assuntos
dessa natureza.

Por igual, submeti ao presidente da Reptblica
a exposicao de motivos criando o Sistema de
Vigilancia da Amazodnia (Sivam), em estreita

colaboracao com o ministro Sécrates Monteiro,

da Aeronautica, que mereceu aprovagao
presidencial e respectivo encaminhamento
ao Congresso Nacional. Hoje, o Sivam é uma
referéncia na Amazonia.

é consultor da
Presidéncia da CNC

Além de que, entre outras medidas, foi
possivel concretizar no campo administrativo,
através da informatizacao, da reforma dos
procedimentos, do incessante cuidado com

a boa geréncia da coisa publica, eis que o
propésito era fazer da mais antiga das pastas
ministeriais a mais moderna e atual em termos
de sua capacitacado técnica e gerencial.

Tudo isso faz parte do ontem. E, como ja tive
ocasido de afirmar, o homem publico nada deve
esperar de seus contemporaneos, nem sequer
compreensao, quando muito reconhecimento
dos seus posteros. Por isso mesmo cabe
destacar que aquele fenémeno de rejeicao
por uma parcela diminuta da imprensa tinha
agora a ele acoplado a colaboracao de certos
segmentos do governo. E mais: eventuais
dificuldades no relacionamento do governo
com o Legislativo e os tribunais superiores
eram a mim injustamente debitadas.

A intriga passou a ser feita quase as claras

e, em determinado momento, ultrapassou o
campo politico-administrativo para atingir o
da privacidade, instante em que considerei ser
hora de dar a minha modesta contribuicao por
finda e retornar, primeiro, 8 minha cadeira de
deputado federal e, depois, a minha banca de
advogado. O que fiz, em carater irrevogavel.

Neste breve escorco, devo registrar que a
experiéncia foi dura e, as vezes, sofrida.

No entanto, ndo ha espago para magoas ou
queixas. Até porque quando do Ministério sai,
sete meses depois, era como se nele estivesse
entrando no dia da posse: de cabeca erguida e
de méos limpas.
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A ORDEM NACIONAL DO
MERITO COMERCIAL

Inspirar e promover a exceléncia, a ética e a inovacao, fortalecendo, assim, o setor
terciario e o Pais. Esse é o objetivo da mais importante distingao concedida pela
CNC, que acaba de ganhar um manual para orientar as federa¢des do Sistema
Comércio sobre a criacao da Ordem. E o que explica neste artigo o gerente de
Documentacéao e Informacao da Confederacao, Walter Santos.

A Ordem Nacional do Mérito Comercial
(ONMC) é uma distin¢cao importante concedida
pela Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC). Destina-se a
reconhecer a exceléncia no setor comercial e
empresarial, celebrando conquistas notaveis

e a contribuicao significativa de empresas e
individuos para o desenvolvimento econémico
do Pafs. Essa honraria desempenha um papel
fundamental ao promover a qualidade, a ética
e a inovacdo no ambiente de negécios.

Criada pela CNC em 4 de setembro de 1975,

por meio da Resolucao CNC n° 90, durante a
Presidéncia de Jessé Pinto Freire, a ONMC visa
reconhecer publicamente aqueles que, no vasto
campo de suas atividades ou fora dele, merecem
a homenagem e a gratidao do empresariado

do comércio de bens, servicos e turismo,
representado por sua entidade maxima.

A Ordem é estruturada em diferentes graus

e insignias, cada um refletindo um nivel
distinto de contribuicao e realizacao. Os graus
da Ordem sao: Grande Colar, Gra-Cruz, Grande
Oficial, Comendador, Oficial e Cavaleiro. Cada
grau é atribuido conforme o nivel de posicao
ou cargo mais alto em um escaldo politico e
empresarial ou em uma classe privilegiada.

Um dos principais papéis da ONMC é
reconhecer pessoas e empresas que se
destacam em suas atividades comerciais
valorizando seus esforcos e conquistas,
servindo, desta forma, como um incentivo
para que outros aspirem a padrdes elevados
de qualidade e ética, promovendo uma cultura
de exceléncia.

Além disso, a ONMC desempenha um papel
significativo na promocao da inovacao. Os
homenageados sao destacados por suas
praticas inovadoras no comércio, contribuindo
para o avanco do setor e impulsionando a
competitividade e a evolucdo do mercado.

A ONMC também serve como uma fonte

de inspiracao para futuras geracoes de
empresarios e profissionais. E foi nesse
contexto que a CNC lancou o Manual de
Instrucdes da Outorga da Ordem do Mérito
Comercial para orientar as federacdes acerca
da criacao da Ordem, dos procedimentos e das
formalidades que envolvem o cerimonial.

Afinal, para além de ser uma grande honraria,

a ONMC é um instrumento que promove a
exceléncia, a ética e a inovacao, fortalece o
ambiente de negécios do setor comercial e
inspira a busca por padroes elevados de sucesso.

(5(5

A ONMC destina-se a
reconhecer a exceléncia N
no setor comercial e
empresarial, celebrando
conqguistas notaveis

e a contribuicao
significativa de
empresas e individuos
para o desenvolvimento
do Pais”

Walter Santos é gerente de
Documentacao e Informacao
da CNC
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Cenario de juros e
inflacao gera cautela
entre consumidores
e comerciantes

A inflacao brasileira, medida pelo indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), teve um aumento em setembro de 0,44%,
apos recuo no meés de agosto (-0,02%). Apesar de o indice ter sido
abaixo do esperado pelo mercado, o aumento da inflagao pode
impactar no poder de compra, a longo prazo, e justifica a elevagao

da taxa basica de juros pelo Banco Central, que, em setembro, teve
aumento de 0,25 ponto percentual, levando a Selic para 10,75% ao ano.

Além desse cenario, uma percep¢ao de piora do mercado de trabalho
futuro e do acesso ao crédito foram os destaques negativos que
fizeram com que a Intencao de Consumo das Familias (ICF) tivesse um
recuo de 0,3% em setembro.

Alinhado a percepcao da ICF, o Indice de Confianca do Empresario
do Comeércio (Icec) sofreu a quinta queda consecutiva e a maior
retracao desde abril. Entre os pontos em evidéncia, a contratacao

de funcionario deixa de ser uma prioridade, e, em contrapartida, os
varejistas indicaram uma intencao de aumentar os investimentos no
proprio negocio (Unico item com variagao positiva no més).

J4 a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic),
influenciada pela alta na taxa de juros, teve a terceira reducao seguida
no endividamento das familias, mas que nao foi acompanhada pela
melhora da inadimpléncia, que alcancou 29% das familias, com um
aumento de 0,2 ponto percentual.

Em setembro, a Peic traz um estudo especial que verifica com os
consumidores o percentual de gastos em despesas especificas no
cartao de crédito. Confira!
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Intencao de consumo cai
impulsionada pela piora

no crédito

A Intencao de Consumo das Familias (ICF), apurada
mensalmente pela Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC), recuou 0,3% em setembro, refletindo
uma piora na avaliacdo sobre a perspectiva profissional

(-0,4%) e sobre 0 acesso ao crédito (-1,3%). A diminuicao foi

mais acentuada entre as familias de maior renda e o publico
masculino, cujas percepc¢oes do mercado de trabalho e
consumo futuro pioraram. Apesar da retracao, o indicador ainda
registrou 103,1 pontos, acima do nivel de satisfacdo e no maior
patamar desde marco deste ano, quando atingiu 104,1 pontos.

A percepcao dos consumidores em relagao ao seu emprego
atual foi o tinico item positivo na comparacao mensal da ICF,
com um aumento de 0,4%. “O saldo positivo do mercado de
trabalho anima os consumidores no curto prazo, mas a cautela
quanto ao futuro permanece”, afirma José Roberto Tadros,
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac.

A maior pressdo inflaciondria e as incertezas fiscais afetaram

o mercado de crédito, que se tornou mais restrito, resultando
em uma queda de 1,3% no subindicador que mede a satisfacao
com o acesso ao crédito. As dificuldades de crédito impactaram
negativamente a avaliacdo do momento para compra de bens
durdveis, que registrou uma reducao de 1%.

A analise das diferentes faixas de renda revela que as

familias com renda acima de dez saldrios minimos sofreram
uma queda de 0,8% na intencao de consumo em setembro,
enquanto as com menor renda recuaram apenas 0,2%. A
perspectiva de consumo teve uma reducao ainda mais intensa
entre as familias de maior renda (queda de 2,5%), contra uma
diminuicao de 0,6% entre as de menor renda. Essa divergéncia
também se manifestou no indicador de emprego atual, com as
familias de maior renda registrando queda de 0,3%, enquanto
as de menor renda apresentaram um aumento de 0,8%.

Indicador com capacidade de medir a avaliacao
do consumidor sobre a condicao de vida de sua
familia. Confira a pesquisa completa:

MULHERES ESTAO
MAIS OTIMISTAS

Uma analise por género demonstrou
que a melhora na satisfacao quanto ao
indicador Emprego Atual foi puxada
pelas mulheres, com um avanco +3,3%
entre elas, contra 0,3% entre os homens.
De igual forma, o crescimento anual da
intencao de consumo foi influenciado
pelas mulheres com uma melhora de:

N 1,6%

N
S

CNC
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Com o cendrio mais desafiador e
seletivo para o crédito, o aumento da
inadimpléncia e a piora na confianca
empresarial, o mercado se tornou
menos acessivel. As familias de maior
renda sdo as que demonstram maior
cautela em relacdo ao emprego e que
mostram maior retracao na intengao
de consumo. Em contraste, as familias
com menor renda, embora mais
otimistas quanto ao emprego atual,
mantém-se reservadas com relacio
ao futuro profissional”

Felipe Tavares,
economista-chefe da CNC


https://portaldocomercio.org.br/publicacoes_posts/pesquisa-de-intencao-de-consumo-das-familias-icf-setembro-de-2024/
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Endividamento tem terceiro
recuo, mas inadimpléncia
cresce apos estabilidade

O percentual de familias que relataram ter dividas a vencer
caiu para 77,2% em setembro de 2024, abaixo do resultado

de agosto (78%) e até mesmo do referente a setembro do ano
passado (77,4%). Esse foi o terceiro recuo no endividamento, o
que confirma a maior cautela das familias com o crédito.

Essa queda na percepcao de endividamento foi acompanhada
por movimento similar no nivel de endividamento, com
reducao no percentual de pessoas que se consideram “muito
endividadas”, alcancando 16,3%, o menor nivel desde dezembro
de 2021. No entanto, essa reducao no endividamento nao
impediu o avanco da inadimpléncia. O percentual de familias
com dividas em atraso subiu para 29%, interrompendo trés
meses de estabilidade. Além disso, o numero de familias que
afirmam nao ter condicoes de pagar suas dividas atrasadas
aumentou para 12,4%, o maior indice desde novembro de 2023.

“O crédito tem um papel fundamental para impulsionar o
varejo, mas o aumento da taxa Selic tem encarecido o acesso,
tanto para os consumidores quanto para as empresas. £
essencial que o mercado encontre um equilibrio, pois a
restricdo de crédito pode impactar negativamente a economia
nacional”, alerta o presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José
Roberto Tadros.

Perspectivas para o ultimo trimestre

As projecoes da CNC indicam que o endividamento das
familias pode voltar a crescer no ultimo trimestre de 2024,
impulsionado pelas compras de fim de ano e pelos efeitos das
altas taxas de juros. O percentual de familias endividadas, que
estd em 77,2%, pode chegar a 78,6% até dezembro de 2024.
Além disso, o percentual de familias com dividas em atraso
também pode aumentar, chegando a 29,4% até o fim do ano,
tornando o cendrio financeiro das familias brasileiras ainda
mais desafiador nos préximos meses.

PEIC

é apurada mensalmente pela CNC desde janeiro

de 2010. Confira a pesquisa completa:
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A queda no endividamento e o
crescimento da inadimpléncia
revelam que o peso das dividas
estd cada vez mais dificil de ser
administrado pelas familias,
principalmente devido aos juros
elevados e a dificuldade de
quitacao das contas em atraso.
A queda no endividamento

foi influenciada por ambos

0s géneros, mas as mulheres
reduziram as dividas e as contas
atrasadas, enquanto os homens
se endividaram menos, mas
aumentaram as contas em atraso”

Felipe Tavares,
economista-chefe da CNC

CARTAO E USADO PARA
COMIDA E VESTUARIO

<0

Essa é a porcentagem de consumidores
com dividas no cartao de crédito que
utilizam a modalidade para comprar
alimentacao, roupas e calcados. O cartao
de crédito continua sendo o principal
meio de pagamento entre as familias
brasileiras com dividas, mesmo diante de
uma maior cautela no uso do crédito e
da alta dos juros.


https://portaldocomercio.org.br/publicacoes_posts/pesquisa-de-endividamento-e-inadimplencia-do-consumidor-peic-setembro-de-2024/ 
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i Confianga do
1 empresario registra

= quinta queda consecutiva

.......

>>>ICEC

0 Indice de Confianca do Empresario do Comércio (Icec),
apurado mensalmente pela Confederacao Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), registrou 109,9
pontos em setembro, representando uma queda de 1,6%

em relacao a agosto. Esse nimero marca a quinta retragao
consecutiva e a mais intensa desde abril. Comparado a igual
més do ano anterior, o recuo foi de 2,9%.

Um ponto critico foi a queda na confianca dos comerciantes
em relacdo as condicdes atuais da economia, que sofreu
recuo de 4,4% em relacdo ao més anterior. Como resultado, o
subindicador que mostra a avaliacio do varejista em relacao
as condicoes atuais caiu 2,5%, a quinta reducdo consecutiva,
mantendo-se abaixo da zona de satisfacdo, com 84,3 pontos.
Esse subindicador continua sendo o Ginico a permanecer
abaixo da marca dos 100 pontos, refletindo o pessimismo dos
empresarios em relacdo ao momento atual.

Para o presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José Roberto
Tadros, o cendrio econdémico brasileiro é desafiador. “A
perspectiva de mais inflacao continua pressionando a
confianca dos empresarios, principalmente os do varejo’,
afirma. Segundo ele, o recente aumento da taxa Selic, apesar
de seu objetivo de conter a inflacao, traz uma necessidade
maior de prudéncia. “O custo do crédito mais elevado reduz
a capacidade de investimento e consumo, e isso se reflete
diretamente no otimismo do comerciante”, aponta.

Entre os setores analisados, a queda da confianca foi mais
acentuada no segmento de supermercados, farmacias e lojas
de cosméticos, que recuou 2,9%. O comércio de vestuario,
tecidos e calcados teve uma queda de 0,5%, enquanto o

de produtos duraveis, como eletrodomésticos e veiculos,
registrou uma queda de 2%. A percep¢ao em relacao a
economia atual também foi negativa para todos os segmentos,
com destaque para o de bens nédo duraveis, que sofreu uma
reducao mensal de 6,3%.

é um indicador apurado entre os tomadores de
decisao de seis mil empresas do varejo de todo
o Pais. Confira a pesquisa completa:

INTENCAO DE INVESTIR
NA EMPRESA

O subindice de intencao de investimentos
na empresa alcancou 100,7 pontos em
setembro, ficando acima da zona de
satisfacao, o que nao ocorria desde
fevereiro de 2023. Mesmo diante de

um ambiente econdémico adverso, os
varejistas indicaram a intencao de
aumentar o investimento em suas
empresas, e esse foi o inico subitem com
variacao mensal positiva de:

+0,6%
(303

A incerteza deve ser a tonica

dos proximos meses. Apesar de
alguns sinais positivos, o cenario
de juros e inflacao ainda gera
muita cautela. A melhora pontual
na intencao de investimento na
propria empresa nao deve ser
vista como uma tendéncia estavel,
mas sim como uma resposta a
condicoes especificas do momento,
e uma tentativa de estimular o
setor. Ja a intencao de contratar
funcionarios cai na prioridade da
empresa (-1,2%), apontando uma
possivel piora do mercado de
trabalho nos proximos meses”

Felipe Tavares,
economista-chefe da CNC


https://portaldocomercio.org.br/publicacoes_posts/indice-de-confianca-do-empresario-do-comercio-icec-setembro-de-2024/
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SIMPLES NACIONAL

“As mudancas propostas na reforma
tributaria precisam levar em consideragao

as necessidades das empresas do Simples
Nacional, assegurando um ambiente favoravel
para o empreendedorismo.”

Daniel Céelho,

presidente da Fenacon, sobre o impacto nas
empresas optantes por esse regime, o que pode
por em risco a sobrevivéncia dos negdcios

REFORMA TRIBUTARIA

“E fundamental que haja prudéncia, amplo
debate e uma discussao exaustiva no Senado
Federal sobre a regulamentacao da reforma
tributaria. No formato enviado pela Camara
dos Deputados, o setor produtivo nao
suportaria uma aliquota préxima de 30%.”

José Aparecido Freire,

presidente da Fecomércio-DF, sobre a decisao
do governo de retirar o regime de urgéncia do
PL n° 68/2024

CNC

LIBERDADE DE EXPRESSAO

“Um evento como este, que nos permite debater
ideias de progresso para nosso pais, s6 acontece
se tivermos liberdade de expressao. E um valor
basico, garantido por nossa constituicao e que
precisamos defender incessantemente.”

Luiz Carlos Bohn,

presidente da Fecomércio-RS, durante a caravana
Giro pelo Rio Grande, que ouve empresarios em todo
o estado para melhorar o ambiente de negdcios
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Unindo forcas
pelo futuro

Novas tecnologias, mudancas no comportamento dos viajantes e
a valorizacao cada vez maior dos patriménios culturais e naturais
impoem desafios e oportunidades ao setor do turismo no Brasil.

Neste cenario, a Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) e seu Conselho Empresarial de Turismo
e Hospitalidade (Cetur) desempenham papel fundamental para
garantir que os empresarios do setor estejam sempre alinhados
as novas demandas do mercado. Inovacao, sustentabilidade e a
promocao das riquezas regionais sao prioridades que a CNC e o
Cetur defendem com afinco.

O Cetur e a Federacao Brasileira de Hospedagem e Alimentacao
(FBHA), entidades que se destacam pela longevidade e exceléncia
na representacao de seus associados, merecem aplausos. Ao longo
de décadas, tém sido pilares na defesa dos interesses empresariais,
atuando ao lado da estrutura dos sindicatos patronais, essenciais
para o fortalecimento da cadeia produtiva do turismo no Brasil.

O turismo brasileiro tem um enorme potencial. Para que o setor
continue crescendo de forma sustentavel, é essencial unir forcas.

O chamado é claro: juntos, podemos continuar transformando
desafios em oportunidades, promovendo o desenvolvimento

e a inovagao no turismo nacional. O futuro é promissor, mas é
preciso trabalhar em conjunto para que todo esse potencial seja
plenamente alcancado.
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Confira aqui
o livro de

65 anos de
trajetéria do
Conselho:

CNC Noticias | Setembro e Outubro 2024 | Turismo e hospitalidade

Cetur completa 69 anos
movimentando o turismo

Em 2024, o Conselho Empresarial de Turismo

e Hospitalidade da Confederacao Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (Cetur/
CNC) completou 69 anos de atuacao. Fundado
em 10 de agosto de 1955, o Conselho foi um dos
principais responsaveis pela institucionaliza-
¢ao e pelo reconhecimento do turismo enquan-
to atividade econémica no Brasil.

Foi no conselho de turismo da CNC que surgiu a
demanda de criacdo do Ministério do Turismo
(MTur), onde o setor se uniu pela aprovacao, em
2008, e agora pela atualizacao da Lei Geral do
Turismo e onde foi gestado o movimento Vai
Turismo, que realizou o feito inédito de incluir
0 setor nos planos de governo de 100% dos
governadores eleitos em 2022. Essas sdo tao so-
mente trés das muitas realizacoes do Conselho
ao longo de décadas. Convicto de que o turismo
retine condi¢es de ser uma das principais
atividades econémicas do Pafs, e de que ainda
tem muito a fazer pelo crescimento do setor, o
Cetur segue em movimento.

Painel de Inteligéncia
Competitiva

Os membros efetivos das federacdes estaduais
que compOem o Cetur se reuniram, em 7 de
agosto, na CNC, no Rio de Janeiro. Além de

Equipe do Cetur comemora os 69 anos

em reuniao com representantes do

turismo de todas as Fecomércios

celebrar, antecipadamente, o aniversario do
Cetur, os conselheiros conheceram os avancos
do Vai Turismo. Foi apresentado o Painel de In-
teligéncia Competitiva do Turismo, criado para
mapear, tratar e analisar dados do setor para
ampliar a assertividade de politicas publicas e
projetos da iniciativa privada.

O diretor da Confederacao que coordena o Cetur,
Alexandre Sampaio, enfatizou a importancia da co-
laboracao de municipios, estados e federacdes no
cadastramento de projetos. “Com o Painel, vamos
reafirmar, com dados, que o turismo é um vetor

de desenvolvimento, e isso com informacoes de
agentes publicos e privados.” Até o fechamento da
revista, o Painel possuia 924 projetos cadastrados
totalizando R$12,14 bilhdes em investimentos.

Durante a reuniao, foi instaurado o Comité de
Inteligéncia Vai Turismo, um ambiente de gover-
nangca para contribuir na melhoria do programa,
com a andlise dos dados obtidos pelo Painel e
em proposicao de politicas publicas.

Presenca no Saldo Nacional
do Turismo

Representando o presidente do Sistema
CNC-Sesc-Senac, José Roberto Tadros, o
diretor-geral do Sesc, José Carlos Cirilo, par-

Guarim de Lorena


https://turismonobrasil.cnc.org.br/
https://turismonobrasil.cnc.org.br/

Turismo e hospitalidade | Setembro e Outubro 2024 | CNC Noticias

ticipou da ceriménia de abertura do 8° Salao
Nacional do Turismo, em 9 de agosto, no
Riocentro (RJ). Ele destacou o papel do setor
na geracdo de emprego e renda e a contribui-
¢ao histérica da Confederacado e do Sesc e do
Senac, “que sao vetores de responsabilidade
social, transformando vidas por meio de
acoes sociais e educacao profissionalizante”.

A cerimoénia de abertura do salao contou
com a participacao do vice-presidente da
Republica, Geraldo Alckmin, e do ministro

do Turismo, Celso Sabino, que fez a entrega
do Plano Nacional do Turismo 2024-2027 ao
vice-presidente. Também representaram o
Sistema, na ocasido, o presidente da Federa-
¢ao Brasileira de Hospedagem e Alimentacao
(FBHA) e diretor da CNC, Alexandre Sampaio,
e o presidente da Fecomércio-RJ e vice-pre-

sidente da CNC, Antonio Florencio de Queiroz.

0 8° Salao Nacional do Turismo foi realizado
de 8 a 11 de agosto, pelo MTur, por meio do
Acordo de Cooperacao Técnica assinado com
Sesc e Senac.

Conselho Nacional de Turismo
celebra Cetur

Durante o saldo do turismo foi realizada

a 612 reuniao do Conselho Nacional de
Turismo (CNT), do MTur, no dia 10 de agosto.
O ministro Celso Sabino apresentou o Plano
Nacional do Turismo 2024-2027 aos inte-
grantes do Conselho.

O Sistema Comércio foi representado pelo
conselheiro da CNC e vice-presidente da Fe-
comércio-AM, Paulo Tadros; pelo presidente
da FBHA, Alexandre Sampaio; pelo assessor
de Relacbes Institucionais do Departamento
Nacional do Senac, Antonio Henrique Borges
Paula; e pela assessora de Relacionamentos

Institucionais do Departamento Nacional do
Sesc, Ana Marcia Varela.

Sampaio parabenizou o Ministério pelo plano
plurianual do turismo, “este é um importante
instrumento para direcionar o crescimento
sustentavel do setor e foi elaborado de forma
participativa”. Ele disse que serd importante
usar o convénio entre o Sistema CNC-Sesc-Se-
nac e o MTur para “priorizar a materializacao
do Plano Nacional do Turismo”.

Paulo Tadros afirmou que o evento foi uma
mostra do potencial do turismo brasileiro e
lembrou o aniversario do Cetur. “Hoje, faz 69
anos que a CNC criou seu conselho de turismo,
atualmente presente em todos os estados e

no Distrito Federal, por meio das Fecomércios.
E foi no Conselho Empresarial de Turismo e
Hospitalidade da CNC que nasceu o sonho de
criacdo do Ministério do Turismo”, comentou.

A secretéria do CNT/MTur, Cristiane
Sampaio, pediu palmas e parabenizou o ani-
versario do Cetur da CNC: “Agradecemos essa
grande parceria.”

Membros do
Cetur que
representam
o turismo nas
Fecomércios

Diretor-geral do Sesc, José Carlos Cirilo, na
abertura do Saldo do Turismo
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Guarim de Lorena
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Hotelaria debate impactos da
reforma tributaria

A Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC) apoiou o VI Férum Nacional da Hotelaria,
que reuniu executivos do setor para debater inovagoes

e o crescimento da atividade, no dia 16 de setembro, em

Sao Paulo. No evento, o economista-chefe da CNC, Felipe
Tavares, falou sobre os impactos da reforma para o setor
hoteleiro e da atuagdo da CNC para mitigar o aumento de
impostos dos setores representados. Segundo Tavares,

a reforma prevé uma aliquota de Imposto sobre Valor
Agregado (IVA) de 28% para a hotelaria no Pais, o que a
tornaria a maior do mundo. “Os principais concorrentes

do Brasil no turismo tributam menos da metade da nossa
aliquota proposta pelo PLP n° 68/2024, com uma aliquota
média de 12%”, pontuou o economista-chefe da CNC.
Segundo Tavares, esse aumento pode reduzir o faturamento,
com uma perda potencial de até R$ 300 milhdes. Além

de tornar as formas alternativas de hospedagem mais
atraentes economicamente para os turistas, devido a menor
carga tributaria.

Abav Expo realiza 512 edicao

0 vice-presidente da Fecomércio-AM, Paulo
Tadros, representou o presidente do Sistema
CNC-Sesc-Senac, José Roberto Tadros, na
cerimonia de abertura da 512 edicido da Abav
Expo, realizada em Brasilia, no dia 25 de
setembro. A abertura contou com o ministro

do Turismo, Celso Sabino; o governador do
Distrito Federal, Ibaneis Rocha; o diretor da CNC
e presidente da FBHA, Alexandre Sampaio; e o
presidente da Fecomércio-DF, José Aparecido
Freire; entre parlamentares, autoridades e
liderancas do trade turistico. Realizada de 26

a 28 de setembro, a Abav Expo recebeu mais
de vinte mil pessoas e contou com duas mil
marcas participantes. O Sistema CNC-Sesc-
Senac, além de apoiador histérico, participou
com estande e em debates sobre a reforma
tributaria e o programa Vai Turismo, com o
diretor Alexandre Sampaio, o economista-chefe
da CNC, Felipe Tavares, e o consultor executivo
do programa Vai Turismo, Cassio Garkalns.

Vanessa Paganelli
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FBHA CELEBRA 69 ANOS COM

NOVA SEDE

Presidente da FBHA e diretor da CNC, Alexandre Sampaio, fala da
importancia da Federacao no fortalecimento do turismo e dos segmentos
representados e anuncia a nova sede da entidade.

No més de setembro, celebramos com
grande orgulho os 69 anos da Federacao
Brasileira de Hospedagem e Alimentacao
(FBHA). Essa data ndo € apenas um marco
temporal, mas também uma oportunidade
para refletir sobre a importancia do nosso
setor para a economia do Brasil.

Responsavel por mais de 3,4 milhoes de
empregos formais, o turismo representa
73% do total de trabalhadores celetistas no
Pais. O turismo, a hotelaria e a gastronomia
nao apenas geram empregos e movimen-
tam a economia, mas também promovem a
cultura e a identidade nacional, tornando o
Brasil um destino cada vez mais atrativo no
cenadrio global.

O turismo, em particular, tem se mostrado
vital, trazendo visitantes de todo o mundo
e contribuindo significativamente para a
geracao de receitas e o fortalecimento das
comunidades locais.

Para marcar este novo ciclo, anunciamos

a inauguracao da nova sede da FBHA em
Sao Paulo. Localizada em um dos princi-
pais centros de negdcios e turismo do Pais,
essa nova estrutura representa um passo
estratégico para ampliar nossas operagoes
e fortalecer a interacdo com fornecedores.

Com cerca de 70% do setor fornecedor
concentrado na capital paulista, essa nova
sede nos permitird ndo apenas participar
de eventos setoriais, mas também fomentar
um networking eficaz que beneficiara toda
a cadeia produtiva.

A nova sede serd um espaco onde pode-
remos estreitar parcerias, compartilhar
conhecimentos e promover iniciativas

que fortalecam nosso setor. Acreditamos que,
juntos, podemos construir um futuro mais
promissor e sustentavel para a hotelaria e a
gastronomia brasileira.

Nao posso deixar de expressar minha gratidao

a todos 0s nossos parceiros e sindicatos filiados
que, juntos, construiram um caminho de sucesso
e conquistas ao longo de quase sete décadas. Cada
estado, municipio e cidade de nossa base desem-
penhou um papel fundamental nessa trajetéria.

Em 2024, esperamos ultrapassar a marca histé-
rica de entrada de turistas estrangeiros no
Brasil. Olhando para o préximo ano, as expecta-
tivas sdo otimistas. Tenho a conviccao de que,
com inovacao e colaboracao, nosso setor pode
continuar a crescer e se destacar.

Que esta celebracdo de 69 anos da FBHA ins-
pire a todos a seguir em frente, unindo forcas
para enfrentar os desafios e aproveitar as opor-
tunidades que estao por vir.

Vamos em frente, juntos, rumo a um
futuro brilhante!

A nova sede da
FBHA em Sao
Paulo representa
um Passo
estratégico para
ampliar operacdes
e fortalecer a
Interacao com
fornecedores”

Alexandre Sampaio ¢
presidente da Federacao Brasileira
de Hospedagem e Alimentacao
(FBHA) e diretor da CNC
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Cetur-TO apoia projeto de
sinalizacao nautica

O presidente do Conselho Empresarial de
Turismo e Hospitalidade da Fecomércio
Tocantins (Cetur-TO), Marcelo Perim,
participou da entrega do Projeto de Sinalizacao
Nautica do Lago da UHE Luiz Eduardo
Magalhaes a Marinha do Brasil, em 22 de
agosto. O evento contou com a presenca do
secretario de Turismo do estado, Hercy Filho.

O projeto, fruto da articulacao do Cetur-TO com
a Sociedade Amigos da Marinha do Tocantins
(Soamar Tocantins), visa transformar o lago
em um atrativo turistico com atividades

de lazer, pesca esportiva e aquicultura. As
préximas etapas incluem estudos de mercado,
batimetria complementar e a definicdo de
aspectos juridicos e ambientais.

Fecomeércio-AC debate

programa de desenvolvimento

Fecomércio-AC

A Fecomércio-AC sediou reuniao do
Férum Empresarial de Inovacao e
Desenvolvimento do Acre, no dia 22 de
setembro, que debateu agoes do Programa
Del Turismo com representantes do trade
turistico e entidades governamentais.

O Del Turismo é um programa de
desenvolvimento econémico local, com
base no fortalecimento do turismo
sustentavel, que, no Acre, ja foi implantado
em Epitaciolandia, Assis Brasil, Xapuri e
Rio Branco.

0 coordenador de Turismo da
Fecomércio-AC, Joao Bosco Nunes,
que também coordena a Camara
Técnica de Turismo do Férum,
destacou a importancia do evento:
“Por estar proximo as esferas
governamentais, o Férum nos ajuda
a nortear as acoes do turismo no
estado.” Ja o prefeito de Xapuri, Bira
Vasconcelos, agradeceu a parceria.
“A nossa intencao é usar o potencial
gigantesco do turismo em nosso
municipio para transformar nossa
realidade”, finalizou.

Fecomércio-TO



Fecomércio-AP
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Amapa quer ampliar negocios
com Guiana Francesa

O presidente do Sistema Fecomércio-Sesc-
Senac-AP, Ladislao Monte, a coordenadora do
Cetur da Fecomércio-AP, Josiane Coutinho, e
o superintendente Welton Cardoso reuniram-
se com a Coletividade Territorial da Guiana
Francesa (CTG) para debater negocios,
parcerias e a emissao de vistos, visando o
desenvolvimento do turismo entre o Amapa

e a Guiana Francesa. Durante a reuniao, o
presidente Ladislao entregou o livro Turismo
do Amapa 2024 ao vice-presidente da CTG,
Jean Luc Le West, e a vice-presidente do
Comité de Turismo da Guiana, Therese
Joselyn. Também estiveram presentes
representantes de empresas e agéncias de
viagens do estado.

Fecomeércio-RJ vai ampliar a
seguranca na orla carioca

A orla da zona sul do Rio de Janeiro, entre
o Leme e o Leblon, recebera mais de 150
cameras de seguranca em uma iniciativa
da Fecomeércio-RJ e de empresarios do
setor turistico. As cameras, instaladas em
bares, restaurantes e hotéis, vao auxiliar no
policiamento e na investigacao de crimes.

O presidente do Sistema Fecomeércio-Sesc-
Senac-RJ, Antonio Florencio de Queiroz
Junior, destacou a importancia do projeto
para aumentar a agilidade das agoes policiais,
garantindo a manutencao dos equipamentos
e 0 apoio aos centros de monitoramento.

0 termo de cooperacdo foi assinado

no Conselho Empresarial de Turismo e
Hospitalidade da Fecomércio-RJ (Cetur-
RJ). As imagens serdo transmitidas para o
Centro Integrado de Comando e Controle
e dois novos centros de monitoramento,

permitindo a policia vigilancia em tempo
real. A expectativa é de que a presenca das
cameras iniba crimes e melhore a seguranca
para turistas e moradores.
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Iniciativas estimulam
desenvolvimento sustentavel

A Confederacao Nacional do Comércio de Importancia da

Bens, Servicos e Turismo (CNC) tem se des-  participacao da CNC

tacado no desenvolvimento sustentavel do

Brasil, participando ativamente de diversas O gerente da Assessoria de Gestao das Repre-

iniciativas voltadas para a gestao eficien- sentacoes (AGR) da CNC, Sérgio Sousa, destacou
te dos recursos naturais e a adaptacao as que a presenca da CNC no CNRH garantira a
mudancas climéticas. defesa dos interesses dos setores de comércio e
turismo, especialmente considerando a intensi-
No més de julho, a CNC foi escolhida para ficacdo dos eventos climéaticos extremos.
integrar o Conselho Nacional de Recursos
Hidricos (CNRH) na posicao de 1° suplente, Vinicius Crespo, diretor-executivo do Instituto
representando o setor de usuarios de recur-  Fecomércio de Sustentabilidade (IFeS) da Feco-
sos hidricos para lazer e turismo. mércio-RJ, serd o representante da CNC, com o
objetivo de assegurar a disponibilidade hidrica
O CNRH é um 6rgao consultivo e delibe- necesséaria para o desenvolvimento econdmi-
rativo do Sistema Nacional de Gerencia- co desses setores e contribuir para agoes que
mento de Recursos Hidricos (Singreh). Ele mitiguem crises hidricas.
é essencial para a formulacao de politicas
relacionadas a utilizagdo, conservacao e A atuacao da CNC no CNRH é fundamental
recuperacao das aguas. para a formulacao de politicas que garantam
a qualidade da 4gua e promovam uma gestao
O CNRH é regulamentado pelo Decreto n° integrada das bacias hidrograficas. Isso é
11.960, de 21 de marco de 2024, e composto vital para o turismo e outros setores que
por 50 integrantes com representacoes do dependem de recursos hidricos saudaveis e

governo federal (ministérios), de conselhos bem conservados.

estaduais e distrital de recursos hidricos,

setores usuarios e organizacgoes civis. Programa Cidades
Verdes Resilientes

A escolha dos representantes aconteceu

em uma assembleia, no dia 31 de julho, com No ambito da promocao de cidades

34 entidades habilitadas a partir de edital mais sustentaveis e resilientes, a CNC
de convocacao de composicao do Conselho participou da primeira oficina de construcao
Nacional de Recursos Hidricos, publicado participativa da estratégia de implementacao

em maio de 2024. do Programa Cidades Verdes Resilientes (PCVR).

Divulgacao



O programa visa integrar politicas urbanas,
ambientais e climaticas para melhorar a
qualidade ambiental e a resiliéncia das cidades
brasileiras. Ele pode alcancar, por meio da
integracao de politicas urbanas, ambientais e
climaticas, praticas sustentaveis, valorizando
0s servigos ecossistémicos proporcionados pelo
verde urbano.

Diante dos crescentes desafios emergenciais e
das responsabilidades globais, o Ministério do
Meio Ambiente e Mudanca do Clima (MMA),

o das Cidades, e o da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao (MCTI) estdo unindo esforcos na
construcao de uma estratégia federal.

Para a CNC, que participou da oficina por
meio da AGR, no dia 30 de julho de 2024, na
Camara dos Deputados, a colaboracao e a
atuacao dos trés 6rgaos engajam os entes
subnacionais nos compromissos da agenda
climatica, promovendo o desenvolvimento
urbano sustentavel.

Contribuicdes e impactos

A analista de Representacoes da CNC, Renata
Couto Avila, destacou a importancia do PCVR
para o setor de comeércio de bens, servicos e
turismo, especialmente para regioes afetadas
por eventos climaticos extremos.

A colaboragao entre os ministérios do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima, das Cidades,

e da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao é
fundamental para enfrentar a falta de acdes
coordenadas e melhorar a alocacao de recursos
para a qualidade ambiental e a resiliéncia
climéatica nas cidades.

m Setembro e Outubro 2024 | CNC Noticias 55

O PCVR promete nao apenas melhorar a
resiliéncia das cidades, mas também promover
praticas sustentaveis e aumentar a demanda
por materiais de construcao, o que pode mitigar
parte das perdas econdémicas causadas por
eventos climaticos extremos e contribuir para
uma recuperacdo mais rapida e sustentavel.

Plano Clima Participativo

A CNC também esteve presente na 12 plenaria
do Plano Clima Participativo, um projeto que
visa reduzir a emissao de gases de efeito estufa
e adaptar o Pais as mudancas climaticas.

A analista de Turismo e Hospitalidade

da CNC, Ana Paula de Siqueira Bahmad,
representou a Confederacao, destacando a
importancia de praticas sustentaveis para o
crescimento do turismo.

O Plano Clima sera estruturado em dois pilares
principais: mitigacao das emissoes de gases

de efeito estufa e adaptacao as mudancas
climaticas. A participacdo da CNC nesse plano
é vital para assegurar que as preocupagoes

do setor de turismo sejam incorporadas nas
estratégias de mitigacdo e adaptacao.

As plendrias sdo um meio importante para

a participacdo social, e as sugestoes podem

ser enviadas através da Plataforma Brasil
Participativo. As informacoes consolidadas
serdo apresentadas na 292 Conferéncia Anual
das Nacdes Unidas sobre Mudancas Climéticas
(COP29), no Azerbaijao, e, em 2025, havera a
formulacao de planos setoriais e a realizacio
da 52 Conferéncia Nacional de Meio Ambiente e
Mudanca do Clima.

As plenarias
sdo um meio
importante
paraa
participacao
social

Valter Campanato/Agéncia Brasil
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Transformando
o Brasil

O Sesc e o Senac desempenham papéis fundamentais no
desenvolvimento da sociedade brasileira. Com foco na educacao
profissionalizante, o Senac capacita milhares de pessoas,
preparando-as para o mercado de trabalho e fomentando o
crescimento de diversos setores econdmicos. Ja o Sesc promove
a inclusao e o bem-estar por meio de ac¢oes voltadas a cultura,
ao lazer, a saude e ao esporte, incentivando habitos saudaveis e
promovendo a integracao social.

Além disso, ambas as instituicoes tém investido fortemente

em inovacao e novas tecnologias, buscando estar a frente

das demandas do futuro. O compromisso com boas praticas
internacionais também faz parte dessa estratégia, garantindo que
as acoes realizadas sigam padroes globais de exceléncia.

Um exemplo notavel é o programa Sesc Mesa Brasil, que combate
a fome em todo o Pais. Ao redistribuir alimentos excedentes e
levar comida para quem mais precisa, o projeto nao so atende a
necessidades urgentes, mas também promove a conscientizacao
sobre o desperdicio de alimentos e a solidariedade.

J& o Senac marcou presenca na WorldSkills, maior competicao

de educacao profissional do mundo, conquistando medalhas
inéditas. Essa participacao destaca a exceléncia na formacao de
jovens talentos, que demonstraram habilidades em diversas areas,
elevando o Brasil no cenario internacional.

Juntos, Sesc e Senac sao agentes transformadores da sociedade.
Unir forcas para disseminar seus papéis e fortalecer suas agoes
é fundamental para promover o desenvolvimento social e
econdmico em todo o Brasil.
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CIRCULA SESC CONTRIBUI PARA
SETOR CULTURAL GAUCHO

Como forma de contribuir para a retomada
do setor cultural, fortemente afetado pelas
enchentes que atingiram o Rio Grande do
Sul, o Sesc abriu uma convocacao publica
para a circulacéo nacional de propostas

de grupos artisticos do estado. A iniciativa
tem como objetivo apoiar os profissionais
da cultura neste momento em que muitos
tiveram grandes perdas materiais, além de
espetaculos suspensos por conta da tragédia
climatica. O Circula Sesc - Artistas Gauchos
pelo Brasil conta com a participacao de 24
grupos artisticos, das areas de artes cénicas,
literatura e musica. As apresentacoes
acontecerao entre os meses de outubro e
dezembro, compondo a programacao de

11 departamentos regionais.

PARCERIA COM O COMITE
PARALIMPICO BRASILEIRO

Uma parceria entre o Sesc e o Comité
Paralimpico Brasileiro (CPB) proporciona

as equipes de Desenvolvimento Fisico-
Esportivo um programa de capacitacao

com foco no atendimento a pessoas com
deficiéncia (PCDs), para oferecer uma
programacao inclusiva e maior acesso

as atividades dos complexos de lazer do
Sesc em todo o Pais. Palestras, cursos,
intercambio de experiéncias e assessorias
em atividades sisteméticas e eventos

fazem parte do acordo. A primeira acao
aconteceu em abril, com a realizacao do
seminario Conhecendo o CPB e o Movimento
Paralimpico, aulas praticas e tedricas e visita
as instalacoes do Centro de Treinamento
Paralimpico em Sao Paulo.
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78 anos de
realizacoes

O Sesc completou 78 anos dia 13 de setembro com
muito para comemorar. Nos ultimos anos, a instituicao
mostrou um crescimento expressivo, com a abertura de
novos espacgos e ampliacao do atendimento ao publico.
Um trabalho que teve como base o Plano Estratégico
2022-2026 do Departamento Nacional, que visa
articular e fortalecer acdes em rede e proporcionar aos
trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo e
seus familiares experiéncias de exceléncia em todas as
dreas de atuacéo.

Desde o ano passado, ja foram mais de 40 unidades
inauguradas em diversos pontos do Pais. O turismo social,
por exemplo, passou a contar com um hotel-fazenda em
sua rede de unidades de hospedagem. O Sesc Cascavel
Hotel Fazenda, primeiro na regiao Oeste do Parand, possui
uma area de preservacdo permanente de 170 mil m?, onde
sdo preservadas espécies nativas de plantas e animais,
proporcionando aos héspedes a possibilidade do contato
com a natureza e multiplas op¢des de lazer em famflia.

No Acre, a populacao passou a contar com uma nova
clinica odontolégica na capital Rio Branco, com estrutura
moderna e equipada com tecnologia de ponta, garantindo
procedimentos seguros e eficazes. O trabalho da area de
sustentabilidade também cresceu com a criacao de mais
uma reserva natural, a quinta do Sesc no Pais. A Reserva
Particular do Patriménio Natural de Bonito, no Mato
Grosso do Sul, tem 19,48 hectares e, além de representar
um santudrio para protecao da fauna e flora regionais,
atuara para a mitigacdo das mudancas climaticas.

Sesc
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O Sesc Mesa Brasil é outro destaque na histéria da
instituicao. Completando 30 anos de criagao, o programa
se consolida como uma importante atua¢ao nacional na
luta contra a fome e ainda celebra sua indicacdo ao Prémio
Global Foodbanking Network de Exceléncia e Inovagao na
categoria Impacto Comunitario.

“Muitas outras realizacdes marcam essa nova fase do Sesc

e apontam para diversas outras agdes que estdo por vir, em
sintonia com o empresariado, promotor de todo esse
trabalho que visa a qualidade de vida dos trabalhadores do
comércio de bens, servicos e turismo em todo o Pais’, afirma
o diretor-geral do Departamento Nacional, José Carlos Cirilo.

A celebracao do aniversario de 78 anos do Sesc foi marcada
pelo lancamento de uma nova campanha, que mostra

o mundo de possibilidades que a instituicao oferece
diariamente aos brasileiros. A acdo foi desenvolvida pelo
Departamento Nacional do Sesc a partir da premissa de
que qualquer dia é uma oportunidade de viver experiéncias
inesqueciveis e que o Sesc é parceiro de seu publico em
todos esses momentos. Além da veiculagdo na internet, a
campanha também teve inser¢des na programacao da TV.
0 lancamento do video aconteceu no dia 13 de setembro, de
forma simultanea com os departamentos regionais.

Assista a
campanha:

SOLIDARIEDADE COMO .
FERRAMENTA DE COMBATE A FOME

Dados do ultimo relatério da Organizacao das
Nag6es Unidas (ONU) apontam que mais de 713
milhoes de pessoas em todo o mundo sofrem
com a fome. Em nosso pais, sao 8,4 milhoes

de brasileiros que enfrentam inseguranca
alimentar e nutricional grave. Criar alternativas
para combater essa realidade é urgente. Ha

30 anos, o Sesc deu o primeiro passo nesse
sentido, mobilizando empresarios na doagao
de alimentos e instituicoes assistenciais

no atendimento ao publico em situacao de
vulnerabilidade. Nosso trabalho se constituiu
em fazer essa ponte, proporcionando a
possibilidade de producdes excedentes, que
seriam desperdicadas, chegarem as mesas de
quem necessitava de alimentos.

Hoje, o Sesc Mesa Brasil - iniciativa dos
empresarios do comércio de bens, servicos e
turismo - é a maior rede privada de bancos

de alimentos da América Latina, atuando no
combate a fome e ao desperdicio de alimentos.
Diariamente, uma frota de caminhoes
percorre o caminho entre parceiros doadores
e entidades cadastradas, viabilizando nao sé
refeicoes nutritivas, mas o senso de cidadania
a muitas familias. Nesses 30 anos, ja foram
distribuidos mais de 770 milhdes de quilos

de alimentos.

No primeiro semestre deste ano, ja foram
registrados mais de 26,7 milhoes de quilos

em doacdes, um aumento de 18% em relacéo
ao mesmo periodo de 2023. Produtos
arrecadados com mais de 3,2 mil empresas
parceiras, encaminhados a 7 mil institui¢cdes
assistenciais, beneficiando mensalmente mais
de 2 milhdes de pessoas.

Para combater a fome e o desperdicio, sera
fundamental manter redes de solidariedade
sempre atuantes e capilarizadas. E é com
orgulho que o Sistema Comércio estd a frente
desse trabalho, que contribui para a qualidade
de vida de milhdes de brasileiros.

José Carlos Cirilo
diretor-geral do Departamento Nacional do Sesc
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https://youtu.be/SYRdAT1yM4o?si=0RpoDXBTiexrsb0c

60

Senac

Senac

VISITAS TECNICAS

Dirigentes do Sistema Comércio que foram
acompanhar a WorldSkills Competition
cumpriram uma agenda institucional
importante durante o periodo do evento. Uma
série de visitas técnicas a instituicoes de
educacao e inovagao de Lyon foi conduzida
pelo presidente da Fecomércio-RJ, Antonio
Florencio de Queiroz Junior, representando o
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José
Roberto Tadros, acompanhado de Marcus
Fernandes e Ana Waehneldt, diretor-geral
interino e diretora de Educacao Profissional
do Senac, e de executivos das federacoes do
comércio e dos departamentos regionais do
Senac em Sao Paulo, Bahia, Espirito Santo,
Parand, Santa Catarina e Pernambuco.

Uma dessas visitas foi ao Institut Lyfe,
escola de exceléncia internacional na area de
Hospitalidade que se destaca por pesquisas

e inovacao em Gastronomia, com um método
pedagégico em que os alunos enfrentam
desafios reais do setor, incentivando a
criatividade e o pensamento critico. No
mesmo dia, o grupo visitou o Campus Région
du Numérique, um centro de qualificagdo em
carreiras digitais.
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O Brasil no
alto do pédio

Foi histoérico! Pela primeira vez desde 2009, quando comecou

a participar da maior competicao de educacao profissional

do mundo, o Senac conquistou uma medalha de ouro. E ainda
outra de prata e duas medalhas de exceléncia. E o mais im-
portante: os sete jovens talentos da instituicao que tiveram a
oportunidade de participar da WorldSkills Competition 2024 le-
vam para casa um aprendizado e uma experiéncia inigualaveis.

Bruna Pimentel Martins, do Rio de Janeiro, e Estéfany Mari-
ana Marengoni, do Parand, subiram ao pédio para buscar as
medalhas de ouro e prata, respectivamente, nas ocupacoes de
Cabeleireiro e Cuidados de Satide e Apoio Social.

Mas o reconhecimento nao foi s6 para elas. Maria Fronza Block,
de Santa Catarina, e Paulo Colauto Bedin, do Paran, foram
premiados com medalhas de exceléncia por seus desempenhos
nas ocupacdes de Florista e Cozinha. Gabriela Sirtoli, PAmela
Matos e Vanessa Coelho também concluiram com éxito suas
performances nas ocupacoes de Estética e Bem-Estar, Servico
de Restaurante e Recepcao de Hotel.

Entre os dias 11 e 14 de setembro, a WorldSkills recebeu uma
estimativa de 32 mil pessoas por dia no Eurexpo Lyon, centro
de exposicdes que sediou a competicdo. Foram 63 ocupacoes
se apresentando ao mesmo tempo enquanto os visitantes
também podiam aproveitar estandes de patrocinadores e acoes
especiais de varios paises presentes, além de debates sobre o
futuro da educacao profissional.

A préxima edicao da WorldSkills Competition j& estd marca-
da: serd em 2026, em Xangai, maior cidade e mais importante
centro econdmico da China.

Raphael Winder/Trend Criativo
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Vidas
transformadas

Natural de Nova Friburgo, no Rio de Janeiro, Bruna Martins
viveu muitas incertezas antes de entrar no processo das
competicoes. Nossa medalhista de ouro estava perto de
concluir o curso de Cabeleireira e tinha apenas um sonho
distante: abrir seu préprio negdcio. Foi entdo que a visita de
um ex-competidor, Paulo Henrique de Souza, medalhista de
bronze nas Competicoes Senac de Educacao Profissional em
2021, mudou tudo. Bruna conheceu o projeto e embarcou na
jornada mais transformadora de sua vida.

“Minha vida mudou 100%. Como aluna, tinha sonhos de

fazer cursos e viagens, e a competicao me trouxe essa
oportunidade. Viajei para diversos estados, tive formacoes em
academias reconhecidas internacionalmente, tive cursos com
os melhores profissionais do Brasil, fiz viagens nacionais e
internacionais”, comemorou Bruna.

Nossa medalhista de prata, a paranaense Estéfany
Marengoni, levava uma vida simples em Nova Alianca do
Ivai. Enquanto concluia o ensino médio e pensava em um
caminho profissional, ajudava o pai a cuidar do sitio onde
morava. Incentivada pelo irmao, que atua na area, comegou
a estudar Enfermagem. Quando surgiu o convite para as
Competicoes Senac, Estéfany pensou em nao aceitar, pois
teria de se deslocar para outra regido e fazer o curso técnico
no periodo noturno. Mas a magnitude do processo, com a
possibilidade de ir para outro pais representar o Brasil, fez
ela aceitar o desafio. “Agora pretendo concluir meu curso pelo
Senac e quero permanecer na area da Saude, levando todo

o conhecimento, aprendizados e vivéncias que eu tive para
multiplicar e voltar para o Senac ap6s uma graduacao, a fim
de ajudar como instrutora’”, conclui.
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INOVACAO DIGITAL

Marcus Fernandes, Anna Waehneldt e
representantes da Geréncia de Educacao
Corporativa do Senac participaram da
WorldSkills Conference, evento paralelo a
competicao em que diferentes players do
setor educacional se encontram e debatem
questoes globais como a evolucao das
profissoes, a formacao profissional e a
exceléncia. Em seguida, eles se juntaram

a comitiva do Sistema Comeércio na visita
ao Pole Pixel, centro de desenvolvimento

e inovacao em midia digital onde startups
trabalham em &reas como jogos, animacao e
realidade virtual.

Senac

BOAS PRATICAS

0O intercambio com escolas internacionais é
uma oportunidade para alinhar boas praticas
e garantir um diferencial para os nossos
alunos no mercado de trabalho. Por isso, os
dirigentes do Sistema Comeércio visitaram a
Emlyon Business School, uma das principais
instituicoes de ensino superior em negocios
da Europa. Parte do grupo foi ainda ao
Gaming Campus, escola com forte atuacao
nas areas de programacao, criacao 3D e
marketing, atendendo também a

industria cinematografica.

Senac
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Juntos chegaremos
mais longe

O Sistema Comércio tem se destacado pela atuacao efetiva
no desenvolvimento dos setores que representa. Com um
olhar atento as demandas dos empresarios, as federacoes
tém exercido uma escuta ativa, buscando entender as
necessidades especificas de cada segmento e oferecendo
suporte para o crescimento sustentavel dos negdécios.

A partir dessa proximidade com o empresariado, o Sistema
Comércio desenvolve parcerias estratégicas que visam

a inovacao, resultando em acoes que impulsionam a
competitividade e a adaptacao aos novos desafios do
mercado. Essas parcerias, além de promoverem o crescimento
econdmico, tém foco na modernizacao dos processos, na
digitalizacao e na qualificacao da mao de obra.

Outro aspecto relevante € o incentivo a cultura e as boas
praticas de sustentabilidade e governancga, integrando

o respeito ao meio ambiente e a responsabilidade social
nos projetos e agoes. O Sistema Comércio tem estimulado
iniciativas que fortalecem o compromisso dos empresarios
com o futuro, adotando praticas que agregam valor as
empresas e geram impacto positivo na sociedade.

Com a forca da uniao entre os entes que compoem o Sistema
Comeércio e 0s empresarios, seguimos promovendo inovagao,
sustentabilidade e crescimento, fortalecendo o presente e
construindo um futuro préspero para todos.
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Evento reuniu
lojistas de
moda e beleza
para discutir
inovacao e
desafios

do setor
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Fecomércio-MT
lanca Camara da

\.\)
(

Moda e Beleza

A Fecomércio-MT lancou a Camara da
Moda e Beleza no Sesc Arsenal, reunindo
empresarios dos setores de vestuério,
calcados, cosméticos e saldes de beleza.

0 evento promoveu um talk show com
lideres de referéncia, discutindo inovacao,
mercado digital e os desafios futuros. José
Wenceslau de Souza Junior, presidente

da Fecomércio-MT, destacou a importancia
de unir esforcos para manter Mato

Grosso como um polo de criatividade

e inovacao.

Durante o talk show, Amanda Manzano, do
Grupo Mabi, ressaltou o impacto do digital
nas vendas, explicando como o uso das
redes sociais ampliou o alcance da marca,
mas reafirmou a importancia da experiéncia
de compra nas lojas fisicas. Guilherme
Bravo, do Guilherme Bravo Beauty Spa,
destacou a inovagdo no setor de beleza
com a criacao de um spa capilar, o oitavo
no Brasil, oferecendo um servico exclusivo.
Ele comentou: “Estamos sempre buscando
inovacoes para oferecer experiéncias
diferenciadas aos clientes.”

Tiago de Oliveira Martins, do Grupo
Flamboyan, enfatizou o potencial da
Camara da Moda e Beleza para desenvolver
a cadeia produtiva e gerar empregos. “Esse
evento nos permitiu expor a forca desses
segmentos e como eles contribuem para a
economia local”, afirmou. Com 54 anos de
atuacao no estado, o Grupo Flamboyan é um
dos principais do varejo mato-grossense.

Sérgio Ricardo Antunes, presidente do
Sindicato Patronal do Comércio de Tecidos,
Confeccoes e Armarinhos de Mato Grosso
(Sincotec-MT), reforcou que a Camara vai
fortalecer a representacdo desses segmentos
dentro da Fecomércio-MT. “Com essa uniao,
estaremos mais bem representados e prontos
para propor solucoes que fortalecam os
setores de moda e beleza no estado”,
declarou Antunes.

0 evento marcou o inicio de uma nova fase
para a Fecomércio-MT, que visa promover
ainda mais o desenvolvimento econémico

e a inovacao nos setores de moda e beleza,
com o apoio de lideres e empresarios locais.

Fecomércio-MT
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Fecomércio-BA e

Correios firmam Y,
parceria com foco

em microempresas

Em 28 de agosto, o presidente do Sistema
Fecomércio-Sesc-Senac-BA, Kelsor Fernandes,
e a superintendente estadual da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos, Evelyn
Silveira, assinaram, na Casa do Comércio,

um acordo de cooperacao técnica, visando a
realizacao de a¢oes conjuntas pelas micros e
pequenas empresas baianas do comércio de
bens, servicos e turismo.

Fecomércio-BA

As acdes previstas na parceria publico-
privada envolvem intercambio de
conhecimento entre as instituicdes e
prestacao de assessoria na gestao de
negdcios em diferentes segmentos.

“Esta parceria vai proporcionar

muitos beneficios aos empresarios

baianos, principalmente aos pequenos
empreendedores associados ao nosso Clube
Fecomércio. Entre as possibilidades estao a
oferta gratuita de capacitacdo em comércio
eletrdnico ou exportacao, com o know-
how de uma empresa publica que lidera

o segmento logistico no Brasil”, declara

o presidente do Sistema Fecomércio-BA,

Kelsor Fernandes. Evelyn Silveira e Kelsor Fernandes:

acordo viabilizara o aprimoramento
Estiveram presentes, ainda, ao ato da da logistica das micros e pequenas
assinatura, o superintendente da empresas baianas

Fecomércio-BA, Nelson Daiha Filho, o
assessor da superintendéncia dos Correios,
Vaner Prado, o gerente de Desenvolvimento
de Mercado Bahia dos Correios, Juarez

dos Santos Pereira, o gerente de Vendas

da Bahia, Flavio Brandao Souza, a gerente
interina de Financas e Negdcios da
Fecomércio-BA, Lorena Lins, e a assistente
comercial Rosa Moreira.
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Evento
promoveu

solucoes para

problemas

do comércio

Hackathon reuine
solucoes para o

~_\)
(

PR J

varejo paranaense

Nos dias 20 e 21 de setembro, o Senac Pato
Branco realizou o Hackathon Inova Comércio
2024. Promovido pela Fecomércio-PR, através
do Senac-PR, do Sindicomércio e do Sebrae-
PR, o evento desafiou os participantes a
desenvolver solugdes inovadoras para

o comeércio, focando no aprimoramento

do empreendedorismo e na resolucao de
problemas especificos do varejo.

O programa se baseou em um levantamento
feito pelo Sindicomércio junto aos seus
associados que apurou trés problematicas
principais como foco para o desenvolvimento
de solucdes inovadoras: falta de controle
formalizado de produtos, auséncia de

controle estratégico e de metas, e falta de
monitoramento das necessidades dos clientes.

Seis equipes compostas por desenvolvedores,
empreendedores, designers, professores,
pesquisadores, académicos e autodidatas

apresentaram suas solucdes a uma banca

de especialistas, que contou com a presenca
do coordenador de Desenvolvimento
Empresarial da Fecomércio-PR, Rodrigo
Schimidt; do gerente executivo do Senac Pato
Branco e Palmas, Vanderlei Pinheiro Correia;
e do gerente da regional Sul do Sebrae-PR,
Cesar Giovani Colini.

A equipe vencedora foi a Inovatec, formada
pelos alunos Raylla Cauani Gomes de
Oliveira, Elisa de Quadros, Ricardo Daniel
Argenta, Jodo Vitor Mayer Eberts e Juan
Guilherme Zuconelli Pacheco, das turmas de
Aprendizagem Profissional em Servicos de
Vendas do Senac de Pato Branco.

Eles apresentaram a solucdo chamada
Aurora, uma assistente virtual que coleta
informacodes via WhatsApp e que esta
integrada a um sistema de recompensas para
engajamento dos clientes.

Fecomércio-PR
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Fecomércio-MG
fortalece o festival

de Tiradentes

A histérica cidade de Tiradentes, em Minas
Gerais, foi palco da 272 edicao do Festival

de Cultura e Gastronomia - Fartura, de

23 de agosto a 1° de setembro. Este ano, o
evento celebrou uma parceria inédita entre
a Fecomércio-MG, a Faemg e a Fiemg, unindo
esforcos para promover o desenvolvimento
econdmico do estado. Ao lado de Nadim
Donato, presidente da Fecomércio-MG, os
lideres empresariais das federacdes, Antdnio
Pitangui de Salvo (Faemg) e Flavio Roscoe
(Fiemg), participaram da abertura do evento,
que contou também com a presenca de José
Roberto Tadros, presidente do Sistema
CNC-Sesc-Senac, em sua primeira visita ao festival.

“Minas Gerais sempre foi um simbolo de
liberdade e inovacéo”, destacou Tadros,
fazendo referéncia a importancia histérica

do estado e sua contribuicao cultural e
econdmica para o Brasil. O presidente da CNC,
acompanhado de uma delegacao de lideres
empresariais, reforcou a relevancia de eventos
como o festival de Tiradentes para fortalecer
a economia criativa e o turismo gastronomico.
“Iniciativas como essa impulsionam o
comércio local e promovem a riqueza cultural
de Minas para o Brasil e o mundo.”

Nadim Donato, anfitrido do encontro,
ressaltou o impacto dessa parceria inédita
entre os setores do comércio, agropecuaria e
industria. “O fortalecimento dos segmentos
da moda, beleza, gastronomia e agroindustria
s6 é possivel com essa uniao de esforcos. A
criacao dessa sinergia traz beneficios para

a economia do estado, gerando emprego e
renda para a populagao.”

O Sistema Fecomércio-MG, por meio do Senac
Minas, foi fundamental para a criacao do

festival em 1997. Desde entao, a unidade de
Tiradentes desempenha papel crucial na
organizacao e programacao do evento, com
atividades que vao de oficinas a workshops
conduzidos por chefs renomados. Este ano,
mais de 100 alunos de Gastronomia do Senac
atuaram como auxiliares nas cozinhas,
ganhando experiéncia pratica e enriquecendo
sua formacao académica. “O festival é uma
excelente oportunidade para nossos alunos
se prepararem para o mercado de trabalho”,
reforcou Donato.

0 evento também representa um centro
irradiador de boas praticas no setor
gastronomico, fortalecendo a posicao

de Minas Gerais no cenario nacional. A
relevancia desse cenario se reflete em
conquistas como o titulo de Cidade Criativa
de Gastronomia da Unesco, concedido a Belo
Horizonte em 2019. “Esse reconhecimento é
fruto do trabalho coletivo, e o festival é um
marco que inspira a inovacao e a criatividade
no setor”, afirmou Donato.

Evento
reforca papel
de Minas na
gastronomia
e economia

Fecomércio-MG
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Cartilhas ASG
trazem dicas praticas
para empresarios

O Sistema Fecomércio-RJ langou as Cartilhas ASG em 19 de agosto,
visando fortalecer o desenvolvimento sustentavel nos negdcios e
na sociedade. Divididas em quatro partes - ASG, Ambiental, Social
e Governangca -, as cartilhas oferecem orientagoes praticas para
que sindicatos e empresas da base adotem praticas sustentaveis,
promovendo um futuro mais inclusivo e ético no Rio de Janeiro.

“Essa é uma agenda prioritaria para o Sistema Fecomércio-RJ. O
comeércio pode influenciar mudancas de comportamento”, afirma o
presidente Antonio Florencio de Queiroz Junior.

As cartilhas, além de guiar estratégias, traz exemplos praticos que
ajudarao empresarios a melhorar seu desempenho em questoes
ambientais, sociais e de governanca. Os guias apresentam exemplos
inspiradores que auxiliarao a construir um futuro mais sustentavel
e inclusivo para o Estado do Rio, promovendo o desenvolvimento
econdmico e social de forma responsavel e ética.

Um relatério da McKinsey & Company de 2021 mostrou que
empresas que adotam praticas sustentaveis superam seus
concorrentes em lucratividade e valor para os acionistas.

Em comemoracao ao primeiro ano do Comité ASG, a Fecomércio-RJ
destacou o desenvolvimento de politicas de Sustentabilidade,
Direitos Humanos e Ambiental, bem como o Desafio ASG, focado no
treinamento de colaboradores e no impacto positivo sobre alunos e
beneficiarios do Sesc-RJ e Senac-RJ.

\\
f

Publicacdes nortearao
acoes sociais, ambientais
e de governanga

Acesse aqui as
cartilhas ASG:


https://fecomercio-rj.portaldocomercio.org.br/ifes-fecomercio-rj/cartilha_asg/
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Especialistas s
debatem IA e futuro (

J

do trabalho em Natal

No dia 21 de agosto, o Inovar RN, evento
promovido pelo Sistema Fecomércio-RN,
reuniu 1.500 pessoas para assistirem a
palestras no Teatro Riachuelo, com nomes
como Ricardo Amorim, Diogo Cortiz e Nina
Silva. Com o tema O Futuro E Humano, o
evento discutiu inovacao, inteligéncia artificial
(IA) e os desafios do futuro do trabalho.

Marcelo Queiroz, presidente da Fecomércio-RN,
destacou a importancia de focar na humanizagao
diante das transformacdes tecnoldgicas.

“Vivemos um momento de transformacao
como nunca antes. A revolucao digital

e a inteligéncia artificial tém alterado
profundamente o mercado de trabalho e as
relacoes sociais. Por isso, o futuro é humano.
Estamos aqui para tratar a inovagao como
uma forca real que ja molda a economia e o
trabalho”, destacou Queiroz.

O diretor regional do Senac-RN, Raniery
Pimenta, explicou o objetivo do evento.
“Estamos sempre atentos a esses debates que
sdo tdo importantes e que estdo mudando e
vao mudar ainda mais o mercado de trabalho
e o dia a dia das pessoas. O Senac traz hoje
para Natal grandes nomes que vao despertar
esse debate em empreendedores, empresas,
colaboradores e estudantes.”

Ricardo Amorim abordou o impacto
economico da IA, enfatizando a mudanca
gradual e significativa que essa tecnologia
trara. Diogo Cortiz, especialista em IA,
ressaltou que a tecnologia esta entrando
em uma fase mais organizada, com foco em
ética e regulacdo. Nina Silva, fundadora do

sobre inovacao para todas as comunidades,
visando uma empregabilidade mais diversa.

Durante o Inovar RN, foi langado o
Observatério do Futuro do Trabalho, que busca
mapear tendéncias e desafios no mercado

do Rio Grande do Norte. O Senac pretende
identificar as principais motivagoes e 0s
desafios enfrentados pelos profissionais, além
de verificar as oportunidades emergentes

no mercado de trabalho, contribuindo

para um entendimento mais profundo das
transformacoes em curso e futuras no cenério
laboral do Rio Grande do Norte.

Fecomércio-RN

Movimento Black Money, encerrou o evento
destacando a importancia de levar o debate

Marcelo Queiroz: transformacdes tecnoldgicas
estdo moldando o futuro do trabalho
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Fecombustiveis
realiza a ExpoPostos & f
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Conveniéncia 2024

Fecombustiveis
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Fecombustiveis //////y////

Segmento, fundamental para economia,
movimenta R$ 500 bilhées por ano no
Brasil, segundo dados da ANP

Saiba mais sobre o
movimento Unidos pelo
Combustivel Legal:

Mais de 24 mil visitantes compareceram
durante a 212 ExpoPostos & Conveniéncia,
maior feira de postos de servicos, equipa-
mentos, lojas de conveniéncia e food service
da América Latina. Os numeros, expressivos,
refletem a importancia do evento, que neste
ano contou com mais de 250 expositores de
mais de 10 nacionalidades. Eles apresenta-
ram ao mercado solucdes inéditas e inova-
doras para o segmento, fundamental para a
economia, uma vez que movimenta

R$ 500 bilhoes por ano no Brasil, segundo
dados da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP).

A maior edicio de sua histéria contou com um
férum integrado, com debates sobre o cendrio
e as tendéncias do setor de postos e conve-
niéncia no Brasil, na América Latina e nos
Estados Unidos.

Para James Thorp Neto, presidente da
Fecombustiveis, é essencial que o revendedor
se mantenha atualizado, adote novas praticas
de gestdo e adeque seu posto e equipamentos
as legislacoes, visando otimizar o negécio.
“Ao trazer novidades, tendéncias e novas
ideias, a visita a ExpoPostos pode ser um di-
ferencial para o sucesso da revenda”, afirmou.

Durante a abertura do evento, que aconteceu
de 10 a 12 de setembro, em Sao Paulo, o
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José
Roberto Tadros, recebeu a Medalha Monteiro
Lobato, honraria da Fecombustiveis que

tem como patrono o escritor e defensor do
petréleo brasileiro.

Outra pauta tratada no evento foi o movi-
mento que combate a sonegacao e o crime
organizado, liderado pela Fecombustiveis e
pelo Instituto Combustivel Legal.


https://portaldocomercio.org.br/acoes-institucionais/fecombustiveis-e-icl-lideram-movimento-contra-ilegalidade-no-setor-de-combustiveis/

Jonas Pereira/Agéncia Senado
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Fenavist comemora =N
aprovacao do Estatuto S
da Seguranca Privada

Vitéria no
Congresso
contou com
participacao
decisiva da
Fenavist
O Plenério do Senado Federal aprovou o terdo seguranca juridica, os trabalhadores
Substitutivo da Camara dos Deputados n° 6, garantirao a protegao de todos os direitos,
de 2016, ao Projeto de Lei do Senado (PLS) n° a Policia Federal poderd combater os
135/2010, criando o Estatuto da Seguranca servicos clandestinos com maior eficiéncia,
Privada e das Instituicoes Financeiras. milhares de empregos irdo aquecer a
A nova legislacao moderniza a Lei n° economia, e, principalmente, a populacao
7.102/1983, que ha 40 anos regulamenta o serd atendida e protegida por um servico
setor, e segue para sancao do presidente Lula.  de qualidade internacional”
O Estatuto estabelece regras para servicos Um dos principais setores econémicos
como transporte de valores e vigilancia de do Pafs, a seguranca privada registrou
patrimoénio, além de penas de até trés anos no primeiro semestre de 2024 um total
de prisdo para quem oferecer servicos sem de 530.194 vigilantes contratados pelas
autorizacdo. A nova lei trard seguranca juridica ~ empresas autorizadas pela Policia
para empresas, combaterd a clandestinidade Federal. Um aumento de 9,3% (45.121 novos
e gerard milhares de empregos, promovendo o postos de trabalho) em relagao ao mesmo
crescimento do setor. periodo de 2023. Desse total, 505.862
atuam nas empresas privadas. Os outros
A Fenavist foi decisiva na aprovacao da 24.332 estdo empregados em empresas
lei, atuando por 14 anos em conjunto com organicas. E a primeira vez desde 2018
Congresso, trabalhadores e Policia Federal. que o segmento contrata mais do
que demite. Os dados fazem parte do
O presidente da Fenavist, Jeferson Nazario, Anuario Brasileiro de Seguranca

afirmou: “Ganha todo mundo. As empresas Publica 2024.
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Divulgacao

O futuro do

e-commerce em pauta

2 e 3 de junho de 2025

NRF 2025: é hora de virar o jogo

A revolucao do varejo chegou! A IA esta em alta, as redes sociais dominam as
buscas e a geracao alfa se torna a mais poderosa de todos os tempos. Enfrente
essas mudancas na NRF 2025: Retail’s Big Show, onde vocé podera adquirir
conhecimento e conexoes para mudar as regras do jogo. Esta sera a 1152 edicao
do evento, com presencas como John Furner (Walmart), Earvin Johnson (ex-
NBA) e Drew Barrymore. Algumas federacoes realizam missoes empresariais
anualmente. Fique atento a agenda e junte-se a essa jornada transformadora.

Green Destinations

Latinoamérica 2025: Natal
sera palco de conferéncia
sobre turismo sustentavel

De 17 a 19 de junho de 2025

Divulgacao


https://vtexday.com/
https://www.greendestinations.org/
https://nrfbigshow.nrf.com/

Marcelo Camacho/Agéncia Brasil

Cortina de fumaca

As queimadas que se intensificaram em todo o Brasil a partir do més
de agosto provocaram perdas humanas, prejuizos materiais e a queda
na qualidade do ar de grandes cidades brasileiras, como Brasilia.

De acordo com o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe), o
numero de focos de incéndio no territério brasileiro, em 2024, mais do
que dobrou em relacdo ao mesmo periodo de 2023. Juntando isso ao
tempo seco, comum nesta época do ano, a fumaca gerada cobriu quase
60% do territério, gerando preocupagdes ambientais e de saude.



Quem

ALl : entende,
Administrativa e

Reforma

AReforma Administrativa € umarevisao
das atribuicdes do estado brasileiro.
Uma maneira de garantiruma gestao
mais agil e eficiente, desburocratizando
processos, aplicando novas tecnologias
e acabando comdespesasineficientes
para que estes valores possam ser
investidos namelhoria da saude,
educacao einfraestrutura do nosso pais.

Entenda e apoie.

l CONHEGA ONOSSOMANIFESTO  []

portaldocomercio.org.br/reforma-administrativa
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