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“a gente se vé

o caminho
do.seu sonho

Ha 80 anos, _
acompanhando cada pas
crescimento. Seja emum
uma nova profissao ou em
que surg_ii',-,%l gente esté se
Senac. A gente se veé
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Muito a mostrar

A reeleicao de José Roberto Tadros para a Presidéncia da
Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo
(CNC) marca o inicio de um novo ciclo para o Sistema Comeércio.
A votacao unénime que reconduziu o presidente ao cargo reflete
a confianca das liderancas empresariais em uma gestao que, nos
ultimos anos, fortaleceu a representacao institucional, ampliou
o didlogo com a sociedade e consolidou iniciativas voltadas ao
desenvolvimento do setor produtivo brasileiro.

0 segundo mandato do presidente Tadros foi marcado por
importantes realizacoes. A modernizacao da gestao, a ampliacao
da interlocucdo com os Poderes da Reptblica, o investimento
em inteligéncia, inovacao e tecnologia, além do fortalecimento
da integracao entre CNC, Federacoes, Sindicatos, Sesc e Senac,
contribuiram para ampliar a capacidade de atuacao e entrega do
Sistema em todo o Pais.

Outro destaque deste momento é o processo eleitoral das Federacdes
Estaduais e Nacionais. Entre reeleicoes e novas Presidéncias, o
movimento demonstra a vitalidade da representacio empresarial e
reafirma o compromisso das entidades com a defesa dos interesses
do comércio de bens, servicos e turismo nas diferentes regides e
segmentos econdémicos.

Nesta edicdo da CNC Noticias, nossa reportagem de capa apresenta
um panorama desse periodo de transformacdes, resultados e
construcao coletiva. Mostramos os avancos alcancados nos ultimos
anos, os desafios enfrentados pela Confederacao e pelas entidades
do Sistema Comeércio e as perspectivas que se abrem para o proximo
ciclo de atuacao.

Convidamos vocé a percorrer essa trajetéria e refletir sobre os
caminhos que estdo sendo construidos para fortalecer ainda mais a
representacao empresarial brasileira.

Boa leitura!
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Na Equipotel, CNC S AMENA

destaca avancos do Vai
Turismo e defende mais 36 ANALISE
investimentos, integracao
regional e articulacao

entre governos para tirar 38 ECONOMIA

do papel propostas de
desenvolvimento do setor. 43 NOTAS & FATOS
44 TURISMO E HOSPITALIDADE
50 SUSTENTABILIDADE
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58 BRASIL
A seguranca juridica voltou
ao centro do debate nacional. 68 AGENDA COMERCIO
Em manifesto divulgado
pela CNC, a entidade defende

estabilidade institucional,
previsibilidade das regras e
respeito ao Estado de Direito
como pilares para atrair
investimentos e impulsionar o
crescimento do Pais.

Educacao profissional,
envelhecimento ativo

e acesso a cultura sao
algumas das iniciativas

do Sesc e do Senac
apresentadas nesta edicao.
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Assinatura da Meta

Meta

Meta One

More features to connect,

create and stand out

Meta

Mais um servico de assinatura de IA no
mercado. A Meta anunciou o Meta One,
programa por assinatura que oferece
recursos de inteligéncia artificial para gestao
de redes sociais como Facebook, Instagram

e WhatsApp. A plataforma, que ja conta com
15 milhoes de assinaturas, oferece mais de
50 ferramentas para criacdo de contetdo,
engajamento do publico e gestao de negécios
digitais e e-commerce. Os pacotes incluem
planos de US$ 2,99 para planos individuais
até US$ 14,99 para empresas.

Lideranca do delivery

Segundo pesquisa realizada pela 99Food,
as vendas por aplicativo sao responsaveis
por cerca de 54% do faturamento de bares
e restaurantes. Ainda assim, a producao
entre clientes presenciais e em domicilio
é compartilhada em cerca de 78% dos
estabelecimentos. Nos horarios de pico,
33% dos empresarios entrevistados dizem
nao ter capacidade de atender a demanda
dos clientes que vao até o local e dos

que pedem de casa. Como consequéncia,
alguns restaurantes relatam perda de
qualidade nas entregas.

Estreia no setor canavieiro

A italiana xFarm Technologies, focada em
tecnologia aplicada no campo, anunciou
mais um passo em sua expansao. A xFarm
acaba de comprar a Sibium Analytics,
empresa brasileira especializada em
inteligéncia geoespacial em usinas de
cana-de-acucar. Agora, os mais de oito
milhoes de hectares de cana controlados
pela Sibium passam a ser atendidos pela
italiana. “O Brasil é prioridade nos nossos
negdcios”, afirma André Cantarelli, diretor
da xFarm no Brasil.

Sibium Analytics
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MdusicaelA EmpresaselA

Moises

Editora Sextante

Em Pesquisa Firmus, encomendada pelo
Banco Central, mais de 90% das empresas
nao financeiras responderam que ja usam
[A em seus processos. Das empresas que ja
fazem uso, cerca de 40% afirmaram que ha
uso em carater experimental. Para 34%, ha
uso estruturado, mas restrito a atividades
da empresa. Outros 20,1% disseram que o
uso estruturado e recorrente abrange as
atividades-fim do negdécio. Para ler a pesquisa
na integra, acesse bcb.gov.br.

A musica eletronica, que sempre contou

com o apoio de aparelhos extremamente
tecnoldgicos, agora vai contar com mais um
aliado. Os DJs e produtores Armin van Buuren
e Laidback Luke, dois gigantes do género, sao
0s novos parceiros da Moises, plataforma
brasileira de IA voltada a musica. Entre as
ferramentas oferecidas, estdo separagao

de faixas, ferramentas de composicao,
aprimoramento de audio e gravacao. Segundo
a Moises, seus nimeros ja somam 80 milhodes
de usuérios e mais de US$ 40 milhdes em
faturamento anual.

Alto desempenho e geracao de resultados

0 livro Os 5 desafios das equipes: Uma histéria sobre

os 5 lideranca (Editora Sextante), de Patrick Lencioni, conta
de forma realista e pratica sobre lideranca. Recém-
DESAFIOS contratada para a vaga de CEO, Kathryn Petersen
L precisa liderar um grupo de executivos extremamente
DA !LM l_.|bTU_R|A desunidos e ambiciosos. Com base nessa fabula, o
SOBRE LIDERANCA

autor oferece licdes importantes para superar
EQU I PES obstaculos e minar a falta de confianca, o medo de
S NI s conflitos e a falta de comprometimento. Sé assim sera
PAI ﬁl(:ri. |_|:\! LUN' DELIRDS YENDIDOS possivel formar um grande lider que levara seu time a
um grande desempenho e gerar resultados.

pe

Reproducao
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BRASIL

José Roberto Tadros é
reeleito para a presidéncia
da CNC
Comandante da entidade garante novo

mandato com voto unénime dos 28 colégios
eleitorais; DF ganha espago na capula

Por Jobo Noguelra @ SEGUIR 23 ==t 2026, 17055 | viaa

"

Desafiosda
novagestao

O empresario amazonense José Roberto
Tadros, de reconhecida trajetdria no
comeércio e no Sistema Comeércio, foi reeleito
por unanimidade para a Presidéncia da
Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC).

A reconducdo do presidente teve ampla
repercussao nacional, com destaque em
veiculos de grande alcance. Entre eles a
VEJA abordou a nova gestao e os desafios
que se apresentam para o setor, como a
regulamentacao da reforma tributdria, as
mudancas nas relacoes de trabalho e o
fortalecimento do ambiente de negdcios.

Aprimoramento do Judiciario

Repercutiu a defesa da CNC pelo
fortalecimento das instituicoes e da
estabilidade juridica como condicoes

para o crescimento econdmico e o
desenvolvimento social. Também destaca-
se a necessidade de aperfeicoamento

dos procedimentos do Judiciério. (Ver
reportagem na pagina 30)

S womer.
CNC defende aprimoramento do Judicidrio como
pilar de crescimento econdmico

Ertidacie e COnChA0 hos EXUESTos &M CUFS "n oD CAeTE & Imnanseenle, de Mod b asseU
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Trabalho

A CNC segue acompanhando a tramitacao

da PEC que trata da jornada de trabalho e

da escala 6x1. A entidade reforcou a defesa
de anadlise técnica, didlogo e previsibilidade
antes de mudancas nas relacdes trabalhistas.
(Ver artigo na pagina 8 e reportagem na 31)

= 0GLOBO a

Sistema Comércio seguira atuante no
debate sobre a escala 6x1 e na defesa do
ambiente empresarial

Entidade acom fa Pl

didlogn e previsitilite




Isonomia tributaria

A CNC avaliou que a medida que encerra a
cobranca da chamada “taxa das blusinhas”
mantém diferencas de tratamento entre
empresas brasileiras e plataformas
internacionais. A entidade reconheceu
avancos em fiscalizacdo e monitoramento dos
impactos econdmicos. (Ver reportagem na
pagina 33)

Falta isonomia tributaria na MP que da
fim a taxa das blusinhas, diz CNC

¢t que 2o e ot

Confianca do varejorecua

0 Indice de Confianca do Empreséario do
Comércio (Icec), apurado pela CNC, recuou
0,6% em agosto, para 101,3 pontos, atingindo

o menor nivel do ano. O resultado foi
influenciado pela pior avaliacdo das condicoes
atuais e pela menor intencao de investimentos.

didrio-\-comérdio =

Confianca do
varejo cai ao
menor nivel do
ano, aponta CNC

Oiimismo dos comerciantes recucu 0,6% em agosto,
para 101,32 pontos, pressionada pelo indicador de
plora das condigies atuais e pela Intenciio de investir
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Inadimpléncia atinge 82%
das familias e deve piorar

Por Alessandra Saraiva — Do Rio

1026 05h00 - Armalieado W 2 semamin

.G@‘__\. {88 Presentear m

A inadimpléncia das familias brasileiras voltou
a subir em agosto, em melo a manutengio de
patamar recorde de endividamento, segundo
a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia
da Consumidor {Peic), da Confederacio
Macional do Comércio de Bens, Servicos e
Turisma {CNC). As familias de menor pader
aquisitive lideraram avanco nas parcelas de
Inadimplentes na pesquisa, acrescentou ainda
a organizacac. A CNC ndo descartou
continuidade de expansdo da inadimpléncia

Nos Proximes meses,

Endividamento

A CNC apontou que 82% das familias
brasileiras estavam endividadas em agosto,
mantendo o nivel recorde registrado no
més anterior. A pesquisa também mostrou
avanco da inadimpléncia e aumento da
parcela de familias que afirmam nao ter
condicdes de pagar contas em atraso.

(Ver matéria na pagina 41)

Equipotel 2026 cresce ¢ reine mais de
500 marcas em Sio Paulo

R e da Manha

Pautas da hotelaria

A CNC participou da abertura da Equipotel
2026, em Sao Paulo, evento que reuniu
mais de 500 marcas e teve expectativa

de 22 mil visitantes. Segundo o Correio

da Manha, a entidade levou ao debate

dois temas relevantes para o turismo e a
hotelaria: a reforma tributaria e a escala
6x1. Alexandre Sampaio defendeu didlogo e
atuacao conjunta do setor. (Ver reportagem
na pagina 46)



8

CNC Noticias | Outubro 2026

MILHOES DE EMPREGOS

EMRISCO

Neste artigo, Jose Roberto Tadros defende que o debate sobre o
fim da escala 6x1exige analise técnica e ampla discussao. Para o
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, umamudanca dessa
magnitude ndo deve ser decidida as pressas, diante dos potenciais
impactos nasrelagcdes de trabalho, nos custos e nacompetitividade

dasempresas brasileiras.

José Roberto Tadros

Presidente do Sistema CNC-Sesc-

Senac

O debate sobre melhores condicoes de trabalho é legitimo
e necessario. No entanto, diante da intencao de acelerar

a tramitacao da proposta que extingue a escala 6x1,

é preciso afirmar com clareza: este nao € o momento
adequado para uma mudanca dessa dimensao.

A economia brasileira ja enfrenta condicionantes severos:
juros altos, crédito caro e restritivo, endividamento
recorde das familias, inadimpléncia sem precedentes
entre as empresas, desinvestimento e saida de empresas
estrangeiras do Pais, um ciclo de aperto monetario que
nao é interessante para ninguém. Ao mesmo tempo, o fim
da ‘taxa das blusinhas’, um agravante na concorréncia
desleal para o varejo nacional, também ¢é avaliado como
parte do pacote de aprovacoes em um periodo sensivel em
que interesses politicos atravessam escolhas econdmicas.

Impor uma elevacao abrupta dos custos operacionais —
em um setor em que mais de 90% da mao de obra atua

no regime 6x1 — significara repassar esse peso para o
consumidor final em forma de inflacao, gerando retracdo
de vagas e aumento da informalidade, além do ja mapeado
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prejuizo aos empresarios que pagam impostos de importacao muito maiores
do que os isentados da ‘taxa da blusinhas’ Precisamos ter responsabilidade e
ponderacao no debate legislativo neste contexto.

O setor terciario nao se opoe ao debate sobre o bem-estar do trabalhador,

mas uma decisao dessa magnitude exige analise técnica, didlogo e profunda
responsabilidade. A conta para quem produz e emprega no Brasil ja esta alta
demais. Votarmos esta alteracido constitucional drastica nas relacoes de
trabalho, de forma apressada e as vésperas de um processo eleitoral, é colocar
em risco a estabilidade de milhdes de micro e pequenas empresas e a propria
manutencao dos empregos formais de toda a cadeia produtiva. Agora é o
momento de preservar a economia e garantir a seguranca juridica do Pais.

A experiéncia internacional demonstra que jornadas menores sao resultado
de ganhos consistentes de produtividade. No Brasil, onde esse desafio ainda
persiste, a simples reducao da jornada sem as condi¢cdes necessarias para
sustentd-la vai gerar aumento de custos, pressao inflacionaria, retracao de
investimentos e incentivo a informalidade. Isso precisa fazer parte do debate,
pois tera efeito real e duradouro, uma vez que tamanha alteracao se confirme.

Defender o trabalhador também significa defender o emprego. Nao existe
protecao social duradoura sem empresas saudaveis, capazes de investir,
crescer e contratar. Quando o ambiente de negécios é pressionado além de
seus limites, todos perdem: empresas, trabalhadores e a prépria economia.
Alterar de forma abrupta a organizacao da jornada de trabalho pode produzir
efeitos contrarios aos desejados, ampliando ainda mais os custos que ja
estdo altos, reduzindo a capacidade de contratacdo e comprometendo a
sustentabilidade de milhares de negécios em curto, médio e longo prazos.

0 comércio, os servigos e o turismo constituem o maior setor empregador

do Pais. Sao atividades que funcionam diariamente, atendendo a populacao
em realidades econémicas muito distintas. Por isso, ndo é razoavel impor
uma regra unica para um setor tao diverso. Medidas dessa natureza atingem
com mais forca as micro e pequenas empresas, responsaveis por parcela
expressiva dos empregos formais brasileiros. E por meio do dialogo entre
empregadores e trabalhadores que se constroem solu¢des compativeis com as
caracteristicas de cada setor e de cada regido brasileira.

0 Congresso Nacional tem a responsabilidade de avaliar os impactos dessa
proposta com serenidade e visao de longo prazo. O Brasil precisa avangar,
mas sem colocar em risco milhdes de empregos. Neste momento, prudéncia,
responsabilidade e seguranca juridica sao indispensaveis.

Apelamos aos senadores da Republica por sensatez e serenidade. Temas como
o limite de carga horaria profissional e a taxa¢ao de importacoes diretas geram
custos e efeitos em curto, médio e longo prazos que demandam um debate
maior e sem a pressa dos prazos eleitorais.

E E Votarmos

estaalteracao
constitucional
drasticanas
relacdesde
trabalho,de
formaapressada
e asvesperas
deumprocesso
eleitoral, &
colocaremrisco
aestabilidadede
milhdes de micro
epequenas
empresas”
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Cenario legislativo
em destaque

RD de setembro destacou A agenda do Congresso Nacional e os temas que devem
mobilizar o setor produtivo nos proximos meses estiveram

articulagao com o Congresso entre os destaques da 82 reunido de 2026 da Diretoria da
: =~ : Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Nacionalea QOGS do Sistema Turismo (CNC), realizada no dia 23 de setembro, em Brasilia.
Comércio yagen datambém 0 encontro reuniu dirigentes do Sistema Comeércio para
. d d discutir a atuacao institucional da entidade diante das
teve assinaturade acordo transformacoes no ambiente politico e econdmico e as
com aMeta estratégias de aproximacao com o Legislativo.

Para o presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José Roberto
Tadros, a interlocucio permanente com o poder publico é
fundamental para que as demandas do setor produtivo sejam
consideradas na construcao das politicas que impactam o
ambiente de negécios.

“O Congresso Nacional tem papel fundamental nas decisoes
que definem os rumos do Pais. Precisamos manter um didlogo
permanente com os parlamentares, levando a realidade de
quem empreende, gera empregos e movimenta a economia.

A CNC continuara atuando para contribuir com propostas

que tragam seguranca juridica, equilibrio e condi¢cdes para



Mardoénio Vieira e Eduardo Tadeu

o desenvolvimento do setor produtivo”,
afirmou.

A diretora de Relacoes Institucionais e
Governamentais da CNC, Nara de Deus,
apresentou uma analise sobre as perspectivas
para o Congresso Nacional apos as eleicoes
de 2026, com atencao as mudancas que
poderao ocorrer na composi¢ao do Legislativo
e aos reflexos para a interlocugao do setor
produtivo.

“Ap0s as eleicOes, vamos percorrer as
Federagbes para promover uma aproximagao
com os parlamentares, estreitando

o relacionamento com os reeleitos e
apresentando aos novos as pautas prioritarias
do setor produtivo. Essa acdo também sera
importante para ampliar a participacao na
Frente Parlamentar que atua em sintonia com
os interesses do comércio de bens, servicos e
turismo”, afirmou Nara.

Parceriacom a Meta

Apds a reunido da Diretoria, a agenda
institucional teve continuacdo com a
formaliza¢do de um acordo de cooperacao
técnica entre CNC, Sesc, Senac e Facebook
Brasil (Meta). A iniciativa estabelece uma
atuacao conjunta para o desenvolvimento
de acoes voltadas a educacao profissional,
assisténcia social e qualidade de vida.

A parceria prevé esforcos para a oferta

de cursos de educacao profissional e

acoes direcionadas a qualificacao dos
trabalhadores, ingresso no setor produtivo e
fortalecimento da incluséo social.

Participaram da solenidade representantes

da Meta, os diretores de Politicas Publicas
Murillo Laranjeira e Yana Dumaresg; a
gerente de Programas e Parcerias em Politicas
Publicas, Carolina Mi; a gerente de Politicas
Publicas e Relacionamento Estratégico com
Industria, Veronica Hoe; e o responséavel por
Campanhas em Politicas Publicas para a
América Latina, Manuel Del Pino.

Para o presidente Tadros, a cooperacao
acontece num momento oportuno de
aproximacao do Sistema Comércio com

Reunido de diretoria | Outubro 2026 | CNC Noticias

empresas de tecnologia e reforca a estratégia
de conectar inovacao, educacao profissional
e preparacao para as transformacoes do
mercado de trabalho.

“O que o Sistema CNC-Sesc-Senac esta
fazendo é a continuacao ao processo
inexoravel de crescimento, desenvolvimento
e mudanca que se processa no mundo, e o
Facebook faz parte desse processo”, destacou.

Murillo Laranjeira reforcou o tamanho

do Sistema CNC-Sesc-Senac. “Nds temos
uma oportunidade grande no Brasil de
desenvolver novos negécios, e a Meta é

um vetor muito relevante para isso. Nos
iniciamos essa histdria 14 em Minas Gerais,
com a Fecomércio, e fizemos dois eventos
com mais de 1.000 empreendedores e com
60 Sindicatos. Entao, é uma honra participar
desse acordo de cooperacdo para podermos
atuar em todo o Pais”

CNC, Sesc,
Senac e
Facebook
Brasil (Meta)
firmam
acordo de
cooperagao
técnica

1

Mardénio Vieira e Eduardo Tadeu

Mardoénio Vieira e Eduardo Tadeu
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Eduardo Tadeu

Eduardo Tadeu

O presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac,
José Roberto Tadros, recebeu, na sede da
CNC em Brasilia, no dia 22 de setembro, os
ministros do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) Vital do Régo Filho e Antdnio Anastasia
durante o Férum das Confederacoes, que
reuniu liderancas do setor produtivo. O
encontro destacou a Instrucao Normativa
n° 104/2026, que estabelece diretrizes

para a fiscalizacao dos servicos sociais
autdnomos e reconhece o carater privado
dessas entidades. O novo normativo
consolida entendimento ja reconhecido
pela jurisprudéncia do TCU e estabelece
parametros especificos para auditorias e
andlises de contas, reforcando a seguranca
juridica do Sistema S.

Participaram do férum os presidentes da
CNA, Joao Martins; CNI, Ricardo Alban;
CNT, Vander Costa; e Sistema OCB, Tania
Zanella

SEMINARIO CARF

A CNC marcou presenca no XII Seminario
Carf de Direito Tributario e Aduaneiro, em
Brasilia, para debater seguranca juridica e
reducao do contencioso fiscal. Participaram
a conselheira indicada pela CNC, Danielli
Iranir; o gerente das Representacoes,

Sérgio Henrique; e os advogados Camila
Blanco, Bruno Murat e Renata Haido. A
presenca da CNC reforcou a defesa de maior
previsibilidade tributaria e de um ambiente
de negdcios mais seguro.

BRASILEINDIA

Também em Brasilia, a CNC recebeu
uma delegacao empresarial da India
para ampliar o dialogo sobre tecnologia
e oportunidades de negdcio. O encontro
aproximou representantes dos dois
paises e abriu espaco para novas
parcerias em areas estratégicas, com
foco em inovacao, transformacao digital
e fortalecimento das relacoes comerciais
entre Brasil e India.

Felipe Maranhao

Flavio Cabral



DIALOGO INSTITUCIONAL

Em 21 de setembro, o presidente do Sistema
CNC-Sesc-Senac, José Roberto Tadros,
recebeu a deputada distrital Doutora Jane
na sede da CNC em Brasilia. O encontro
tratou de iniciativas para fortalecer o
ambiente de negécios no Distrito Federal e
de politicas publicas voltadas a seguranca
juridica e a competitividade.

Divulgacao

CONGRESSO INTERNACIONAL

A CNC levou o debate sobre enquadramento
sindical ao XVI Congresso Internacional

de Direito e Processo do Trabalho, em

Sao Paulo. O advogado Roberto Lopes, da
Diretoria Juridica e Sindical, destacou que
a determinacao da categoria econdémica
deve considerar a atividade efetivamente
exercida pela empresa. As advogadas
Luciana Diniz e Daniela Silveira também
estiveram no congresso.

Mardoénio Vieira
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ORGANIZAGAO SINDICAL

Em sua 3352 reuniao, a Comissao de
Enquadramento e Registro Sindical do

Comeércio (Cersc) analisou 11 processos sobre
organizacao sindical e seguranca juridica
das entidades. Na reuniéo, Ivo Dall’Acqua

Junior foi reconduzido a Presidéncia e

Kelsor Fernandes foi eleito vice-presidente

para o mandato 2026-2029. O colegiado

também tratou de enquadramento sindical e

integracao ao Sicomeércio.

FIMDAS APOSTAS ON-LINE

A preocupacao com os impactos das bets

no consumo e no endividamento levou
a CNC ao Palacio do Planalto. Em 1° de
setembro, o vice-presidente Financeiro
da CNC, Leandro Domingos, defendeu
maior controle das apostas on-line. No

mesmo més, o governo editou uma medida

proviséria que proibiu a exploracao, a

oferta, a intermediacao e a publicidade de
apostas de quota fixa no Brasil, iniciativa
relevante para a protecao do orgamento

das familias e preservacao da capacidade

de consumo da populacao.
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A eleicao de 2026 abre um novo ciclo para o Sistema
Comércio, sustentado pela experiéncia acumulada, pela forca
das liderancas e por uma rede cada vez mais integrada em
todo o Pais. Reconduzido por unanimidade a Presidéncia

da Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC), José Roberto Tadros inicia novo mandato apos
quatro anos marcados pelo fortalecimento da representacao
empresarial, pela maior interlocucao com os Trés Poderes e

pela aproximacao entre CNC, Federacoes e Sindicatos.

De 2023 a 2026, a entidade ampliou sua atuacao em temas
decisivos para o ambiente de negdécios, como reforma
tributaria, relacoes de trabalho e seguranca juridica, e
avancou em inteligéncia econdmica, inovagao, tecnologia,
sustentabilidade e presenca internacional. Ao mesmo tempo,
novos projetos fortaleceram a integracao e a capacidade de

entrega do Sistema.

As eleicoes das Federacoes Estaduais e Nacionais
completam esse movimento. Presidentes reeleitos tiveram
suas trajetorias e gestoes revalidadas pelas bases, enquanto
novos dirigentes chegam para agregar experiéncias e
perspectivas. Até 2030, esse conjunto de liderancas tera o
desafio de transformar as diversidades regional e setorial
em uma agenda comum, fortalecendo a representacao do
comeércio de bens, servicos e turismo e a contribuicao do

Sistema Comércio para o desenvolvimento do Brasil.
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Por unanimidade, a Confederacdo Nacional

do Comércio de Bens, Servicos e Turismo

(CNC) reelegeu José Roberto Tadros para a
Presidéncia da entidade. A votacao, realizada
em 23 de setembro, em Brasilia, confirmou a
chapa para o mandato 2026-2030 com 28 votos
favoraveis, 100% dos votos validos.

B GG

-0 Nosso compromisso

\ écomotrabalho,

acidadaniaea
melhoria davidados
trabalhadores. Seguiremos

emdefesadalivreiniciativa, da
segurangajuridicae dademocracia,
comresponsabilidade ejustica”

José Roberto Tadros
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac

A reconducao a Presidéncia de uma das mais
importantes entidades de representacdo
empresarial do Pais traduz a confianca dos
pares e amplia a responsabilidade para o
préximo ciclo. Para um empresario forjado

no Norte do Brasil, na regido amazonica, que
conhece as diferentes realidades de um pais de
dimensdes continentais, a representacdo ganha
sentido quando consegue aproximar essas
diferencas em torno de objetivos comuns.

Entre 2022 e 2026, o segundo ciclo de Tadros a
frente da CNC consolidou mudancas iniciadas
nos quatro anos anteriores. A interlocucao
com os Trés Poderes ganhou intensidade; a

defesa dos interesses do comércio de bens,
Servicos e turismo passou a contar com mais
dados e inteligéncia; Federacoes e Sindicatos
se aproximaram; inovacao, tecnologia,
sustentabilidade e qualificacdo ganharam
espaco na agenda institucional; e Sesc e Senac
se fortaleceram em todo o Brasil.

Segundo mandato

Se o primeiro mandato foi marcado pela
modernizacao da estrutura, pela digitalizacao
e pelo enfrentamento de uma pandemia que
colocou empresas e empregos em risco, o
segundo transformou parte desse legado em
novas ferramentas de representacao.

A agenda acompanhou algumas das principais
transformacdes do Pais: reforma tributaria,
relacoes de trabalho, ambiente regulatério,
comércio internacional, turismo, transformacao
digital, inteligéncia artificial, sustentabilidade,
seguranca juridica e competitividade.

E nesse cenario que se insere uma das
ideias defendidas por Tadros e incorporadas
ao posicionamento institucional da CNC:

o desenvolvimento brasileiro depende da
combinagdo entre democracia, seguranca
juridica e livre mercado.

Os trés pilares formam o chamado Trinémio
do Desenvolvimento, livro escrito pelo
presidente Tadros e lancado em setembro. “A
democracia garante espaco para o didlogo e

a construcao coletiva; a seguranca juridica
oferece previsibilidade para investir; e o livre
mercado permite que o empresario transforme

Cristiano Costa



oportunidades em negécios, empregos e renda’,
enfatizou. A visdo parte de uma premissa
recorrente em sua atuagao: fortalecer o
empresario é também fortalecer o Brasil.

Mais perto de qguemrepresenta

0 segundo mandato comecou, no final de 2022,
sob o signo da integracio, com o fortalecimento
da conexao entre a Confederacao, as Federagoes
Estaduais e Nacionais e os Sindicatos.

Conecta e Sicomércio reuniram mais de

dois mil lideres e colaboradores do Sesc,

do Senac, das Federacdes e dos Sindicatos
Empresariais. Nos anos seguintes, a Jornada
Atena estruturou uma agenda permanente

de desenvolvimento das entidades. Em 2024,
o Programa Atena recebeu Ouro no Brandon
Hall Group Excellence Awards, na categoria de
aprendizagem empresarial estendida.

Essa integracao ganhou visibilidade nacional
com a Semana S, que mobilizou o Sistema
Comércio em todo o Pais e aproximou a
populacao das agoes desenvolvidas por Sesc
e Senac. Com atividades de educacao, satde,
cultura, lazer e qualificacio profissional,

0 movimento mostrou, na pratica, a
capilaridade e a atuacado conjunta da rede
nos estados e municipios.

Ao mesmo tempo, o Férum Nacional de
Superintendentes se consolidou como espaco
de alinhamento de estratégias e prioridades,
enquanto as Camaras Brasileiras do Comércio
e Servicos ampliaram a participacao dos
diferentes segmentos econémicos na
construcao da agenda nacional.

(G

ACNC transforma
asdemandas
dosetorem
propostasnacionais,
articulando
Federacdes e Sindicatos para que
essaatuacao chegue aos estados
e municipios e produza resultados
concretos paraos empresarios”

Luiz Carlos Bohn
vice-presidente da CNC
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Em 2026, o seminario Empreendedorismo
Feminino em Foco, promovido pela Assessoria
das Camaras Brasileiras de Comércio e Servigos
(ACBCS) reuniu empresarias e liderancas

para discutir inovagao, associativismo,
representatividade, sucessao empresarial e
oportunidades.

0 ano também marcou os 80 anos do Sesc e
do Senac. Uma sessao solene no Congresso
Nacional celebrou o legado das instituicoes,
enquanto a exposicao Trabalhadores do
Comércio - A Forca que Impulsiona o Pafs,
na Camara dos Deputados, homenageou
empreséarios e trabalhadores e mostrou a
evolucao do setor.

A estrutura nacional ganhou maior unidade
com o novo Plano Estratégico, construido
com base em dados, inteligéncia e visdo de
longo prazo. O Cédigo de Conduta e Etica do
Sistema CNC-Sesc-Senac reforcou principios de
governanca e integridade.

(G

A representatividade
exige uma estrutura
solida. Avangamos
emgovernanga,
processoseintegracao,

e seguiremos aprimorando a gestao,
comeficiéncia, responsabilidade e
focoemresultados”

Antonio Florencio
vice-presidente Administrativo da CNC

Esse aprimoramento da gestao também se
refletiu na integracao entre areas e entidades,
aproximando planejamento e execucao e
ampliando a capacidade de transformar
estratégias em entregas para todo o Sistema.

A transformagcao alcancou também a comunicacéo.
A CNC Play criou um ambiente audiovisual
dedicado ao comércio de bens, servicos e turismo,
com cinco programas fixos. Ja a websérie Do
Tamanho do Brasil percorreu simbolicamente as
27unidades da Federacao para mostrar, pela voz
dos empresarios, a presenca do Sistema Comércio,
incluindo os segmentos representados pelas
Federacdes Nacionais.
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(5

Aintegracaoamplia
nossa capacidade de
execucao e transforma
diretrizesementregas

concretas. O desafioe
aprofundaressaatuacao conjuntae
gerar cadavezmaisvalorparatodo o
Sistema Comércio”

Simone Guimarées
diretora-geral Executiva da CNC

Em 2026, o Integra Comunicagao reuniu
profissionais da CNC, Federacoes, Sesc e
Senac de todo o Pais em torno de inteligéncia
artificial, tendéncias, marcas, linguagem
simples e comunicacao sistémica.

(5

Acomunicagao
integradamostraque
asentregasrealizadas
emtodo o Pais fazem
parte deummesmo
Sistema, conectaasacdes,amplia
suavisibilidade e ajuda empresarios e
sociedade acompreenderaforcaea
dimensdodessarede”

Elienai Camara

chefe do Gabinete da Presidéncia da CNC e
coordenador de Comunicacao Integrada do
Sistema CNC-Sesc-Senac

Debate nacional

A aproximacao interna veio acompanhada
de uma presenca mais intensa nos grandes
debates nacionais. Em 2023, a Agenda
Institucional do Sistema Comércio foi
entregue ao vice-presidente da Republica,
Geraldo Alckmin, em encontro que reuniu
mais de 800 parlamentares, empresarios e
representantes do Sistema.

Reforma tributéria, reforma administrativa,
relacdes de trabalho, seguranca juridica,
comeércio exterior e competitividade estiveram
entre as prioridades da interlocucao com o
poder publico.

(6

Nareforma
tributaria,aCNC
atuounosdebates
enaregulamentacao,
comanalisestécnicas
sobre simplificagéo, transicao,
competitividade eimpactosno
comércio e servicos”

Leandro Domingos
vice-presidente Financeiro da CNC

A entidade também reforcou a defesa de um
ambiente regulatdrio previsivel. “Em uma
economia marcada por transformacoes cada vez
mais rapidas, previsibilidade tornou-se um ativo
tao importante quanto crédito, infraestrutura ou
tecnologia”, completou Leandro.

Para Tadros, “empresas investem quando
conseguem planejar. Mudangas constantes
de regras ou duvidas sobre sua interpretacao
elevam custos, adiam investimentos e
dificultam a expansao dos negécios”.

(6

Segurancajuridica
permite ao empresario
planejar e investir. Nosso
papel é contribuir pararegras
claraserespeito anegociacao
coletiva”

AlainMacGregor
diretor Juridico e Sindical da CNC

Em 2023, diante da possibilidade de reducao
de recursos destinados ao Sesc e ao Senac,
uma mobilizacdo nacional reuniu mais de um
milhao de assinaturas e levou milhares de
pessoas as ruas no Dia S.

No ano seguinte, a atuagao se manteve

na defesa do Programa Emergencial de
Retomada do Setor de Eventos (Perse),

nos grupos de trabalho da reforma tributaria
e nos debates sobre reforma administrativa
e competitividade. A CNC também levou

ao debate os impactos das apostas

on-line na renda, no consumo

e no endividamento.



(G

A articulagdoda CNC

- comparlamentares

y8 | contribuiupara

A W8 preservarrecursos

. | % 4 . . ~

Y&\ ~ destinadosasagbesdo
SescedoSenac”

Narade Deus

diretora de Relacoes Institucionais e
Governamentais da CNC

A representacao passou a combinar
acompanhamento legislativo e juridico,
articulacao politica, inteligéncia econdémica e
comunicacao. A producao de pesquisas ganhou
papel estratégico, movimento fortalecido pela
inauguracao do Observatério do Comércio, em
2026, que transforma dados em informacao
para apoiar decisdes empresariais.

Do Brasil para o mundo

A projecao internacional foi outra marca do
periodo. Em 2023, a CNC inaugurou seu escritorio
no World Trade Center Lisboa, criando uma ponte
para relacionamento institucional, intercambio e
oportunidades de negdcios.

No mesmo ano, Tadros liderou a representacao

das confederagoes patronais brasileiras na 1112
Conferéncia Intemacional do Trabalho, da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), em Genebra, na Suica.
A participacao se repetiu nos anos seguintes.

Em 2024, uma missao a China ampliou

o contato com um dos principais polos
tecnolégicos e comerciais do mundo e
resultou, entre outras iniciativas, em acordo de
cooperacao técnica com a Huawei.

O CNC Global Voices recebeu, em 2024, o
ex-primeiro-ministro britanico Tony Blair e,

em 2025, os ganhadores do Prémio Nobel de
Economia Paul Romer e James Robinson. A
atuacio internacional ganhou nova frente com
o CI25, que ampliou a articulacdo com entidades
empresariais da América Latina e teve Tadros
na Presidéncia Pré-Tempore do Conselho das
Camaras do Comércio do Mercosul.

Inovacao que chega ao negocio

A transformacao tecnolégica deixou de ser
agenda de futuro para se tornar parte do
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cotidiano empresarial. Em 2023, as primeiras
edicoes do CNC Innovation Day chegaram ao
Amazonas, Goias, Paraiba e Santa Catarina.
A CNC também manteve presenca na Rio
Innovation Week.

Nos anos seguintes, o CNC Hunting conectou
startups a desafios do comércio de bens,
servicos e turismo. Parcerias com grandes
empresas de tecnologia aproximaram
conhecimento e ferramentas da rede formada
por Federacoes, Sindicatos, Sesc e Senac.

0 Tech Day reuniu especialistas e empresas em
torno de inteligéncia artificial, automacao, dados,
ciberseguranca e transformacao dos negécios.

Em 2026, 0 evento marcou o lancamento da Rede
de Inovacao do Comércio, criada para conectar
CNC, Sesc, Senac, Federacoes e Sindicatos no
desenvolvimento e compartilhamento de solucoes.

(G

Mais do que
acompanhar
atecnologia, &
preciso democratizar
seuacesso e garantir
que ainovagao chegue asmicroe
peguenasempresas, essenciaisa
geragaode empregoserenda”

RafaeladoRio
diretora de Inovagao e Tecnologia da CNC

Competitividade com
responsabilidade

Sustentabilidade também ganhou novas
dimensdes. O Programa Ecos ampliou praticas
sustentaveis no Sistema Comércio, enquanto
o Projeto Aton, com a implantagéo de usinas
solares, incorporou eficiéncia energética as
iniciativas da entidade.

No turismo, a campanha Turismo Responsavel -
Preservar Hoje para Aproveitar Sempre mobilizou
turistas, empresarios e comunidades e resultou
em 53 recomendacdes para estimular praticas
mais sustentaveis na cadeia produtiva.

0 Vai Turismo - Rumo ao Futuro entrou em
novo ciclo de mobilizacao. Oficinas realizadas
em todas as regides reuniram setor produtivo,
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poder publico e entidades para construir
propostas de politicas publicas. Em 2026,

os documentos comecaram a ser entregues,
levando as prioridades do setor aos candidatos
aos governos estaduais. O Painel Vai Turismo

- Inteligéncia Competitiva ampliou a oferta de
dados para acompanhar politicas

e investimentos.

O turismo movimenta

comeércio, servigos,

empregose

investimentos. O desafio
étornarasempresas

mais competitivas, cominovagao

e sustentabilidade, respeitando as

vocacgoes de cadadestino”

Alexandre Sampaio
coordenador do Conselho Empresarial
de Turismo e Hospitalidade (Cetur)

Sesc e Senac ampliam alcance

A gestao do presidente Tadros também se
estende aos Departamentos Nacionais do Sesc
e do Senac. Nos ultimos cinco anos, o Sesc
ampliou seu alcance social e a integracao
entre Departamento Nacional e Regionais.

Os atendimentos saltaram de 56,7 milhoes,

em 2021, para 144,3 milhdes, em 2025, e as
credenciais validas chegaram a 11,2 milhdes.
Iniciativas como a Rede Sesc de Educacao, o
Sesc EAD EJA, a Saude Integral do Trabalhador,
o Viagem com o Sesc e a Politica Nacional

de Lazer ganharam escala, enquanto o Sesc
Mesa Brasil superou 57,6 milhoes de quilos de
alimentos doados em 2025.

y Agestaoavangou
emtransformacao
digitale nagestéao
dosdadosdo Sesc.

Fortiicamos nossa
atuacaoemredeelancamosa
Rede Sescde Educacao”

José Carlos Cirilo
diretor-geral do Sesc

No Senac, o segundo mandato de Tadros
consolidou iniciativas de integracdo nacional,
inovacao educacional e aproximacao com

o setor produtivo. O Senac Empresas foi
reestruturado, enquanto a Rede de Inovacao
Senac passou a reunir 15 Departamentos
Regionais,que contemplam 19 nticleos de
pesquisa aplicada e 16 polos de inovacao, com
solucdes em inteligéncia artificial, experiéncia
do varejo e tecnologia da satde.

(G

OEducacao4.0
modernizou cursos

e, naWorldSkills, o
Senac teve seumelhor
resultado: ouroinédito, pratae sete
medalhas de exceléncia”

Marcus Fernandes
diretor-geral do Senac

Liderangas determinadas

A eleicao na CNC integra um movimento

mais amplo de escolha das liderancas que
conduzirdo o Sistema Comeércio nos proximos
quatro anos. Em 2026, eleicoes nas Federacoes
Estaduais e Nacionais combinaram dois
movimentos: a continuacao de dirigentes que
receberam novamente a confianca de suas
bases e a chegada de novos presidentes.

As reeleicoes validam trajetdrias, projetos e
resultados, enquanto a renovagdo incorpora novas
experiéncias e perspectivas a uma estrutura
marcada pelas diversidades regional e setorial

O processo desenha o mapa da representacao
empresarial até 2030: os Sindicatos levam

as demandas da base; as Federacdes as
transformam em agendas estaduais ou
setoriais; e a CNC amplia sua representacio nos
debates nacionais.

Oito Federacdes iniciam o préximo ciclo sob
novas Presidéncias: as Fecomércios do Cear3,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Sao Paulo

e Tocantins, além das Federacoes Nacionais
Febrac, Fenacon e Fenavist.



2030 comecgaagora

A eleicao de José Roberto Tadros e a
determinacao das Presidéncias das Federacoes
estabelecem as bases para um novo ciclo de
atuacao do Sistema Comeércio.

O ponto de partida é diferente daquele
encontrado em 2018. Desde entao, a CNC
passou por modernizacao administrativa,
enfrentou os impactos da pandemia, ampliou
sua capacidade de representacao e aprofundou
a integracao entre as entidades do Sistema.

No segundo mandato, aumentou sua presenca
institucional, investiu em inteligéncia, inovacao
e tecnologia, abriu novas pontes internacionais e
aproximou Federacoes e Sindicatos.

(6

Nenhuma
transformacgao
acontece sempessoas.
Equipespreparadase
engajadas sao essenciais
paramodernizar processos,
incorporartecnologia e sustentar os
avancos do Sistema Comércio”

Fernanda Casanova
diretora Corporativa da CNC

E essa rede que sai das eleicdes de 2026

com seus mandatos renovados, unindo

a experiéncia de quem permanece, a
contribuicdo de quem chega e uma
Confederacao reconduzida a missao de
articular nacionalmente as diferentes vozes do
comércio de bens, servigos e turismo.

Ao assumir mais quatro anos a frente da CNC,
Tadros leva para o novo mandato um principio
transformado em eixo de atuaco institucional:
desenvolvimento econdmico e social
caminham juntos quando ha liberdade para
empreender, regras capazes de gerar confianca
e instituicoes democraticas fortalecidas.

“Porque, em um Sistema do tamanho do Brasil,
a forca estd justamente na capacidade de
caminhar junto”, destacou o presidente.
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CBTIN reforga agenda de
qualificagcao einovacgao

Com foco nos desafios da transformacao
digital, a Camara Brasileira de Tecnologia

da Informacéao e Inovacao (CBTIN) reuniu
representantes do Sistema Comércio para
debater acdes de qualificacao profissional,
inovacao e acompanhamento das principais
pautas legislativas relacionadas a tecnologia.
A segunda reuniao de 2026 do colegiado

foi realizada em 19 de agosto, na sede da
Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) no Rio de Janeiro.

Na abertura, o coordenador da CBTIN,
Antonio Florencio de Queiroz Junior,
ressaltou a importancia de preparar
empresas e trabalhadores para um
ambiente de negdcios cada vez mais
digital. “Precisamos antecipar tendéncias
e fortalecer iniciativas que contribuam
para a qualificacao profissional e para a
competitividade das empresas”, afirmou.

0 2° vice-presidente da CNC e coordenador-
geral das Camaras Brasileiras do Comércio
e Servicos, Luiz Carlos Bohn, reforcou o
papel dos colegiados como espacos de
didlogo com os setores produtivos. “As
camaras sao instrumentos importantes

de escuta e articulacao. A inteligéncia

artificial, por sua vez, deve ser vista como
uma ferramenta de apoio ao trabalho, capaz
de ampliar a produtividade e qualificar a
tomada de decisoes.”

Qualificagdo para
aeconomiadigital

Um dos destaques do encontro foi a
apresentacao da Cartilha do Programa
Senac de Educacao Profissional

4.0, elaborada pelo Senac-DN com

base na demanda da prépria CBTIN.

A iniciativa busca aproximar

educacao profissional, inovacao e
mercado de trabalho, organizando a
oferta educacional em areas como
Inteligéncia Artificial, Ciéncia de Dados,
Ciberseguranca, Computacdo em Nuvem
e Desenvolvimento de Software.

Representantes do Senac também
apresentaram resultados do programa e
exemplos de sua aplicacao. Entre eles a
Unidade Mével Fluvial José Roberto Tadros,
no Amazonas, que recebeu infraestrutura
tecnoldgica e conectividade via satélite para
ampliar o acesso a qualificagdo profissional
em comunidades ribeirinhas.

Julio César Guimaraes



Inovagao conectada as
demandas das empresas

A programacao também trouxe um balanco
da Rede de Inovacao do Comércio, iniciativa
do Senac voltada a integracao de projetos

e ao desenvolvimento de solucdes para

o setor produtivo. Atualmente, a rede

reune Departamentos Regionais em um
ecossistema colaborativo que conecta
educacao, pesquisa e inovacao.

Os resultados do primeiro semestre de

2026 apontam 158 iniciativas registradas,
152 entregas realizadas, atendimento a 109
empresas e instituicdes e mais de 27 milhdes
de reais investidos em projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

No debate, integrantes da camara
defenderam a ampliacao da conexao

entre projetos educacionais e demandas
empresariais, além do fortalecimento

de mecanismos de apoio a iniciativas
desenvolvidas por estudantes e startups.
Também foi destacada a importéancia do
compartilhamento de experiéncias entre os
Departamentos Regionais para ampliar o
alcance das solucoes inovadoras no comércio
de bens, servicos e turismo.

Inteligéncia artificial
e ambiente regulatdrio

Outro tema da reunido foi o
acompanhamento das propostas
legislativas relacionadas com tecnologia.

A CNC apresentou um panorama das
discussdes em curso no Congresso Nacional
sobre inteligéncia artificial, plataformas

e mercados digitais, responsabilidade de
provedores de internet e ciberseguranca.

A Confederacdo tem acompanhado essas
pautas com o objetivo de contribuir
para a construcao de um ambiente
regulatério que estimule a inovacao,
preserve a seguranca juridica e favoreca
a competitividade das empresas.

Nos assuntos gerais, os participantes
receberam informacdes a respeito da
segunda edicao do Tech Day, que sera
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realizada em 14 de outubro, no Museu

do Amanha, no Rio de Janeiro. O evento
reunira representantes de grandes
empresas de tecnologia e terd transmissao
nacional para unidades do Sesc e do Senac,
Federacoes e Sindicatos.

Tecnologia aplicada a educagao

Encerrando a programagcao, os participantes
visitaram o Senac Capsula, Centro de
Inovacao do Senac-RJ. A comitiva conheceu
projetos voltados a tecnologias imersivas,
realidade virtual, impressao 3D e economia
criativa, com aplicacoes em educacao,
turismo e desenvolvimento de solucoes para
o setor produtivo.

A visita permitiu acompanhar iniciativas

que demonstram o potencial da inovacao
como ferramenta de qualificacao profissional,
aumento da produtividade e fortalecimento
da competitividade das empresas.

revrevrrvrr

Capsula, no Centro de Inovacao do Senac-RJ

Visita técnica dos integrantes da CBTIN ao Senac

O assessor

de Inovacao

do Senac-DN,
Sérgio Ferreira,
apresentou
balanco da Rede
de Inovacao do
Comeércio

Julio César Guimaraes

Julio César Guimaraes



24

&

CNC Noticias | Outubro 2026 | Institucional

CBCPavediscute desafiosda
cadeia automotiva

\\\

A segunda
reuniao do
ano debateu
pautas
prioritarias
para o setor

Representantes do comércio de pecas

e acessorios para veiculos discutiram,
em Brasilia, temas estratégicos para a
cadeia automotiva durante reuniao da
Camara Brasileira do Comércio de Pecas
e Acessorios para Veiculos (CBCPave),
da Confederacao Nacional do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo (CNC). O
encontro, promovido em 1° de setembro,
reuniu liderancas empresariais e
especialistas para debater questdes que
impactam a competitividade, a seguranca

juridica e o ambiente de negdcios do setor.

Na abertura dos trabalhos, o coordenador
da CBCPave e presidente do Sincopecas
Brasil, Ranieri Palmeira Leitao, ressaltou

a importancia da atuacao conjunta das
entidades representativas para fortalecer

o segmento. “O papel da CBCPave é
transformar as demandas do setor em
debates, propostas e acoes que fortalecam o
ambiente de negdcios”, afirmou.

Cenario econémico e novas
dinamicas de mercado

A programacao incluiu uma analise do
cenario econdmico nacional e seus reflexos
sobre a cadeia automotiva. Entre os

pontos discutidos, estiveram o ritmo de
crescimento da economia, 0 comportamento
do consumo e as transformacoes do
mercado de veiculos, impulsionadas pela
entrada de novas marcas, pela expansao dos
modelos eletrificados e pelas mudancas nos
padrdes de precos de veiculos, pecas

e servicos.

Os participantes também debateram

os efeitos da transformacao digital no

setor, com destaque para o avango dos
marketplaces, a venda direta da industria
ao consumidor final e o crescimento da
concorréncia internacional. O representante
da Fecomércio-MG, Gustavo de Carvalho
Pereira, alertou para a pressao sobre as

Cristiano Eduardo



empresas do segmento. “O custo da empresa
vem crescendo de forma assustadora,
enquanto a margem fica cada vez menor.”

Reforma tributaria e agenda
regulatoria

A regulamentacao da reforma tributaria
ocupou espaco central nas discussoes.

O consultor tributario da CNC, Gilberto
Alvarenga, apresentou atualizacdes
sobre o novo sistema e os reflexos
das mudancas nas empresas. “A nossa
preocupacao sempre é que a reforma
tributaria aconteca sem prejudicar o
empresario”, esclareceu.

Também foram debatidos temas como
crédito tributdrio, split payment e os
impactos da transicdo no fluxo de caixa
das empresas. O acompanhamento

de projetos em tramitacao no

Congresso Nacional integrou a pauta,
incluindo propostas relacionadas ao
Microempreendedor Individual (MEI),
inspecao veicular e acesso a informacoes
técnicas de pecas automotivas.

Outro tema discutido foi o ambiente
concorrencial no comércio automotivo.
Nesse contexto, a CNC destacou
iniciativas voltadas a avaliacao dos
impactos da venda direta da industria
e da atuacado dos marketplaces
internacionais no setor.

Desaflos trabalhistas,e_
planejamento estrategico

A reuniao também tratou dos efeitos da
Norma Regulamentadora n°® 1 (NR-1) nas
empresas, com esclarecimentos sobre

a implementacado da norma e o cenario
regulatério apds decisdes recentes do
Supremo Tribunal Federal (STF).

Além disso, os integrantes da camara
discutiram os possiveis impactos
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do aumento da participacao dos
biocombustiveis na matriz de
combustiveis do Pais, especialmente para
as atividades de reparacao automotiva.

O encontro foi encerrado com o
alinhamento do planejamento
estratégico da CBCPave aos objetivos
institucionais da CNC, reforcando

o papel da cAmara como espaco
permanente de didlogo e construcao
de propostas para o fortalecimento
da competitividade e do ambiente de
negdécios da cadeia automotiva.
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Reforma

tributaria esteve
entre os temas
debatidos pela
camara, que
contou com a
participacao

do consultor
tributario da
CNC, Gilberto
Alvarenga
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CBCEX debate
oportunidades de negocios
entre Brasil e Argentina

Comércio, investimentos e integracao
regional estiveram no centro dos debates
da Camara Brasileira do Comércio Exterior
(CBCEX). O colegiado reuniu, em Brasilia,
representantes do setor produtivo, de areas
técnicas da Confederacdo Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC)
e da Embaixada da Argentina para analisar
oportunidades de negdcios e perspectivas
para ampliar a cooperacdo econdmica entre
os dois paises.

Os trabalhos foram conduzidos pelo
coordenador da CBCEX, diretor da CNC e
vice-presidente da Fecomércio-SP, Rubens
Medrano, com mediacdo da gerente da
Assessoria das Camaras Brasileiras do
Comeércio e Servicos da CNC (ACBCS), Andrea
Marins. A reunido também contou com a
participacdo do 2° vice-presidente da CNC e
coordenador das camaras da Confederacao,
Luiz Carlos Bohn.

Na abertura, Medrano ressaltou o papel da
camara na articulacio de temas estratégicos
para o setor produtivo, especialmente em

um cendrio internacional marcado por
instabilidades geopoliticas e econémicas. “O
Mercosul tem procurado diversificar os seus
acordos comerciais. Mas também precisamos
olhar para o fortalecimento do comércio
regional. O Brasil tem defendido o bloco
porque o comércio internacional é feito entre
vizinhos”, afirmou.

Integragao regionale
cooperagao econdmica

Representando a Embaixada da Argentina,

a ministra encarregada de Negdcios, Maria
Emilia Cortés Lépez, destacou a importancia
do fortalecimento das relagdes econémicas
entre os dois paises e do aprofundamento da
integracao regional. “As entidades empresariais
tém um papel fundamental na aproximacao
entre empreendedores e investidores dos

dois paises, além de contribuirem para a
disseminacao de informacoes que favorecem a
realizacdo de negdcios’, enfatizou.

A diplomata também reforcou o potencial
de cooperacao entre Brasil e Argentina em



areas estratégicas para o desenvolvimento
econdmico e para a ampliacao dos fluxos
comerciais e de investimentos.

Oportunidades em setores
estratégicos

Durante o encontro, representantes da Segao
Econémico-Comercial da Embaixada da
Argentina apresentaram medidas adotadas
para estimular investimentos e ampliar a
competitividade da economia argentina,
incluindo o Regime de Incentivo para
Grandes Investimentos (Rigi).

0 debate apontou oportunidades em

setores como agronegocio, mineragao,
energia, gas natural, fertilizantes, turismo

e tecnologia agricola. Também foram
elencadas possibilidades de cooperacao em
agrotecnologia, bioinsumos e infraestrutura
energética, areas consideradas estratégicas
para a integracao produtiva entre os dois paises.

Outro tema que ganhou destaque foi a
ampliacao da conectividade aérea regional,
vista como um fator importante para
impulsionar o turismo, facilitar a circulacao
de pessoas e fortalecer o transporte de cargas.

MissOes empresariais e
internacionalizagao

A programacao da reunido da CBCEX também
contou com a apresentacao de Felipe

Freire de Oliveira, da Fecomércio-PE, sobre

as missoes empresariais internacionais
promovidas pela Federacao. A iniciativa

tem como objetivo aproximar empresarios

de mercados estratégicos por meio de

visitas técnicas, rodadas de negdcios, feiras
internacionais e encontros institucionais.

Competitividade e ambiente de
negocios

A reunido também trouxe atualizacdes das
pautas acompanhadas pela Diretoria de
Relacoes Institucionais e Governamentais
(Drig) da CNC com impacto na
competitividade das empresas brasileiras e
no comercio exterior.
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Entre os temas debatidos, estiveram a
ampliacao das linhas de crédito para setores
produtivos, medidas relacionadas a atuacdo
do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social (BNDES) e o acordo de
liberalizacdo aérea conhecido como Céu
Unico Sul-Americano. A iniciativa busca
ampliar a integracao regional, aumentar a
oferta de voos e fortalecer o transporte de

cargas e passageiros entre os paises do bloco.

Ao tratar dos efeitos da medida para

o setor produtivo, o assessor da Drig,
Gustavo de Castro, frisou que a expansao
da conectividade aérea contribui para
impulsionar a atividade econémica e a
integracao regional. “A aviacdo movimenta
cargas de alto valor, como medicamentos e
maquinario, além de pessoas. Quanto mais
voos a gente tem, mais oferta de transporte
de cargas existe, o que beneficia a integracao
regional e o comércio exterior”, afirmou.

Em destaque,

a ministra
encarregada

de Negdcios da
Embaixada da
Argentina, Maria
Emilia Cortés
Lépez
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CBMC analisareforma tributaria,
credito e segurancajuridica

Integrantes

da CBMC
debateram
prioridades
para o setor de
materiais de
construcao

A reforma tributaria e seus reflexos

nas empresas dominaram os debates

da reunido da Camara Brasileira de
Materiais de Construcao (CBMC), da
Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC), realizada
em 22 de setembro, em Brasilia. O encontro
também tratou de crédito, seguranca
juridica, competitividade do varejo, satde
ocupacional e projetos de interesse do setor.

Ao abrir os trabalhos, o coordenador da
CBMC, José Wenceslau de Souza Junior,
enfatizou a representatividade nacional
da camara e a importancia da construcao
conjunta das pautas setoriais. “O nosso
Brasil estd representado aqui por todos

os Estados e os debates sdo sempre
qualificados”, afirmou. O coordenador-geral
das camaras setoriais e 2° vice-presidente
da CNC, Luiz Carlos Bohn, ressaltou

o papel das camaras na aproximacao
entre a Confederacdo e os segmentos

representados. “As camaras sao o que
chamamos de local de escuta ativa.”

Reforma tributaria e
competitividade

Um dos principais temas da reuniao foi

o0 split payment, mecanismo previsto na
reforma tributdaria que altera a forma de
recolhimento dos tributos sobre o consumo. O
economista da Geréncia Executiva de Andlise,
Desenvolvimento Econdmico e Estatistico
(Geade) da Confederacdo, Guilherme Cardoso,
apresentou andlises sobre a implementacao
do modelo e seus possiveis efeitos no fluxo
de caixa das empresas. “O split payment
altera a dindmica de gestao de caixa das
empresas ao prever o recolhimento do tributo
no momento da venda”, explicou.

A competitividade do varejo também
esteve em pauta. O advogado da Diretoria
Juridica e Sindical Cacito Esteves falou

Mardonio Vieira



sobre a representacao apresentada pela
CNC ao Conselho Administrativo de Defesa
Econdémica (Cade) para andlise dos impactos
de marketplaces e plataformas digitais na
concorréncia no comeércio.

Crédito e habitagao

0 acesso ao crédito foi discutido sob
diferentes perspectivas. Representantes do
BB Consorcios apresentaram alternativas
de produtos para aquisi¢ao, construcao e
reforma de imdveis, além de oportunidades
de parceria com o varejo de materiais

de construcao.

A CBMC também debateu o programa
Reforma Casa Brasil, da Caixa Econémica
Federal. Representantes do setor
defenderam maior participacao do
comércio de materiais de construcao

na operacionalizacao da iniciativa. Os
participantes ainda conheceram linhas de
financiamento disponibilizadas pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social (BNDES) para aquisicao de
caminhoes, maquinas e equipamentos.

Segurangajuridica
e agenda legislativa

Outro destaque foi a atuacdo da Camara
de Promocao de Seguranca Juridica no
Ambiente de Negécios (Sejan), vinculada
a Advocacia-Geral da Unido (AGU). A CNC
pode encaminhar a instancia demandas
de conflitos normativos, divergéncias de
interpretacao e lacunas regulatérias que
afetam a atividade empresarial.

No campo legislativo, a Diretoria de
Relacdes Institucionais e Governamentais
(Drig) atualizou o andamento de propostas
acompanhadas pela CBMC. Entre elas o
PLP n° 268/2025, que prevé a reducdo das
aliquotas do IBS e da CBS incidentes sobre
materiais de construcao civil. “Este projeto
estd marcado como pauta nimero um da
CBMC. Vamos concentrar esforcos para que
ele avance”, ressaltou o coordenador do
Legislativo da Drig, Felipe Miranda.
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0 economista

Guilherme

Cardoso

apresentou
Também foi discutido o PL n°® 4.720/2024, os efeitos do
que amplia a utilizacdo de recursos do split payment

Minha Casa, Minha Vida para reformas sobre o fluxo
e reconstrucdo de iméveis afetados por

desastres naturais.

de caixa das
empresas

Saude ocupacional e NR-1

Os participantes debateram ainda temas
relacionados com saude e seguranca do
trabalho. A gerente executiva de Saude
da CNC, Tereza Nigro, ressaltou que o
Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
deve ser compreendido como parte de
um sistema estruturado de prevencao.
“0O Atestado de Saude Ocupacional é uma
decisao técnica dentro de um sistema
de prevencao e nao um papel

isolado”, explicou.

A reuniao tratou ainda dos impactos

da Norma Regulamentadora n° 1 (NR-

1), especialmente em micro e pequenas
empresas. Entre as propostas debatidas,
estiveram a criacao de critérios mais
objetivos para cumprir as exigéncias

da norma.
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Manifesto defende seguranca
juridica e fortalecimento
institucional

N

A seguranga juridica voltou ao centro das
atenc¢des em um momento de intensificacao
do debate sobre o funcionamento e o
equilibrio das institui¢des brasileiras. Nesse
contexto, a Confederacao Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC)
divulgou, em 9 de setembro, o Manifesto
pela Seguranca Juridica, no qual reafirma

a defesa da estabilidade institucional, da
previsibilidade das regras e do respeito ao
Estado de Direito como fundamentos para

a confianca dos investidores, a geracao de
empregos e o desenvolvimento econdmico
do Pafs.

No documento, a CNC ressalta que a
superacao da atual crise institucional exige
a conclusdo célere e transparente dos
inquéritos em andamento, com a devida
responsabilizacdo dos envolvidos nos
termos da legislacdo vigente. A entidade
também manifesta confianca na conducao
do presidente do Supremo Tribunal Federal
(STF), ministro Edson Fachin, diante dos
desafios enfrentados pela Corte.

A Confederacao defende ainda que o
fortalecimento das instituicoes passe por
medidas permanentes de aperfeicoamento.
Entre elas, estao o aprimoramento dos
mecanismos internos de governanca e
autorregulacdo do Poder Judiciario, incluindo
o fortalecimento dos cédigos de conduta,
dos 6rgaos de correicao e dos procedimentos
adotados pela Justica, com o objetivo de
ampliar a confianca da sociedade nas
instituicoes.

O manifesto ressalta também o papel do
Senado Federal na promocao do equilibrio
entre os Trés Poderes e no aperfeicoamento
das instituicoes republicanas. Para a

CNC, um ambiente de negécios previsivel,
transparente e pautado pela estrita
aplicacao das leis é condicdo essencial
para restabelecer a confianca, estimular
investimentos e contribuir para o
crescimento sustentavel da economia
brasileira.

Leia o Manifesto

Divulgacao
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PEC dajornada de trabalho
avanca, mas debate deve ficar
para depois das elei¢coes

A Proposta de Emenda a Constituicao (PEC)
n° 221/2019, que reduz a jornada maxima
semanal de trabalho de 44 para 40 horas

e estabelece dois dias de repouso semanal
remunerado, avancou no Senado apds a
aprovacao do parecer pela Comissao de
Constituicao, Justica e Cidadania (CCJ). O
texto segue para andlise do Plenario.

A Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC) acompanha
a tramitacdo da proposta e defende que
mudancas estruturais nas relacoes de
trabalho sejam precedidas de ampla
avaliacao de seus impactos econdémicos

e sociais. Para a entidade, o debate

sobre qualidade de vida e bem-estar dos
trabalhadores é legitimo, mas deve ocorrer
com previsibilidade, seguranca juridica e
dialogo institucional.

O presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac,
José Roberto Tadros, ressalta que a discussao
precisa ocorrer em um ambiente adequado
para a analise dos possiveis efeitos nas
empresas, empregos e trabalhadores.
“Mudancas constitucionais nas relacoes de
trabalho exigem andlise técnica, didlogo

e previsibilidade. Nao é uma discussao

que deva ser conduzida sob a pressado do
calendario eleitoral, mas sim em um ambiente
que permita avaliar com responsabilidade
seus impactos em empresas, empregos e
trabalhadores”, afirmou.

Ao longo da tramitagao da PEC, a CNC tem
defendido a ampliacao do dialogo sobre os
efeitos da medida na economia e no mercado
de trabalho. Na avaliacdo da entidade, setores
intensivos em mao de obra, como comeércio,
servicos e turismo, podem enfrentar desafios
de adaptacao, com reflexos nos custos
operacionais, produtividade, competitividade
e geracao de empregos.

A Confederacao também reforca a
importancia da negociacao coletiva para

a construcao de solucdes alinhadas as
diferentes realidades econdmicas, setoriais
e regionais, conciliando a protecao do
trabalhador com a sustentabilidade das
empresas e a preservacao dos postos

de trabalho.

Ton Molina/Agéncia Senado

Parecer do relator preservou proposta aprovada na
Camara, e CNC defende mais dialogo
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Regulamentacao dareforma
tributaria precisa considerar
impactos no turismo
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Em reunido no Ministério de Portos e
Aeroportos (MPor), a Confederacao Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo
(CNC) defendeu uma regulamentacao

da reforma tributaria que preserve a
competitividade do transporte aéreo e
considere seus impactos no turismo, nos
servicos e no desenvolvimento regional.

Representando a CNC, o consultor
tributario Gilberto Alvarenga afirmou que
as decisoes relacionadas a tributacéo

do transporte aéreo produzem efeitos
que vao além das companhias aéreas e
atingem toda a cadeia econémica ligada
ao turismo. “A competitividade turistica
do Brasil estd diretamente relacionada ao
custo de acesso ao Pais. Uma tributacao
que encareca as passagens pode reduzir o
fluxo de visitantes e produzir efeitos em
hotéis, restaurantes, agéncias, comércio
e servicos. A regulamentacao da reforma

Consultor tributario da CNC alerta que o custo das passagens influencia o fluxo de turistas, a geracao

de empregos e o desempenho de toda a cadeia do turismo

tributaria deve considerar toda essa cadeia
econdémica’, explicou.

Segundo a entidade, a conectividade aérea
é estratégica para sustentar o crescimento
do turismo internacional e fortalecer a
competitividade dos destinos brasileiros.

Outro tema debatido foi a regulamentacao

do transporte aéreo regional, como foco nos
critérios para enquadramento de operacoes
beneficiadas e manutencao da oferta de voos.

Também foi discutida a tributacao

do transporte aéreo internacional. As
entidades participantes defenderam uma
regulamentacao alinhada aos compromissos
assumidos pelo Brasil, evitando distorcoes
que possam afetar a competitividade

das empresas e a conectividade aérea

do Pais, com reflexos no turismo e no
desenvolvimento econémico.

Gustavo de Castro
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Fim da ‘Taxa das Blusinhas’
reacende debate sobre
concorréncia no comercio

A sancao da lei que extinguiu a cobranca de
20% de imposto de importagao nas compras
internacionais de até US$ 50 encerrou meses
de debates sobre os impactos das remessas
internacionais de pequeno valor no comeércio
brasileiro. Durante toda a tramitacao da
proposta, a Confederacao Nacional do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC)
defendeu a necessidade de garantir maior
isonomia tributaria entre empresas nacionais
e plataformas estrangeiras, alertando para

os efeitos da medida na competitividade, a
geracao de empregos e o ambiente de negdcios.

Embora tenha mantido posicao contraria a
isencao, a CNC considera que o texto final
incorporou mecanismos relevantes para
reduzir distor¢des concorrenciais e ampliar
o controle sobre as operacdes realizadas por
plataformas internacionais.

Entre os dispositivos incluidos na tramitacao da
matéria, estao o fortalecimento da fiscalizacio
das plataformas de comércio eletrénico e dos
operadores logisticos, medidas de combate

ao subfaturamento e ao fracionamento

artificial de remessas, além de regras voltadas

a identificacdo de vendedores e a retirada de
produtos irregulares dos marketplaces.

A nova lei determina ainda acompanhamento
periddico dos efeitos da medida no emprego,
renda, arrecadacao, precos e competitividade
da industria e do comércio nacionais. Setores
mais expostos a concorréncia internacional,
como vestuario, calcados, brinquedos e
cosméticos, terdo monitoramento especifico
por parte do Ministério da Fazenda, enquanto
o Congresso Nacional devera realizar
avaliacoes anuais do regime.

Para a CNC, a inclusdo desses mecanismos
representa um avanco na producao de

informacdes capazes de subsidiar futuras
discussdes sobre os impactos econdmicos
da politica. Ainda assim, a entidade
sustenta que a manutencao da isengao
para compras internacionais de até US$
50 preserva tratamento diferenciado

em relacao as empresas instaladas no
Pais, que estdo sujeitas ao cumprimento
integral das obrigacdes tributarias,
trabalhistas, regulatdrias e de protecao
ao consumidor.

“A CNC continuara acompanhando a
implementacao da nova lei e defendendo
politicas publicas que promovam maior
equilibrio concorrencial, fortalecimento
do comércio nacional e geracao de
empregos’, afirmou o presidente do
Sistema CNC-Sesc-Senac, José

Roberto Tadros.

Nova legislacao
amplia
mecanismos

de fiscalizacao
das remessas
internacionais
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Programa Atena: a forca

para liderar um novo ciclo

CNC

Com a reeleicao de José Roberto Tadros a
Presidéncia do Sistema CNC-Sesc-Senac

para 2026-2030, a continuacao de dirigentes
experientes e a chegada de novas liderancas
as Federacoes e aos Sindicatos, o Sistema
Comércio inicia etapa que combina
experiéncia, renovacao e novas oportunidades.

Para quem assume e para quem segue a
frente das entidades, a questao é a mesma:
como transformar experiéncia, expectativas e
compromisso em resultados concretos para as
empresas representadas?

A Pesquisa de Perfil das Liderancas de 2026
ajuda a responder a essa pergunta. Realizado
entre julho e setembro, o levantamento reuniu
923 presidentes, diretores, conselheiros,
gestores e outras liderancas do Sistema
Comércio. Os dados revelam um grupo com
solida trajetéria institucional: 40,5% exercem
a funcao atual ha mais de 12 anos. Ao mesmo
tempo, 623 dedicam até oito horas ao trabalho
na entidade. As prioridades para os préximos
quatro anos indicam o foco no fortalecimento
da representacdo. O aumento do associativismo
e da base representada foi apontado por 67%
dos participantes, enquanto pouco mais da
metade pretende ampliar o engajamento dos
representados. Os desafios seguem na mesma
direcao: 576% destacam a necessidade de

aumentar a representacao, e 44,5% apontam a
importancia de demonstrar valor concreto aos
empresarios representados.

E nesse contexto que o Atena ganha relevancia.
Estruturado nos pilares Pessoas, Praticas e
Resultados, o programa conecta desenvolvimento
de liderancas, compartilhamento de
experiéncias e melhoria da gestao.

923 participantes da pesquisa

oy estaonafuncao atual ha
40’5 % mais de 12 anos

dedicam até 8 horas a
623 entidade

Pessoas: preparo paraliderar

Entre as expectativas de desenvolvimento,
47,8% das liderancas desejam ampliar sua
visdo estratégica, enquanto temas como
inovacao, transformacao digital, tecnologia
e inteligéncia artificial ganham espaco
entre as principais necessidades. Mais da
metade dos participantes, 55,5%, sentem-
se pouco ou nada preparados para utilizar
inteligéncia artificial.



querem ampliar sua visao
estratégica

47,8%

sentem-se pouco ou nada
preparados para utilizar
inteligéncia artificial

55,5%

Por meio da UniCNC, o Programa Atena oferece
conteudos e trilhas de aprendizagem voltados

a lideranca, gestao, comunicacao, inovagao e
desenvolvimento institucional. Para um publico
experiente e com disponibilidade de tempo
limitada, a combinacao de conteudos objetivos,
casos reais e troca de experiéncias contribui para
aproximar conhecimento e pratica.

O objetivo é fortalecer competéncias capazes
de apoiar a mobilizacdo das Diretorias, ampliar
o relacionamento com a base representada e
preparar as entidades para um ambiente cada
vez mais dinamico.

Praticas: aprendercom
quemjafez

A experiéncia acumulada pelas entidades é
um dos grandes ativos do Sistema Comeércio.

0 Banco de Boas Praticas do Programa Atena
retne 1.221 iniciativas, sendo 679 de Sindicatos
e 542 de Federagodes, formando um acervo de
solugdes que pode inspirar novas agoes e ser
adaptado a diferentes realidades.

1.22]
679
542

38.7% valorizam a troca de
’ experiéncias entre pares

boas praticas compartilhadas

iniciativas de Sindicatos

iniciativas de Federacoes

A proposta dialoga diretamente com as
preferéncias de aprendizagem reveladas pela
pesquisa. Para 38,7% das liderancas, a troca
de experiéncias entre pares esta entre as
formas mais adequadas de aperfeicoamento
profissional e institucional.

0 Atena em Acdo amplia esse movimento
ao valorizar iniciativas desenvolvidas pelas

Atena | Outubro 2026 | CNC Noticias

entidades. A categoria Atuacao Integrada
reforca ainda a importancia de projetos
realizados conjuntamente por Federacao,
Sindicato, Sesc e Senac Regionais.

Para quem inicia uma gestao, essas
experiéncias evitam recomecos. Para quem
permanece, ajudam a aperfeicoar iniciativas e
aumentar resultados.

Resultados: transformar
prioridades em entregas

A pesquisa também apontou oportunidades de
evolucao em temas como oferta de produtos

e servigos, presenca digital, monitoramento

de resultados, sustentabilidade financeira

e planejamento estratégico. Para apoiar as
entidades nesse processo, o Programa Atena
retine solucdes que abrangem diagnéstico,
planejamento, acompanhamento e
reconhecimento.
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Ferramentas como o Raio X Sindical, o OKR
Play e a Jornada Atena ajudam a transformar
prioridades em agdes concretas, enquanto o
Prémio Atena valoriza liderancas, praticas e
resultados de destaque no Sistema Comércio.
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Vejo este novociclo
comconflancana
forcadasnossas
liderangas. Temos
aoportunidade de
unirexperiénciae
renovagao, cComum Compromisso cComum:
entregar cadavez maisvalorasempresas
representadas. O Programa Atena sera
fundamental para preparar pessoas,
compartilharsolucdes, reconhecerboas
iniciativas e transformar planejamento em
resultados. Ecom essaatuagdo conjunta
gue gueremos construir o futurodo
Sistema Comércio”

José Roberto Tadros
presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac
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RUIBARBOSA: FRAGMENTOS -

PARTE |

Ele projetou o nome do Brasil no cenario internacional ao defender a igualdade entre as
nacdes na Conferéncia de Haia. Neste artigo, o consultor da Presidéncia da CNC, Bernardo
Cabral, revisita a trajetdria do jurista baiano, desde a infancia marcada pelo estimulo aos
estudos até sua consagracao como um dos maiores oradores do Pais, destacando episddios
que ajudaram a construir sua reputacdo mundial em momentos decisivos da época.

Aproxima-se o més de novembro. Nesse més,
no dia 5 do ano de 1849, nascia Rui Barbosa de
Oliveira, filho do casal Jodo José Barbosa de
Oliveira e Maria Adélia Barbosa de Oliveira,

Joao José pertencia ao ramo pobre de uma antiga
familia baiana. Conheceu a orfandade desde os
primeiros anos, e sé lhe foi possivel ingressar

na Faculdade de Medicina da Bahia gracas ao
auxilio de parentes.

Do casamento com a prima nasceu, primeiro, uma
filha, Brites, de quem néo se tem noticia de que

a obrigava, como fazia com Ruj, a ler os classicos
portugueses. Dai, j4 aos 10 anos de idade, recitava
Camoes e Vieira do alto de uma velha mala.

Seu talento o colocou em primeiro lugar da
turma do curso ginasial, aos 15 anos, quando
recebeu uma medalha de ouro e pronunciou seu

primeiro discurso publico.

Sobre sua oratoria,
contou-me o
saudoso ministro
Waldemar Pedrosa
que Ruialcancoua
celebridade mundial
aorepresentaro
Brasilna Conferéncia
de Haia”

Bernardo Cabral
é consultor da
Presidéncia da CNC

Sobre a sua oratdria, contou-me, de certa
feita, o saudoso ministro Waldemar Pedrosa
— um dos mais ilustres amazonenses de
todos os tempos — que Rui alcancou a
celebridade mundial ao representar o Brasil
na Conferéncia de Haia.

Foi ela convocada pela rainha da Holanda e
pelo czar da Russia. Era a Segunda Conferéncia
de Paz, com inicio marcado para 15 de junho
de 1907, uma vez que a primeira, realizada

em 1899, reunira poucas nacgoes, e o Brasil,
convidado, ndo compareceu, argumentando
que era indispensavel a participacao de outras
republicas sul-americanas.

Nessa conferéncia, o representante dos
Estados Unidos, Joseph Hodges Choate,
discutia a formacao de uma Corte
Permanente de Justica Internacional, quando
enfatizou que os paises seriam classificados
em categorias, conforme o poderio militar:
os mais fortes formariam o Tribunal
Permanente de Arbitragem.

Seu discurso foi intensamente aplaudido,
visto que, além de eximio orador, sua posicao
era exatamente igual a das grandes nagoes
europeias. Como de praxe, os participantes
aguardavam a tradugao para o francés,
idioma oficial da conferéncia.

Uma surpresa ocorreu. Rui pede a palavra. Os
demais supunham que ele daria o seu apoio a
proposta norte-americana.

Nesse instante, o presidente da conferéncia,
o russo De Martens, o interrompe, sem
disfarcar a mordacidade: “Nao podera o
senhor esperar a traducao do intérprete?”
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ACESSO AMPLIADO AO
CONHECIMENTO

O gerente de Documentacao e Informacao da CNC, Walter Santos, apresenta aqui o Repositério
de Publicagoes Institucionais (RePub), plataforma que preserva, organiza e dissemina artigos,
estudos e pesquisas da entidade. Com auxilio da tecnologia, a iniciativa fortalece a memoria
institucional e facilita o acesso a conteudos estratégicos para diferentes publicos, de forma

simples, rapida e eficiente.

A producdo intelectual e técnica da
Confederacao Nacional do Comércio de

Bens, Servigos e Turismo (CNC) ganha um
novo espaco de preservacgao, organizacao e
disseminacao: o Repositério de Publicacdes
Institucionais (RePub). A iniciativa amplia

a visibilidade do conhecimento produzido
pela entidade e fortalece a gestao, a memoria
e a circulacao de contetidos como artigos,
estudos, pesquisas, andlises e publicacoes.

O RePub representa uma evolucao na

forma de disponibilizar e valorizar esse
conhecimento. Em uma estrutura organizada,
os contetdos podem ser localizados,
consultados e compartilhados com mais
facilidade, alcancando colaboradores,
pesquisadores, estudantes, profissionais,
universidades e instituicoes publicas e
privadas, no Brasil e no exterior.

Esse alcance beneficia diferentes publicos:
para a CNC, o RePub preserva, organiza e da
visibilidade & sua producao; para o Sistema
Comércio, facilita a consulta de contetidos

que podem subsidiar estudos, projetos e
iniciativas; e, para a sociedade, amplia o acesso
ao conhecimento produzido pela entidade,
contribuindo para pesquisa, educacao e
producao de novos conhecimentos.

O repositério também reforca a preservacao
da memoria institucional. Ao reunir a
producao da CNC, como as revistas Carta
Mensal e CNC Noticias, em um unico
ambiente, cria uma fonte permanente de
consulta, reduz a dispersdo das informacdes
e facilita a recuperacdo de contetudos que

(5(5

Em estrutura organizada,
conteudos podemser
localizados, consultados
e compartilhadoscom
facilidade, alcancando
colaboradores,
pesquisadores,
estudantese
profissionais, no Brasile

no exterior”

ajudam a compreender a trajetéria, as
iniciativas e a atuacao da entidade.

Além disso, o projeto também demonstra como
a area de Documentacdo e Informacédo da CNC
vem incorporando novas tecnologias para
cumprir sua missao de preservar, organizar

e disseminar conhecimento. Novos recursos

de organizacao e busca tornam a consulta ao
acervo mais simples, rapida e eficiente.

Uma iniciativa, portanto, que se materializa
como instrumento de gestao, memdria e
disseminacdo do conhecimento. Ao tornar mais
visivel e acessivel aquilo que a CNC produz,
potencializa o valor de cada estudo, pesquisa e
publicacao, permitindo que esse conhecimento
alcance novos publicos e continue gerando valor.

O Repositério de Publicacdes Institucionais
esta disponivel para consulta pelo Portal
do Comércio e também por seu endereco
eletrdnico préprio: https://biblioteca.sophia.
com.br/terminalri/10020

Walter Santos é gerente de
Documentacao e Informacao
da CNC
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Familias mantém cautela
com emprego e consumo, e
comercio mostraresiliencia

A cautela das familias com o emprego, o elevado nivel de
endividamento e os efeitos da concorréncia de produtos
importados compoem o cenario econdmico retratado pelas
pesquisas da CNC em setembro. A Intencao de Consumo das
Familias (ICF) recuou 0,3%, para 104,5 pontos, menor patamar
desde marco, embora acumule alta de 2,9% em 12 meses. O
movimento reflete a estabilidade do emprego atual, mas também
a preocupacao com os proximos meses: a Perspectiva Profissional
caiu 0,7% e acumula retracao de 8,6% em um ano. Apenas 48% das
familias tém percepcao positiva sobre o futuro do emprego, menor
percentual desde setembro de 2022.

No crédito, a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (Peic) mostrou que 82% das familias brasileiras
estavam endividadas em agosto, pelo sétimo més consecutivo no
maior nivel da série. A inadimpléncia chegou a 29,9%, enquanto
12,5% das familias afirmaram nao ter condicoes de quitar dividas
atrasadas. Entre as familias com renda de até trés salarios
minimos, o endividamento subiu para 85,1% e a parcela com
contas em atraso, para 38,8%.

Entre os empresarios, o Icec ficou em 100 pontos em setembro.

O segmento de bens semiduraveis, como roupas e cal¢ados,

foi afetado pela concorréncia das importacoes e pelo cenario
relacionado a “Taxa das Blusinhas”. As remessas internacionais
cresceram 74% em um ano, enquanto o indice geral do Icec
avancou 1,7% na comparacao anual. O comércio de bens duraveis
registrou alta de 3,9%, e as intencoes de contratagao cresceram
4,2% em 12 meses. Boa leitura!
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Intencao de Consumo das
Familias recua porincertezas
no mercado de trabalho futuro

CONTRASTE NA VISAO
DOS CONSUMIDORES

.......
.......

A Intencdo de Consumo das Familias (ICF) recuou 0,3% em
setembro de 2026, indo para 104,5 pontos, menor patamar
desde marco (104,4). Na comparacao anual, porém, o indicador
avancou 2,9%. Os dados foram divulgados pela Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) no dia
23 de setembro. O cendrio combina emprego atual mais estavel
e cautela futura.

O Emprego Atual avancou 0,1% no

més e 2% em um ano. Ja a Perspectiva
Profissional caiu 0,7%, na quinta retracao
mensal consecutiva, acumulando queda

0 indicador Emprego Atual avancou 0,1% no més. J4 a
Perspectiva Profissional registrou a quinta queda mensal
consecutiva, de 0,7%, acumulando retracado de 8,6% em um
ano. Apenas 48% das familias tém percepcao positiva sobre

de 8,6% em 12 meses. Menos da metade
das familias tém percepcao positiva sobre
0 emprego Nos proximos meses, menor
nivel desde setembro de 2022. Apenas:

0 emprego nos préximos meses, menor percentual desde .,
setembro de 2022. (o)

48%
Para o presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac, José Roberto
Tadros, a incerteza da atividade profissional afeta diretamente
a confianca no poder de compra. “Embora o recuo na inflacao
tenha favorecido a intencao de compra de bens duraveis no
comparativo anual, os dados de setembro mostram que a
preocupacao com o futuro do mercado de trabalho fala mais
alto no curto prazo, mantendo as familias cautelosas para o
consumo imediato”, afirma.

CNC

O Momento para Compra de Duraveis foi a maior influéncia
positiva na comparacao anual, com alta de 17,2%. No entanto,
na variacao mensal da ICF, o indicador caiu 0,5%, enquanto

o Nivel de Consumo Atual recuou para 91,5 pontos, menor
patamar do ano.

(6

Apesar de o

>> ICF

A retracdo atingiu todas as faixas de renda, mas foi mais intensa
entre as familias com rendimento superior a dez salarios minimos,
com queda de 0,8%. Nesse grupo, a Perspectiva Profissional caiu
1,9% e o Emprego Atual, 1,4%. Entre as familias de até dez salarios
minimos, o indice recuou 0,2%.

mercado de trabalho seguir
em patamar favoravel, a
perspectiva para o emprego
continua apresentando
sinais de cautela para os
consumidores”
Catarina Carneiro
economista da CNC

é um indicador com capacidade de medir a avaliacao que os consumidores
fazem de aspectos importantes da condicao de vida de sua familia, como
capacidade de consumo e condicdes de crédito.
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Consumidores com menor
renda lideram inadimpléncia
e pressao das dividas

A inadimpléncia avancou em agosto entre as familias de menor
renda, enquanto o endividamento das familias brasileiras
permaneceu no nivel recorde de 82%. Os dados sdo da Pesquisa
de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic),
divulgada pela Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) em 10 de agosto. Entre as familias
com renda de até trés salarios minimos, a parcela com dividas
em atraso passou de 38,5% para 38,8%. O grupo também
registrou alta do endividamento, de 84,9% para 85,1%, e da
proporcao de consumidores sem condi¢coes de pagar as contas
atrasadas, de 17,8% para 18,3%.

No conjunto das familias brasileiras, o percentual de
endividados ficou estavel em 82%, pelo sétimo més consecutivo
no maior nivel da série, acima dos 78,8% registrados em agosto
de 2025. J4 a inadimpléncia subiu de 29,8% para 29,9%. A
parcela de familias sem condicoes de quitar dividas atrasadas
chegou a 12,5%, maior nivel desde fevereiro.

0 orcamento também ficou mais pressionado. Em agosto,

19,2% das familias comprometeram mais da metade da renda
com dividas, maior percentual desde marco. O tempo médio

de atraso aumentou para 65 dias, interrompendo trés meses
seguidos de melhora. Nas demais faixas de renda, houve
reducao da inadimpléncia. Entre familias que recebem de cinco
a dez salarios minimos, o percentual de endividados caiu para
772%, enquanto a inadimpléncia recuou para 20,3%. Acima de
dez salarios minimos, o endividamento subiu levemente, mas a
inadimpléncia caiu para 14,9%.

Para a CNC, a maior pressao sobre os orcamentos de menor
renda estd relacionada a dependéncia do crédito para manter
o consumo basico. A entidade projeta aumento das contas

em atraso no préximo trimestre, com necessidade de reducao
gradual do endividamento para melhorar a situacao financeira
das familias.

PEIC

é apurada mensalmente pela CNC desde janeiro de 2010. Os dados
sao coletados em todas as capitais dos estados e no Distrito
Federal, com 18 mil consumidores.

(303

Lamentamos o
cenario de juros
elevados que reforca esse
ciclo desde meados de 2025,
mas em breve teremos datas
importantes como Black
Friday, Natal e temporada de
férias de verao, que sempre
movimentam 0 COmercio e
fazem a economia girar”

Fabio Bentes
economista-chefe da CNC

SETIMO MES DE
RECORDE CONSECUTIVO

82%

E o percentual de familias brasileiras
com dividas a vencer mantendo-se no
patamar recorde em relacao a julho, com
o sétimo més de recorde consecutivo, e
acima dos 78,8% registrados em agosto
de 2025, reforcando o viés do ciclo
negativo de aperto monetario gerado
pela alta taxa Selic desde a metade do
ano passado.
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‘Taxa das Blusinhas’ pesa
sobre confianca do comeércio

em setembro

0 Indice de Confianca do Empresario do Comércio (Icec),
apurado pela Confederacao Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC), chegou a 100 pontos em setembro,
indicando neutralidade na percepcao dos empresarios.

0 resultado ocorre em meio as incertezas provocadas

pelo aumento da concorréncia de produtos importados,
especialmente no segmento de bens semiduraveis, que
inclui roupas, calcados, tecidos e acessérios, afetado pelo fim
do imposto de importacio sobre remessas internacionais,
conhecido como “Taxa das Blusinhas”.

A confianca nesse segmento caiu 1,3% em relacao a agosto

e 1,7% na comparacao anual. Segundo a Receita Federal, as
remessas internacionais declaradas passaram de 15,2 milhdes,
em agosto de 2025, para 26,5 milhées no mesmo més de 2026,
alta de 74%. Em valores, as importacdes avancaram 79%,
alcancando R$ 526 milhdes. Nesse cendrio, a expectativa
econdmica dos empresarios de bens semiduraveis recuou
4,6% em setembro. Entre os empresarios de roupas e calcados,
o subindice Expectativas caiu 4% no més e 1,4% em 12 meses.

Apesar da pressao sobre o segmento, o indice geral
apresentou crescimento de 1,7% em relacdo a setembro de
2025, sinalizando uma percepc¢ao mais favoravel do ambiente
de negécios na comparacao anual. No horizonte dos préximos
meses, 59,5% dos empresarios esperam melhora da economia,
mesmo com recuo de 1,9% no indice de expectativas.

Outros indicadores também mostram sinais de resiliéncia.

0 comércio de bens duraveis, como eletrénicos e
eletrodomésticos, registrou alta anual de 3,9%, a maior entre
0s segmentos. As intencdes de contratacao cresceram 4,2%
em 12 meses, enquanto o nivel de estoques avancou 0,3% no
més e 1,3% na comparacao anual.

é um indicador mensal antecedente, apurado entre os tomadores de
decisao das empresas do varejo. A amostra é composta por seis mil
empresas de todo o Pais.

RECUO DEUMLADO,
ESPERANCA DO OUTRO

Numa perspectiva mais ampla, o Icec
demonstra que a visao de longo prazo do
setor preserva indicadores favoraveis.
Apesar da readequacao receosa do setor
téxtil observada no més, o indice geral do
Icec registrou um crescimento de 1,7% em
relacdo a setembro de 2025, sinalizando
que os empresarios avaliam o ambiente
de negdcios como mais favoravel do que
o verificado no ano passado.

1,7%
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Apesar deste
cenario de
pessimismo recente no
setor de vestuario, o
levantamento demonstra
estabilidade e avancos
em outras areas do
varejo”

Catarina Carneiro
economista da CNC
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INOVACAO EM REDE

“Vamos ouvir as empresas para entender suas
necessidades. Esse projeto é feito em conjunto,
nao é de cima para baixo. Vamos utilizar dados
concretos para construir parcerias que atendam
as demandas dos empresarios e dos setores

econdmicos.”

Bernardo Peixoto,

presidente da Fecomércio-PE, sobre a construcao
da Rede de Inovacao do Comércio no Estado

Outubro 2026 | CNC Noticias

NEGOCIOS SUSTENTAVEIS

“Nao basta tornar sustentavel aquilo que ja
existe. Precisamos pensar em sustentabilidade
antes mesmo de colocar a primeira pedra. Atuar
em ESG nao é mais uma questao de reputacgao,
mas de competitividade e sobrevivéncia dos
negocios.”

Kelsor Fernandes,

presidente da Fecomércio-BA, sobre a transicao
para a economia circular e a integracao entre
sustentabilidade, inovacao e eficiéncia

NOVAS RELACOES DE TRABALHO

“Nao estamos propondo retirar direitos ou
substituir a legislacao existente. Estamos
defendendo criar uma possibilidade a mais. O
trabalhador continua com carteira assinada e
protegido, enquanto ganha maior autonomia
para organizar sua jornada e sua renda.”

Nadim Donato,
presidente da Fecomércio-MG, sobre a proposta

de Trabalho/Hora com Direitos Garantidos
(THDG)

Fecomércio-PE
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Mobilizacao por
politicas publicas
e desenvolvimento

Nesta edicao, o turismo ganha destaque com uma agenda marcada
pela defesa de politicas publicas mais efetivas, pela articulacao entre
os diferentes atores do setor e por debates sobre investimentos,
qualificacao e ambiente de negdcios. Na Equipotel, a CNC, por meio
do Cetur, defendeu que o turismo avance da formulacao de propostas
para a execucao de politicas publicas, com maior integracao entre
governos, iniciativa privada e entidades representativas. O programa
Vai Turismo - Rumo ao Futuro reuniu 1.373 participantes de cerca
de 830 instituicoes em 28 oficinas realizadas no Pais, resultando em
735 propostas para os Estados. A programacao também abordou a
reforma tributéria, a escala 6x1, a regulacao e a relacao da hotelaria
com plataformas digitais.

No Distrito Federal, decisao judicial manteve até marco de 2027
os beneficios fiscais do Perse para empresas de turismo, eventos,
hotelaria, bares e restaurantes que atendam aos requisitos legais,
além de reconhecer o direito a compensacao de valores pagos
indevidamente apds a interrupcao do beneficio.

No Amazonas, nova etapa do Vai Turismo reuniu empresarios,
poder publico e entidades do trade para discutir politicas de
desenvolvimento dos destinos. A FBHA levou sua reuniao de
Diretoria ao Maranhao, com debates sobre pautas institucionais e
mudancas na jornada de trabalho.

Na Bahia, o Sistema Comércio participou de encontro sobre
turismo e economia criativa em Salvador, onde foi anunciada a
implantacao do primeiro Hotel-Escola Senac da Bahia.

Boa leitura!
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CNC cobramaisrecursos para
politicas publicas de turismo

Alexandre
Sampaio (E)
e 0 ministro
do Turismo,
Gustavo
Feliciano (D)

A necessidade de transformar propostas em poli-
ticas publicas efetivas esteve entre os principais
temas da participacao da Confederacdo Nacional
do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC),
por meio do Conselho Empresarial de Turismo e
Hospitalidade (Cetur), na 632 edicao da Equipotel,
realizada de 15 a 18 de setembro, no Expo Center
Norte, em Sao Paulo. Diretor da CNC e responsavel
pelo Cetur, Alexandre Sampaio defendeu maior
articulacao entre governos, iniciativa privada e
entidades representativas, além da ampliacao dos
investimentos destinados ao turismo.

Durante palestra na feira, Sampaio apresentou
resultados do ciclo 2026 do programa Vai Turismo
- Rumo ao Futuro, iniciativa coordenada pelo Cetur
para articular a construcao e o acompanhamento
de politicas publicas para o setor. Foram realizadas
28 oficinas em todo o Pais, com 1.373 participantes
de cerca de 830 instituicoes, resultando em 735
propostas para os Estados brasileiros.
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Segundo Sampaio, o turismo ganhou espago nas
agendas governamentais, mas ainda hd um desafio
entre a formulagao das propostas e sua implemen-
tacdo. “Vemos a politica implantada aquém do que
ela merece ser implantada, com recursos em termos
orcamentarios muito pifios. Precisamos resolver
isso e potencializar esse processo’, afirmou.

0 programa acompanha o acolhimento das propos-
tas nos planos de governo e a execucao de projetos
e politicas publicas. Entre os temas trabalhados,
estdo conectividade aérea, qualificacio profissional,
governanca, inteligéncia turistica, acessibilidade,
adaptacao climética e integracao regional.

Municipios tém papel estratégico

Sampaio também destacou a importancia da
atuacao municipal, considerando que o desenvol-
vimento da atividade turistica ocorre, em grande
parte, nos destinos. Segundo ele, o trabalho
realizado pelo Cetur e pelas entidades parceiras
contribuiu para inserir o turiSmo nos programas
de governo de municipios.

Os dados técnicos apresentados por Cassio Garkals,
da GKS Consultoria, mostram convergéncias entre
as propostas dos Estados. A acessibilidade universal
da infraestrutura turistica aparece em todos eles,
enquanto a melhoria da mobilidade e dos acessos
aos destinos esta presente em 26 das 27 unidades
da Federacao. Promocao dos destinos, inteligéncia
de dados, economia criativa, novos produtos turis-
ticos e qualificacdo da infraestrutura e dos servigos
também estdo entre os temas recorrentes.

Integracdo pode ampliar
investimentos

Para Sampaio, a articulacao entre estados, mu-
nicipios e regides turisticas pode contribuir para
ampliar a capacidade de investimento e fortalecer
as politicas publicas. “Precisamos trabalhar a in-
tegracao regional e sensibilizar os governos para
dar continuacao a esse processo’, afirmou.



Atualmente, o Vai Turismo retine 29 entidades
nacionais ligadas a cadeia produtiva do turismo e
da hospitalidade.

Reforma tributaria e escala 6x1
entram no debate

Na abertura da Equipotel, Sampaio também des-
tacou a reforma tributaria e as discussoes sobre a
escala 6x1 entre os temas que exigem atencao do
setor. Para ele, o didlogo entre hotelaria, alimen-
tacdo fora do lar e turismo é necessério para
enfrentar os desafios do cenério atual.

“A CNC se sente comprometida com a politica do
turismo. Esse férum é o espaco adequado para
discutirmos os problemas de hotelaria e alimen-
tacdo fora do lar também”, enfatizou.

O diretor também defendeu a atuacao conjunta
do setor diante do cendrio politico e ressaltou a
importancia de politicas publicas que reconhe-
cam o papel econdmico do turismo.

CNC participa de debate sobre
regulacao

Na 692 reunido ordinaria do Conselho Na-
cional de Turismo (CNT), realizada durante a
programacao da Equipotel, Sampaio destacou
a construcao de propostas do setor hoteleiro
para a regulamentacao da reforma tributdria.
Apés reunido entre entidades da hotelaria, foi
elaborado um documento com contribuicoes
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a serem encaminhadas ao comité responsavel
pela regulamentacao, considerando os impac-
tos na atividade.

Outro tema tratado foi a relacao entre a hotelaria
e as plataformas digitais. Sampaio explicou a par-
ticipacdo da CNC em reunifo com representantes
do Comité de Travel Techs da Camara Brasileira
da Economia Digital e do Airbnb, realizada em
Brasilia, em 10 de setembro. Segundo ele, a ini-
ciativa buscou aproximar diferentes segmentos
do ecossistema turistico e estabelecer um canal
permanente de dilogo.

O diretor defendeu que as diferencas regulatdrias e
tributarias entre os modelos de hospedagem sejam
discutidas de forma a melhorar as condicoes da
hotelaria nacional, considerando também que em-
presarios do setor utilizam plataformas digitais para
ampliar a ocupacao de seus estabelecimentos.

Equipotelreune cadeiada
hospitalidade

Considerada uma das principais feiras de
hospitalidade da América Latina, a Equipotel
2026 reuniu mais de 500 marcas nacionais

e internacionais e ampliou em 15% o espago

de exposicao em relacdo a edicdo anterior. A
programacao incluiu contetdos e solucoes
para hotelaria, turismo, alimentacao, bem-estar,
bares, restaurantes e fitness, além de espacos
dedicados a tecnologia, empreendedorismo,
carreiras e gestao.
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principais
feiras de
hospitalidade
da América
Latina, a
Equipotel 2026
reuniu mais
de 500 marcas
nacionais e
internacionais
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Fecomercio-BA discute
economia criativa no setor

O Sistema Fecomércio-Sesc-Senac-BA
participou, em 26 de agosto, do encontro
Turismo e Economia Criativa em Pauta,
promovido pelo Grupo A Tarde, na Casa

do Comércio, em Salvador. O evento

reuniu representantes dos setores

publico e privado para discutir desafios

e oportunidades para o turismo baiano.

Na ocasido, o presidente do Sistema
Fecomércio-BA, Kelsor Fernandes, anunciou
a implantacao do primeiro Hotel-Escola
Senac da Bahia. A programacao também
contou com a participacdo de Avani Duran,
coordenadora da Camara Empresarial do
Turismo da Fecomércio-BA, que apresentou
iniciativas de qualificacao e fortalecimento
do setor, entre elas o programa Vai Turismo,
da CNC.

Amazonas reune trade turistico
em nova etapa do Vai Turismo

Fecomércio-BA

Fecomércio-AM

A Fecomeércio-AM realizou, em 11 de
setembro, em Manaus, a 42 reuniao ordinaria
do Cetur-AM e mais uma edicao do Encontro
Vai Turismo - Integracao do Turismo
Nacional. Promovida em parceria com a
Confederacao Nacional do Comércio de Bens,

Servicos e Turismo (CNC), Sesc e Senac, a
iniciativa busca fortalecer o turismo como
vetor estratégico para o desenvolvimento
econémico e social do Amazonas.

Coordenado nacionalmente pelo Conselho
Empresarial de Turismo e
Hospitalidade (Cetur) da CNC,

o Encontro Vai Turismo integra
uma nova etapa do programa, que
articula instituicoes, setor produtivo
e poder publico na construcao

de propostas e politicas publicas
voltadas ao desenvolvimento dos
destinos turisticos brasileiros. Em
Manaus, a programacao reuniu
empresarios, presidentes de
Sindicatos Patronais, representantes
do poder publico e de entidades do
trade turistico, além de profissionais
de diferentes segmentos do turismo.



FBHA

49

Turismo e hospitalidade | Outubro 2026 | CNC Noticias

Maranhao recebe aDiretoria
da FBHA

A Federacao Brasileira de Hospedagem e
Alimentacao (FBHA) realizou, em 31 de
agosto, reunido de sua Diretoria na sede da
Fecomércio-MA, em Sao Luis.

O encontro reuniu dirigentes para discutir
pautas institucionais, acoes de apoio aos
Sindicatos e temas que impactam os setores

de hospedagem e alimentagao, como as
mudancas na jornada de trabalho. A reuniao
contou com o apoio do presidente do Sistema
Fecomércio-Sesc-Senac-MA, Mauricio Feijo,

e teve como anfitrides Edilson Baldez das
Neves, diretor de Patrimonio da FBHA e
presidente da Fiema, e Raimundo Nonato
Luz, presidente do Sehama.

Justica mantem beneficios do
Perse para empresas do DF

Uma decisao da 42 Vara Federal Civel do
Distrito Federal garantiu a empresas dos
setores de turismo, eventos, hotelaria, bares

e restaurantes a manutencao dos beneficios
fiscais do Programa Emergencial de Retomada
do Setor de Eventos (Perse) pelo prazo original
de 60 meses. Com isso, as empresas que
atendam aos requisitos legais poderdo usufruir
da aliquota zero de PIS, Cofins, CSLL e IRPJ até
marco de 2027.

A sentenca também reconheceu o direito a
compensacao de valores pagos indevidamente
apés a interrupcao do beneficio. O governo
federal ainda pode recorrer. A decisdo beneficia
empresas filiadas ao Sindeventos-DF, Sindetur-
DF e Sindhobar-DF. O mandado de seguranca
coletivo foi impetrado pelo Departamento
Juridico da Fecomércio-DF, sob orientacao do

presidente da entidade, José Aparecido Freire, a
pedido dos Sindicatos.

Criado durante a pandemia, o Perse
estabeleceu reducao a zero das aliquotas
por 60 meses. Em abril de 2025, o governo
encerrou antecipadamente o programa.

Fecomércio-DF
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Pautas ambientais ganham
forca na agendaregulatoria

A sustentabilidade tem ganhado espaco na
agenda econdmica e regulatdria brasileira,
ampliando a necessidade de dialogo entre
governo, setor produtivo e sociedade.
Nesse contexto, a Confederacao Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo
(CNC) vem fortalecendo sua atuacao em
diferentes frentes para contribuir para

a construgdo, o acompanhamento e a

implementacao de politicas publicas capazes

de conciliar desenvolvimento econémico,
competitividade e preservacdo ambiental.

Nos ultimos meses, a entidade participou
de discussdes sobre economia circular

e logistica reversa, retiso de dgua e
contaminacao de areas degradadas,
apresentou contribuicdes para a Politica
Nacional de Qualidade do Ar, ampliou sua
presenca em instancias de governanca

ambiental e acompanhou avancos da agenda

legislativa relacionada a sustentabilidade.
As iniciativas reforcam o papel da CNC na
representacdo do setor produtivo em temas
que impactam diretamente o ambiente de
negocios e a sociedade.

Economiacircular

A economia circular tem se consolidado
como uma das principais pautas da agenda
sustentavel no Pais. Em setembro, durante
a etapa Nordeste do roadshow Ambicao
Circular 2026, organizado pelo Instituto

Brasileiro de Economia Circular (Ibec) e
pela Fecomércio-BA, em Salvador/BA, a CNC
participou do debate sobre oportunidades

de negdécios associadas a adocao de modelos

circulares de producao e consumo.

0 encontro reuniu representantes do setor
produtivo, especialistas e gestores publicos
para discutir estratégias que integrem

inovacao, sustentabilidade e competitividade.

A Confederacao levou para o debate os
desafios enfrentados pelas empresas na
transicao para modelos mais circulares e a
necessidade de incentivos que ampliem a
adocao dessas praticas.

A discussao ocorreu em um momento de
fortalecimento do tema também no campo
legislativo. A aprovacao, pela Comissao de
Meio Ambiente do Senado, do projeto que
institui a Semana Nacional de Economia
Circular demonstra o avanco da agenda no
Pais. A proposta busca estimular acdes de
conscientizacao, disseminar boas praticas
e fortalecer a articulacdo entre governo,
empresas, academia e sociedade civil.

Qualidade do ar

A participacao da Confederacao em debates
sobre a implementacao da Politica Nacional
de Qualidade do Ar reforca outra dimensao
da atuacao institucional na agenda
ambiental. Em oficina promovida pelo

Fecomércio-BA



Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do
Clima (MMA), a CNC apresentou propostas
voltadas ao aprimoramento da governanca,
do monitoramento e da execucao das acoes
previstas na politica.

Entre as contribuicdes defendidas pela
entidade, estdo o fortalecimento da articulacao
entre Unido, Estados, Municipios, academia,
sociedade civil e setor produtivo, além da
ampliacdo das capacidades técnicas dos entes
responsaveis pela implementacao das medidas.

A CNC também ressaltou a necessidade de
mecanismos de apoio as micro, pequenas e
médias empresas para que possam atender
as exigéncias ambientais sem criar barreiras
desproporcionais a atividade econdmica.
Outro ponto defendido foi a criacdo de
sistemas permanentes de monitoramento

e revisdo das metas, garantindo que as
politicas sejam atualizadas com base em
evidéncias cientificas e avancos tecnolégicos.

Governanga ambiental

O fortalecimento da presenca institucional
da CNC em espacos de governanca
ambiental também ganhou novo capitulo
com a integracdo da entidade ao Conselho
Consultivo da Area de Protecdo Ambiental
(APA) Mananciais do Rio Paraiba do Sul,
administrada pelo Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade (ICMBio).

A participacdo amplia a representacao dos
setores do comércio de bens, servicos e
turismo em discussodes relacionadas a gestao
territorial e & conservacdo ambiental em uma
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area que abrange 95 municipios dos Estados
de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais.

O colegiado retne representantes do

poder publico e da sociedade civil para
discutir temas como abastecimento hidrico,
uso sustentavel dos recursos naturais,
desenvolvimento regional e atividades
econdmicas instaladas no territério. Entre
as prioridades dos préximos anos, esta a
elaboracao do Plano de Manejo da unidade,
documento que orientara as acgoes de
conservacao e desenvolvimento na regido.

Para a CNC, a presenca no conselho
representa uma oportunidade de acompanhar
discussoes que podem impactar diretamente
empresas dos setores representados pela
Confederacao e contribuir para a construcao
de solucbes equilibradas entre preservacao
ambiental e desenvolvimento econdmico.

Sustentabilidade e
desenvolvimento

“As iniciativas mostram que a atuagao

da CNC em sustentabilidade vai além

das acdes internas e alcanca espagos
estratégicos de didlogo, formulacao e
acompanhamento de politicas publicas.
Seja nos debates sobre economia circular,
na construcao de instrumentos voltados

a qualidade do ar ou na participacdo em
instancias de governanca territorial, a
entidade busca assegurar a presenca

do setor produtivo em discussdes que
influenciam o ambiente de negécios’,
explicou o gerente da Assessoria de Gestao
das Representacoes (AGR), Sérgio Henrique.

Manancial
que abastece
empresas em
MG, RJ e SP
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Educacao,
longevidade e cultura
em foco

Educacao profissional, envelhecimento ativo e acesso a cultura sao
alguns dos temas desta edicio da CNC Noticias, que apresenta
iniciativas do Sesc e do Senac voltadas a formacao, a inclusao e a
qualidade de vida, em diferentes momentos da vida das pessoas.

Em Xangai, na China, o Senac alcancou um resultado histérico na
WorldSkills Competition 2026. Cinco competidores conquistaram
Medalhas de Exceléncia em nove ocupacoes disputadas, o maior
numero de reconhecimentos obtido pela instituicao em uma unica
edicdo da competicao. O evento reuniu cerca de 1.400 competidores
de mais de 70 paises em 64 ocupacoes. A proxima etapa dessa
trajetdria sera em 2027, com as Competicoes Senac, que selecionarao
os representantes brasileiros para a WorldSkills Aichi 2028.

A edicao também destaca uma iniciativa do Sesc que atravessa
décadas. Criado em 1963, o Trabalho Social com Pessoas Idosas
(TSPI) inclui atualmente mais de 44 mil participantes em todo

o Pais, com atividades voltadas a convivéncia, autonomia e
envelhecimento saudavel. Em setembro, o Encontro Nacional de
Pessoas Idosas, realizado em Belém, reuniu 600 participantes
presencialmente e alcangou outras 9,1 mil pessoas por meio de
transmissoes e visualizacoes.

Os 80 anos do Sesc também estao presentes na campanha
nacional estrelada por Tais Araujo, que celebra a trajetoria da
instituicao, enquanto a exposicao “Picasso, a construcao de um
génio” percorre diferentes estados brasileiros com 80 obras do
artista espanhol.

Entre educacao, assisténcia e cultura, os contetidos desta
edicao mostram iniciativas que conectam diferentes geracoes e
territorios. Boa leitural!
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CAMPANHA NACIONALE
PROGRAMAGCAO ESPECIALNA
COMEMORAGCAO DOS 80 ANOS

Para marcar os 80 anos do Sesc, o
Departamento Nacional lan¢cou uma
campanha estrelada por Tais Araujo,
inspirada nas experiéncias e relacdes das
pessoas com a institui¢ao. Com o conceito
“Ha 80 anos, somos feitos de histérias”, o
filme estreou no intervalo comercial do
Fantastico em 13 de setembro e esteve

nas principais emissoras de TV, portais e
plataformas digitais. A celebracao também
ganhou os palcos do Brasil, com atividades
gratuitas e shows de artistas como Caetano
Veloso, Péricles, Xande de Pilares, Seu Jorge,
Elba Ramalho, Paula Toller, Silva, Sandra S3,
Renato Teixeira, Marcelo Jeneci, Oswaldo
Montenegro, entre outros.

Bileo Anosf %
SOMOSFEITOS DE
HISTORIAS™

EXPOSICAO DE OBRAS DE,
PICASSO PERCORRE O PAIS

0O Sesc circula pelo Pais com uma mostra
inédita sobre Pablo Picasso. A exposi¢cao
“Picasso, a construcao de um génio” leva
ao publico 80 obras do artista, incluindo
fotografias, gravuras e ceramicas, além de
producdes de artistas que fizeram parte
de seu percurso e circulo de criacao, como
Dora Maar e Francoise Gilot. A mostra
permanece aberta a visitacao até 16 de
outubro, no Espaco Cultural do Palécio
Anchieta, no Espirito Santo.
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Pioneirismo marca
atuacaocom
publicoidoso

Um dos projetos mais longevos do Sesc trata justamente
de longevidade. O Trabalho Social com Pessoas Idosas
(TSPI) foi criado em 1963, por meio de uma agao que
reuniu 12 aposentados no Centro Social Mario Franca

de Azevedo, o atual Sesc Carmo, em Sao Paulo. Hoje,

sao mais de 44 mil participantes em todo o Pais, que
encontram no Sesc uma série de atividades voltada ao
envelhecimento saudavel e ativo.

O TSPI é uma iniciativa pioneira do Sesc, resultado do

olhar atento da instituicao as demandas da sociedade. Na
década de 1960, as pessoas idosas representavam cerca de
5% da populacao brasileira e a velhice era vista com um
olhar apenas assistencialista, voltado a tratamentos de
saude e recolhimento. Ao observar esse publico em suas
unidades, o Sesc percebeu a necessidade de oferecer servicos

diferenciados que proporcionassem convivéncia e integracao.

Apareceram as primeiras atividades, como jogos de salao,
encontros de leitura e musica. Com o tempo, diversas outras
acoes foram sendo incorporadas, como forma de conferir
protagonismo e autonomia ao publico idoso. Entre elas
oficinas de letramento digital que promovem o acesso as
tecnologias de forma segura e acolhedora; atividades de
estimulacao cognitiva, com dindmicas e jogos que exercitam

Sesc
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o raciocinio, a memoria e a criatividade; esportes adaptados a
faixa etdria; acdes de combate ao isolamento e prevencao de
quedas, entre outras.

Encontros nacionais

Para ampliar o debate sobre os desafios enfrentados pela
populacdo com mais de 60 anos, o Sesc deu inicio a encontros
nacionais que reunem participantes do programa de todo o
Pais. O 1° Encontro Nacional de Pessoas Idosas foi realizado
em 2022, no Teatro Sesc Senac Pelourinho, em Salvador/BA,
com transmissao ao vivo pelo YouTube, com discussao de
temas como saude da pessoa idosa e idadismo.

Nos anos seguintes, os eventos foram realizados em Sao
Paulo; Garanhuns/PE e Bento Gongalves/RS. A edicao de
2026 aconteceu em setembro em Belém, reunindo 600
participantes presencialmente e 3,5 mil que assistiram a
transmissao em unidades do Sesc de todo o Pais, além de 5,6
mil visualizaces no canal do YouTube, em um alcance total
de 9,7 mil pessoas impactadas.

0 tema apresentado no encontro foi “A trajetéria do viver e
envelhecer: inspirando geragoes’, proporcionando a troca

de vivéncias e o intercambio de histérias de fortalecimento
de vinculos, como forma de reforcar a importancia da
participacdo social das pessoas idosas na construcao de uma
sociedade mais inclusiva e acolhedora.

O TSPI é um dos projetos desenvolvidos pela Assisténcia
dentro do Trabalho Social com Grupos. Idealizado com base
na visao de empresarios do comércio de bens, servicos e
turismo sobre a necessidade de bem-estar e qualidade de
vida, o trabalho atua com outros grupos geracionais e de
voluntarios, em um total de mais de 52,4 mil participantes em
todo o Pafis.

ORQUESTRAJOVEMSE
APRESENTA EM CELEBRACAO

0 Sesc Quitandinha foi cenario da
apresentacao da Orquestra Jovem Sesc

Brasil em celebracao aos 80 anos do Sesc.
Formada por 59 jovens musicos de 11 estados
brasileiros, a orquestra retine diferentes
trajetorias e referéncias culturais e mostrou
no concerto comemorativo toda a sua
diversidade. Sob direcao artistica e regéncia
do maestro Geovane Marquetti, a apresentacao
contou com a participacao da jovem oboista
Queren Oliveira como solista convidada.

O repertério inclui a composicao orquestral
Trama das Aguas Dancantes, composta
especialmente para a celebracao de
aniversario, inspirada no fluir dos ritmos
brasileiros. Também compds o programa

o classico latino-americano Mambo n° 5,

de Pérez Prado, um medley com cangdes
de Alceu Valenga, cantor e compositor que
também completou 80 anos recentemente,
e cancoes da trilha sonora do filme Auto da
Compadecida, além de obras do repertério
internacional, como Meditacao, da 6pera
Thais, de Jules Massenet, e Gabriel’s Oboe, de
Ennio Morricone.

Criada para estimular o intercambio artistico,
a Orquestra Jovem Sesc Brasil retine talentos
de projetos musicais do Sesc desenvolvidos
nos Estados de Goids, Maranhao, Mato Grosso
(Polo Socioambiental Sesc Pantanal), Mato
Grosso do Sul, Minas Gerais, Pard, Paraiba,
Parang, Rio Grande do Sul, Roraima e Sergipe.
Por meio da pratica coletiva, os projetos
promovem inclusao, formacao artistica e
acesso a cultura, criando oportunidades para
jovens de diferentes realidades e regioes
brasileiras. Ao reunir musicos de diversos
estados, a orquestra também favorece a
troca de experiéncias e repertérios culturais.
A iniciativa busca ainda ampliar horizontes
académicos e profissionais, aproximando
novos publicos da musica de concerto.
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FEED SENAC

REFERENCIA NO USO DEIA NA
EDUCAGAO

A International Youth Foundation (Fundacao
Internacional para a Juventude) publicou

um artigo apontando a incorporagao de
inteligéncia artificial pelo Senac na educacao
profissional como um exemplo a ser seguido.
O artigo Gold Standard TVET: examining
Senac Brazil’'s Al adoption reconhece usos de
IA que elevam a experiéncia educacional e
formam alunos mais bem preparados para os
desafios atuais do mercado de trabalho.

PARTICIPAGAO NA EXPOPOSTOS
& CONVENIENCIA

A convite da Federacao Nacional

do Comeércio de Combustiveis e de
Lubrificantes (Fecombustiveis), o

Senac esteve presente na ExpoPostos

& Conveniéncia 2026, maior feira do

setor de combustiveis, lubrificantes,

food service, tecnologia e servicos para
postos. No evento, foram apresentadas

as solucdes desenvolvidas para empresas
pelo Senac, como cursos on-line gratuitos,
atendimento corporativo, formacao de
jovens aprendizes, consultoria em inovacao
e muito mais. Todas as solucées estdo na
plataforma empresas.senac.br.
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Cinco medalhas
eumrecorde

Foi uma edigao histérica da maior competicao de educagao
profissional do mundo. O Senac teve cinco medalhas de exce-
léncia em nove ocupagodes disputadas na WorldSkills Compe-
tition 2026, realizada em setembro em Xangai, na China.

Cassia Eloa (na ocupacao Cuidados de Satude e Apoio Social),
Gustavo Argoud (em Cozinha), Angélica China (em Cabeleirei-
ro), Matheus Henrique (em Servico de Restaurante) e Natalia
Corso (em Recepcao de Hotel) levaram a institui¢ao ao seu
maior numero de reconhecimentos em uma unica edicao da
competicao, da qual o Senac participa desde 2019.

Essa distin¢ao reconhece competidores que alcangam uma
pontuacao de exceléncia, préxima aos melhores resultados de
das respectivas ocupacoes. Para chegar até Xangai, os cinco
passaram por um longo processo de selegdo, treinamento e
preparacao técnica e comportamental.

Realizada de 22 a 27 de setembro, em Xangai, a 482 WorldS-
kills Competition reuniu cerca de 1.400 competidores, de
mais de 70 paises, que disputaram em 64 ocupacoes no
National Exhibition and Convention Center (NECC). A edi-
cao estabeleceu marcas histéricas em escala, com o maior
numero de ocupacoes da histéria da competicao e sete
novas areas incorporadas ao programa.

Entre as novidades, estavam Prétese Dentéria, Vendas no Varejo,
Design de Midias Interativas Digitais, Seguranca Inteligente, Tec-
nologia Ferrovidria, Testes de Software e Sistemas Aéreos Nao
Tripulados. O evento também ocupou aproximadamente 300 mil
metros quadrados, com publico estimado de 400 mil visitantes.

Senac
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Para o Senagc, a edicao teve um significado especial. A ins-
tituicao completou 80 anos em 2026 e levou a China nove
competidores, representando areas que vao de Gastronomia e
Hotelaria até Satude, Beleza, Comércio e Servicos. Pela pri-
meira vez, o Senac também esteve representado em duas ocu-
pacdes que estrearam no programa mundial: Prétese Dentaria
e Vendas no Varejo.

Proxima parada: Competicdes Senac 2027

A cerimoénia de encerramento teve um olhar para o futuro. Em
uma passagem simbdlica de bastao, a bandeira da WorldSkills
foi entregue ao Japao, proximo anfitriao da competicao. Foi o
primeiro gostinho de WorldSkills Aichi 2028, que sera realiza-
da de 15 a 20 de novembro de 2028.

A préxima pagina da histdria brasileira, porém, comeca antes

de Aichi. Em 2027, o Senac volta as arenas nacionais com uma
nova edicdo das Competicdes Senac, dando inicio ao processo
que vai selecionar os jovens que representarao a instituicao e
o Brasil na préxima WorldSkills Competition.

A competicao nacional serd novamente o caminho para
transformar talentos formados pela educacéo profissional em
representantes brasileiros no maior palco mundial das profis-
soes. A meta, agora, estd no horizonte: Aichi 2028.
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SENACEMFOCO

VISITA A INSTITUTO ALEMAO
TEM INTERCAMBIO SOBRE
FORMACAO DUAL

Em setembro, oito instituicdes que integram
a Alianca para Formacao Dual da América
Latina e Caribe fizeram uma visita técnica
ao BIBB - Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(Instituto Federal de Educacéo e Formacao
Profissional), em Bonn, na Alemanha. O
Senac estava entre elas, representado

por sua Geréncia de Programas e Gestao

Divulgacao/Senac

Educacional. Motivo da visita: conhecer
experiéncias e praticas do modelo de
formacao dual alemao, reconhecido
mundialmente como uma das principais
referéncias em aprendizagem profissional.
Esse intercambio contribui para ampliar

o didlogo e a cooperacao internacional,
trazendo referéncias que podem apoiar

o fortalecimento e o reposicionamento

da aprendizagem profissional no Brasil. A
formacao dual é um modelo que combina
ensino tedrico em uma escola de educacio
profissional com a experiéncia pratica em
uma empresa.

Fundada em 2021, a Alianca é um grupo de
cooperacao gerenciado e apoiado pela OIT/
Cinterfor - agéncia da ONU que cuida do
mundo do trabalho e seu braco especializado
em ensino técnico - para ajudar jovens da
América Latina e do Caribe a iniciar a vida
profissional e, a0 mesmo tempo, cursar uma
escola para aprender seu oficio. Atualmente,
o grupo reuine 17 instituicoes de educacao
profissional de 15 paises.
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Forca que impulsiona
o Sistema e o Pais

Nesta edicao de Brasil, a atuacao do Sistema Comércio mostra
iniciativas que fortalecem a economia, ampliam oportunidades
e transformam realidades em diferentes regides.

Em Rondoénia, o Programa Ecos ganhou uma plataforma
gamificada para engajar colaboradores em iniciativas de
sustentabilidade, com missoes, metas por unidade e prémios.

A Justica Federal garantiu a manutencao dos beneficios fiscais
do Perse no Distrito Federal, com base em um mandado de
segurangca coletivo sob orientacao da Fecomércio-DF.

A Fecomércio-RS atingiu, pela segunda vez, a quinta colocagao
no ranking de projecoes do INPC. O desempenho é calculado
pelo erro médio dos ultimos seis meses das projecoes.

No Espirito Santo, o Sesc inaugurou o programa Sesc 60+ em
Cariacica. Iniciativa chega a sua sétima cidade, oferecendo
convivéncia e autonomia para a populacao idosa.

0 Sesc-MG conquistou pelo segundo ano consecutivo o Selo
Ouro GHG Protocol, que reconhece iniciativas de reducao das
emissoes de gases de efeito estufa.

Em Santa Catarina, o Senac promoveu encontro entre
tecnologia, gastronomia e oportunidades na 142 edicao da Feira
de Grandes Negdcios (Femix), em Concoérdia.

Entre as entidades de representacao nacional, a Febrac reuniu
representantes de todo o Pais durante a Assembleia-Geral
Extraordinaria (AGE), enquanto a Fenacor comemorou 0s
resultados da 242 edicdo do Congresso Brasileiro dos Corretores
de Seguros, realizado nos dias 27 a 29 de agosto.
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ProgramaEcos é

gamificado em Rondon

Missao Ecos
une desafios e
recompensas
para ampliar
acoes
sustentaveis
no Sistema

Em Rondénia, o programa Ecos passou
a contar com uma ferramenta digital
propria para ampliar a participagao
dos colaboradores em iniciativas de
sustentabilidade e responsabilidade
socioambiental.

A Missao Ecos, desenvolvida pela
Fecomércio-RO, adota recursos de
gamificacdo para estimular praticas
sustentdveis. Pela plataforma, colaboradores
da Fecomércio, do Sesc, do Senac e do
Instituto Fecomércio publicam acoes,
respondem a quizzes, cumprem missoes e
acumulam pontos ao longo das atividades.

MissoOes

A dinémica da plataforma foi organizada
em etapas de participacgao. Os
colaboradores recebem desafios, acumulam
Ecoins e avancam por trés niveis:
Explorador, Guardiao Sustentavel e Lider
Ecos. O desempenho rende patches virtuais
e acesso as recompensas oferecidas pelo
Shopping Ecos.
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Seis personagens conduzem os temas
trabalhados nas missdes. Aqua representa

a protecao das aguas; Verde Vital, as areas
naturais; Capita Recicla, a reutilizacao de
materiais; BioMaster, os residuos organicos;
e EcoFlash, o consumo de energia. Tarug,
Guardiao das Florestas, traz referéncias
amazonicas para a identidade da plataforma.

Participacao e resultados

Em 2025, 743 colaboradores foram
cadastrados e ativos na Missao Ecos.
Juntos, eles fizeram mais de 6.900
publicacoes e interacdes na plataforma.

No gerenciamento de residuos, quase

300 quilos de papel, papelao, plasticos e
aluminio foram destinados a Cooperativa
Catanorte. O biodigestor do Sesc Esplanada,
em Porto Velho, recebeu outros 37,10 quilos
de residuos organicos.

“A Missao permite que as equipes participem
e enxerguem o resultado das acdes que
realizam dentro do Sistema”, afirma Raniery
Aratjo Coelho, presidente da Fecomércio-RO.

Fecomércio-RO
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Fecomeércio-DF

garante continuacao "/
do Perse para

empresas dabase

A Justica Federal garantiu a manutencao
dos beneficios fiscais do Programa
Emergencial de Retomada do Setor de
Eventos (Perse) para empresas do Distrito
Federal dos setores de turismo, eventos,
hotelaria, bares e restaurantes.

Fecomércio-DF

A decisao, da 42 Vara Federal Civel do DF,
assegura a aplicacao da aliquota zero de

PIS, Cofins, CSLL e IRPJ pelo periodo integral
de 60 meses, previsto originalmente pelo
programa. Na pratica, empresas que atendam
aos requisitos legais poderao usufruir do
beneficio até marco de 2027, além de terem
reconhecido o direito 2 compensacao de
valores recolhidos ap6s a interrupc¢ao do
Perse. O governo federal ainda pode recorrer.

0 mandado de seguranca coletivo foi
impetrado pelo Departamento Juridico

da Fecomércio-DF, sob orientacao do
presidente do Sistema Fecomércio-DF, José
Aparecido Freire, e a pedido dos Sindicatos
Empresariais. A medida beneficia empresas
filiadas ao Sindeventos-DF, Sindetur-DF e
Sindhobar-DF.

Para Aparecido, a decisao reforca a importancia
da atuacao coordenada das entidades
empresariais e da seguranca juridica para

quem investe, emprega e mantém suas Atuacao da Fecomércio-DF assegura a
atividades no Distrito Federal. A decisao continuacéo dos beneficios do Perse para
também se soma a outra favoravel aos empresas de turismo, hotelaria, eventos,

empresarios, proferida em julho pelo TRF-1. bares e restaurantes
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Fecomeércio-RS
entre os melhores
nas projecoes doINPC ..

Em julho, a Assessoria Econémica da
Fecomércio-RS alcancou a quinta colocacao
no ranking de projecées do Indice Nacional
de Precos ao Consumidor (INPC), de curto
prazo, do Prisma Fiscal do Ministério da
Fazenda. O desempenho é calculado pelo erro
médio dos tltimos seis meses das projecoes
para a variacdo mensal do indice.

As instituicoes sao classificadas em ordem
decrescente de erro médio. A presenca no
Podium do Prisma atesta a qualidade das
projecoes de curto prazo da Federacao e a
confiabilidade para utilizacdo pelo Sistema
Fecomércio-Sesc-Senac-Ifep-RS. O Ranking
do Prisma Fiscal é o indicador oficial mais
respeitado que classifica as projecdes e a
assertividade das institui¢oes financeiras
para o INPC.

Conduzido mensalmente pela Secretaria
de Politica Econ6mica (SPE) do Ministério
da Fazenda, o Prisma Fiscal compila as

estimativas de dezenas de assessorias
econdmicas de bancos, corretoras e fundos
de pensao e publica, mensal e anualmente,

a lista das instituicoes que mais acertaram
as previsoes de curto e longo prazo. As
posicdes atualizadas, os relatérios detalhados
contendo a mediana de mercado e o Top

5 das instituicoes podem ser acessados
diretamente na pagina oficial de publicacdes
do Prisma Fiscal do Ministério da Fazenda.

A consisténcia demonstrada pela equipe
técnica da Fecomércio-RS ao figurar entre os
melhores previsores do Pais reforca a posicao
da entidade como referéncia em analise
macroecondmica e inteligéncia de mercado.
A utilizacdo de modelos econométricos
apurados e a leitura precisa dos cenéarios
conjunturais nao apenas garantem o
reconhecimento pelo Ministério da Fazenda,
mas também fornecem um suporte
estratégico indispensavel para a tomada de
decisodes corporativas.
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Fecomércio-RS
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programa paraidosos
no Espirito Santo

0 Sesc Espirito Santo ampliou a atuacdo

do programa Sesc 60+ com a inauguragao

de um novo grupo em Cariacica, na Regiao
Metropolitana de Vitéria. A iniciativa, que ja
esta presente em sete municipios capixabas,
oferece atividades voltadas a populacao

com 60 anos ou mais e busca fortalecer
vinculos, estimular a convivéncia comunitaria,
promover a autonomia e ampliar o acesso

a direitos. Com a nova unidade, o programa
passa a disponibilizar 240 vagas em Cariacica.
Ao todo, mais de 1.500 pessoas idosas j& sdo
atendidas pelo Sesc-ES por meio da iniciativa.

A criacao de espacos de convivéncia e
participacao para a terceira idade integra uma
trajetéria histérica do Sesc de promocao do
desenvolvimento social e da qualidade de

vida. Ao longo de sua atuacao, a instituicao
desenvolveu programas e servicos voltados as
diferentes fases da vida, com atencao especial

a inclusao social, ao bem-estar e a autonomia
da populacao idosa. A proposta parte do
entendimento de que envelhecer com qualidade
também significa permanecer integrado a
comunidade, construir novas rela¢des, participar
de atividades culturais e educativas e encontrar
espacos de escuta e acolhimento.

A metodologia adotada pelo Sesc 60+ é baseada
no Trabalho Social com Grupos (TSG), que
estimula a participacao dos préprios integrantes
no planejamento das atividades. Os encontros
incluem rodas de conversa, dinamicas, oficinas,
palestras e outras ac¢des, de acordo com
interesses e necessidades de cada grupo. Em
Cariacica, os participantes serdo acompanhados
por uma equipe formada por assistente social

e educador social, com atividades voltadas a
convivéncia, ao fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios e a conquista de
maior autonomia.

Mais do que oferecer atividades de lazer, a
iniciativa cria um ambiente permanente de
convivéncia, no qual os participantes podem
compartilhar experiéncias, desenvolver novas
habilidades e ampliar sua participacio social.

A proposta também contribui para combater

o isolamento e para valorizar a experiéncia
acumulada ao longo da vida, reconhecendo a
pessoa idosa como integrante ativa da comunidade
enao apenas como beneficiria de servicos.

A inauguracao em Cariacica também marcou
uma oportunidade de aproximar diferentes
geracoes atendidas pela unidade do Sesc,
que recebe estudantes desde a Educacao
Infantil até o 7° ano do Ensino Fundamental.
0 encontro intergeracional reforca uma das
dimensdes do trabalho social desenvolvido
pela instituicao: aproximar pessoas de
diferentes idades e estimular a troca de
experiéncias entre geragoes. Criancas,
adolescentes e idosos passam a compartilhar
espacos e atividades, favorecendo o didlogo e
a construcao de vinculos.
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Sesc 60+
chega a
Cariacica com
atividades
paraa
populagao
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Selo reconhece
iniciativas de
monitoramento
e reducao de
gases estufa
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Sesc-MG ganha
Selo Ourodo GHG
Protocol 2026

Pelo segundo ano consecutivo, o Sesc

em Minas Gerais conquistou o Selo Ouro
do GHG Protocol, em reconhecimento

as suas iniciativas no monitoramento

e na reducao das emissoes de gases de
efeito estufa. A honraria é concedida pela
Fundacao Getulio Vargas (FGV), por meio
do Registro Publico de Emissdes (RPE) de
gases de efeito estufa (GEE).

O reconhecimento, entregue em Sao Paulo, no
dia 26 de agosto, reafirma o compromisso do
Sistema Fecomércio-MG com as boas praticas
ambientais, j& que premia justamente acoes
efetivas que garantem bons resultados.

O Sesc em Minas Gerais destaca-se como
regional pioneira na gestao de GEE,
consolidando-se como referéncia para outros
Departamentos Regionais do Sesc.

Além de adotar iniciativas para minimizar as
emissoes na operacao, a institui¢ao mitigou
o volume residual de gases de efeito estufa
investindo em projetos sustentaveis com
créditos de carbono e neutralizando aquelas
emissdes que nao puderam ser evitadas no
processo. Esse processo é fruto do empenho
do Ecos - Programa de Sustentabilidade, que
desenvolve diversas acdes para promover
praticas sustentédveis nas atividades do Sesc.

Selo Ouro

O RPE é uma plataforma pioneira no Brasil
que permite a divulgacao transparente,
rapida e simples dos inventarios corporativos
de emissoes de gases de efeito estufa das
organizacoes participantes do Programa
Brasileiro GHG Protocol.

Sesc-MG
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Em Santa Catarina,

Senac conecta
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A Faculdade Senac Concordia participou

da 142 edicao da Feira de Grandes Negdcios
(Femix), realizada de 3 a 7 de setembro,

no Parque de Exposicoes de Concordia/

SC. Parceira do evento, a instituicao
integrou a programacao com atividades

que aproximaram o publico de temas como
educacao profissional, tecnologia, bem-estar
e gastronomia.

Durante a feira, o Senac-SC compartilhou
estande com o Sesc, onde foram
proporcionadas diferentes experiéncias
para os visitantes. Entre os destaques
estiveram a quick massage, promovida
pelo curso de Massoterapia, o jogo Acerte e
Ganha e uma demonstracdo de impressora
3D, que apresentou de forma pratica o
funcionamento e as possibilidades de
aplicacao da tecnologia.

0 espaco também foi utilizado para divulgar
os cursos oferecidos pela Faculdade

Senac Concordia. Entre as oportunidades
apresentadas, estava o MBA em Gestao
Estratégica de Negdcios, realizado em
parceria com a Ashland University, dos
Estados Unidos.

Segundo Elizandro Tavares, gestor do Nicleo
de Relacoes com o Mercado (NRM) da
Faculdade Senac Concérdia, a participacdo na

Femix contribui para aproximar a instituicdo de
empresas, profissionais e da comunidade. Para

ele, a presenca do Senac no evento também
reforca a contribuicdo da instituicdo para o

fortalecimento da economia e a valorizacdo dos

negocios e profissionais da regiao.

A gastronomia foi outro destaque da
programacao. Na Unidade Mével de
Panificacao e Acougue, o Senac promoveu

workshops gratuitos e abertos ao publico
em diferentes horarios ao longo da feira.

As atividades apresentaram preparagoes
doces e salgadas e permitiram aos visitantes
acompanhar demonstragoes praticas
realizadas pelos profissionais da instituicao.

Entre as receitas apresentadas, estiveram
risotos, pizzas, massas, bruschettas,
brigadeiros, brownies, strudel, bolinha de
queijo e dadinho de tapioca. A programacao
também contou com pratos de diferentes
referéncias gastronémicas, como arroz frito
japonés, orange chicken, mac and cheese,
panna cotta com frutas amarelas, frango
empanado aos quatro queijos e quadradinho
crocante de chocolate.

A participacdo na Femix reforca a atuacado do
Senac-SC na promocao da educacéo profissional
e na aproximagao com o setor produtivo.

Fecomércio-SC

Senac-SC apresentou tecnologia, gastronomia
e oportunidades ao publico da Femix



66 CNC Noticias | Outubro 2026 | Brasil

Febrac avalia desafios -
do setor de servicos /
terceirizaveis

O presidente da Federacao Nacional das A intencao € mitigar possiveis gargalos ope-
Empresas Prestadoras de Servicos de racionais e garantir que o setor de servicos
Limpeza e Conservacao (Febrac), Avelino terceirizdveis — um dos maiores empregado-
Lombardi, participou da Assembleia-Ge- res do Pafs — mantenha sua competitivida-
ral Extraordindria (AGE), em Brasilia, com de, adaptando-se com seguranca juridica e
representantes da entidade, para discutir eficiéncia fiscal as novas regras do jogo.

temas relevantes para as empresas de ser-
vigos terceirizaveis.

| Eebrac

Entre os assuntos debatidos, esteve a refor-
ma tributdria, que entrou em fase de tran-
sicdo em 2026 e traz mudancas que exigem
das empresas adequacdes em sistemas, docu-
mentos fiscais, processos internos, contratos
e formacao de precos.

“A participacao da Febrac nesses espacos é
fundamental para acompanharmos de perto
as transformac6es que impactam o setor de
servicos. A reforma tributdria, em especial,
exige atencao e planejamento das empresas,
e o didlogo entre entidades é importante para
que possamos compreender as mudancgas

e contribuir para um ambiente mais seguro
para as empresas e para os trabalhadores do
setor”, afirmou Avelino Lombardi, presidente
da entidade.

Diante desse cenério de transicao, a Febrac

reforcou seu compromisso em atuar direta- Presidente Avelino Lombardi conduziu a AGE da
mente na orientacao dos sindicatos filiados e Febrac, que discutiu temas como a reforma tributaria
dos empresarios do segmento, promovendo e os impactos no setor de servigos

féruns técnicos, cartilhas explicativas e roda-
das de debate ao longo dos préximos meses.
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Fenacor celebra
resultados do maior y

congresso dos corretores

UL
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ANOVA ERA DA
DISTRIBVICAQ DE
SEGUROS NO BRASIL

A Federacao Nacional dos Corretores de
Seguros Privados e de Resseguros, de
Capitalizacao, de Previdéncia Privada, das
Empresas de Corretagem de Seguros e de
Resseguros (Fenacor) celebrou os resultados
da 242 edicao do Congresso Brasileiro dos
Corretores de Seguros, realizado no Rio de
Janeiro, de 27 a 29 de agosto. O encontro
reuniu mais de 3 mil participantes, cerca de
80 painéis e 110 palestrantes, consolidando-se
como importante espaco de debate sobre os
caminhos da distribuicio de seguros no Brasil.

Com o tema A Nova Era da Distribuicao

de Seguros no Brasil, o congresso discutiu
transformac6es que impactam o setor,

com destaque para tecnologia, inovacao,
comportamento do consumidor e mudancas
regulatérias. A programacao também
reforcou a importancia do corretor de
seguros diante desse novo cendrio, colocando
o profissional no centro das discussoes
sobre expansao da cultura de protecdo e
desenvolvimento do mercado.

Congresso da
Fenacor reuniu
corretores e
liderancas
para discutir

o futuro do
mercado de
Seguros no
Brasil

Um dos destaques foi a discussao sobre o
Plano Diretor do Mercado de Intermediacio de
Seguros (PDMIS), apresentado como ferramenta
estratégica para orientar o desenvolvimento da
atividade nos préximos anos. Entre os temas
tratados, estiveram qualificacdo profissional,
diversificacao de receitas, transformacao
digital e autorregulacao. As chamadas Salas

de Negdcios também aproximaram corretores
e seguradoras em encontros voltados a
apresentacao de produtos e

oportunidades comerciais.

A programacao reuniu liderancas de
institui¢coes como Susep, CNseg, ENS e
Sincor-RJ, reforcando a importancia da
atuacao conjunta para acompanhar as
transformacdes do mercado e ampliar a
protecdo securitaria no Pais. Ao avaliar o
evento, a Fenacor destacou a participacao
dos corretores e a qualidade dos debates,
com a perspectiva de que a nova era da
distribuicdo de seguros ja esta em curso e
terd esses profissionais como protagonistas.
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APRESENTK:

19 de novembro de 2026

Aniversario do Sesc-MA

O més de novembro sera especial para o Sesc-MA, que comemora 78 anos
de histdria. E a celebracdo nao poderia ser diferente: muita festa, musica,
apresentacoes culturais e diversos eventos acessiveis a todos.

Um dos eventos mais aguardados do més especial do Sesc-MA é o Samba
Sesc, que tera o cantor Xande de Pilares como grande atracao, em uma noite
de festa aberta ao publico no dia 19 de novembro.

Jogos dos Come os 2026 no Sesc Be
o

REGULAMENTO o FIGHA DE

Jogosdos

Feirade Livros do Sesc-AM

Comerciarios 2026 (PI)

1° a 26 de outubro de 2026

29 de outubro a 1° de novembro de
2026

Divulgacao



@whitehouse

Tudo azul

-

O presidente da China, Xi Jinping, com o presidente dos Estados Unidos,
Donald Trump, em Washington. A visita, realizada no fim de setembro, foi
marcada por gestos de cordialidade e discursos em favor da estabilidade
nas relacoes entre as duas maiores economias do mundo. Xi afirmou que a
relacéo bilateral deve continuar baseada no respeito, na justi¢a e na
reciprocidade, enquanto Trump classificou as conversas como muito
positivas e produtivas. Os lideres sinalizaram disposi¢do para ampliar a
cooperacao, evitar confrontos e buscar entendimento em temas
estratégicos, embora permanecam divergéncias em questoes como Taiwan
e o desenvolvimento da inteligéncia artificial.
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