VAI
TURISM®©

RUMO AO FUTURO

=
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INFORMAGAO
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1 CONTEXTO
1.1 Geral

1.2 Turismo
Principais atrativos e/ou
destinos turisticos
Principais segmentos
turisticos

Procedéncia da
demanda turistica Estadual

Domicilios permanentes de uso ocasional, 2010 (% do total)

Lazer (visita a amigos e parentes)

Meios de hospedagem 47 | Agéncias de turismo

% E;ti)?tz?;ieosnais 1.514 | Acampamentos turisticos

% . Restaurantes, bares e
Leitos 2.534 similares

2 GOVERNANCA DE TURISMO

2.1 Orgios e instituicdes
Orgao estadual de Secretaria de Estado de Turismo
governanca de turismo  (Setur)

~ _
CONK - Federacoes -

Sindicatos -

Fortaleza de Sao José do Macapa (Macapa), Parque Nacional Montanhas do Tumucumaque (Almeirim,
Calgoene, Laranjal do Jari, Oiapoque, Pedra Branca do Amapari e Serra do Navio), Museu Sacaca (Macapa)
Relevancia da atividade turistica (em relacéo
aos outros estados da regiéo)

Porte e caracteristicas gerais dos servicos e
equipamentos turisticos

Oferta turistica cadastrada no Ministério do Turismo (MTur), 2019 (CADASTUR)

Sistema Comeércio

> AMAPA

Regido  Norte Capital  Macapa Numero de municipios 6
Norte  Suriname, Guiana Francesa Regides Geograficas Intermediarias 2
_ Leste  Oceano Atlantico L L Regides Geogréficas Imediatas 4
Limites ; Divisao territorial s e
Sul  Para Mesorregides Geograficas 2
Oeste Para Microrregides Geograficas 4
) Estado (%) da regido (%) do Brasil Estado Regido Brasil
Area (km2) 142.470,76 3,70 1,67 | Grau de urbanizag&o, 2010 (%) 89,77 7353 84,36
Populagéo, 2010 669.526 4,22 0,35 | Densidade demogréfica, 2010 (hab./ km?) 4,69 412 24,88
Populagéo estimada, 2020 861.773 4,62 0,41 | Densidade demogréfica, est., 2020 (hab. /km?) 6,05 485 24,88

Baixa

Pequeno porte,
administracdo familiar

3,43 Regido 4,61 Brasil 5,82
75 | Parques tematicos - | Organizadoras de eventos 21
- | Transportadoras turisticas 1 AERE UE S SR A 14
infraestrutura para eventos
8 | Locadoras de veiculos 1 | Guias de turismo 68

Pasta exclusiva

Sim

Enderego/
estrutura fisica

Rua Binga Uchbda, 29 - Central, Macapa

Desenvolver politicas publicas criando oportunidades Quadro funcional e distribuicao de responsabilidades

et Misséo  de investimentos setoriais e com isso expandir o
HIEHzes turismo no Amapa
institucionais s

Visédo Informagéo ndo encontrada

Valores  Informagao ndo encontrada

Procedimentos de gestdo Regulamento da Setur

Estrutura organizacional,
dez./2020

Prestagéo de contas e
transparéncia
Orgamento (Lei
Orgamentéaria Anual)

Sim
2020

Orgéo, entidade e/ou

20

21

27 funcionarios: cargo - 16; efetivo - 9; federal - 2

27 - Secretaria de Estado 27 - Secretaria de Estado

Conforme Decreto 1.994/2004:

| Direcdo Superior

1 Deliberacdo Singular

1.1 Secretario de Estado

[l Unidade de Assessoramento

2.1 Gabinete

2.2 Nucleo de planejamento

2.2.1 Unidade de Contratos e Convénios
2.2.2 Unidade de Informatica

2.3 Divisdo de Apoio Administrativo

2.4 Comissdo Permanente de Licitagao
[l Unidades de Execugao Programatica

unidade orcamentaria do Turismo do Turismo 3.1 Departamento de Planejamento de Turismo
3.1.1 Divisdo de Informagdo e Documentagao
Descricéo (fonte de Recursos do tesouro: Recursos do tesouro: 3.1.2 Divis&o de Relagdes com o Mercado
recursos etc.) (R$) 1.200.000,00 1.200.000,00 3.2 Departamento do Desenvolvimento do Turismo
3.2.1 Divisao do Fortalecimento do Turismo
Total (R$) 1.200.000,00 JEESRRIY .22 Divisdo de Difusio e Atendimento g
3.2.3 Divisdo de Operacionalizagdo de Projetos Especiais
Insténcias estaduais participativas Conselho Forum
Legislagao Informac&o ndo encontrada Fetur
Caracteristicas Informagéo ndo encontrada Informagéo né&o encontrada
NUmero de membros Informagdo n&o encontrada 19 membros
Composicéo Informac&o ndo encontrada 10 setor publico, 9 setor privado
Frequéncia das atividades  Informag&o n&o encontrada Trimestral
Outras instancias envolvidas com a governanga do turismo NZo ha
8 o Origem N&o ha
S % Garantia de continuidade n/a
D = Caracteristicas n/a
2.2 Coordenagao e planejamento
2.2.1 Turismo
oea estadual de Politica Estadual de Turismo (Lei 1.615/2012)
“O conjunto de estratégias e prioridades que orientam o desenvolvimento sustentavel do turismo e do ecoturismo”.
Objetivos Conta com estratégias para: Gestdo e Fomento ao Turismo Estadual; Desenvolvimento de Destinos Turisticos;

Promocao e Apoio a Comercializag&o.

Plano de turismo
Data de abrangéncia
Mercado turistico

2016-2032

Plano Estadual de Turismo do Amapa: o0 Amapa espera por vocé
Autoria (6rgéo publico de governanca)
Existem caréncias de equipamentos e servigos turisticos nos municipios, com excecao da capital Macapa.

Secretaria de Turismo  NUmero de paginas 65

Polo Pororoca: ecoturismo, técnico-cientifico, rural, eventos, arqueoturismo, turismo de base comunitaria
Polo Castanhais: ecoturismo (pesca esportiva), arqueoturismo, religioso, cultural, eventos, base comunitaria

Polo Extremo Norte: ecoturismo (pesca esportiva, aventura, observacao), rural, cultural, arqueoturismo, turismo de

Polo Tumucumaque: ecoturismo (pesca esportiva, observacéo), turismo de base comunitaria, eventos, cultural
Polo Meio do Mundo: ecoturismo, cultural, negécios, eventos, turismo de base comunitéaria, lazer

Turista: 26 a 40 anos, renda mensal de 1 a 5 salarios, geralmente auténomos, viajam sozinhos e tém como

Ha "uma fragilidade da gestao do turismo em todos os municipios e a indefinicdo das politicas publicas e privadas

Aumentar o gasto médio do turista que visita Amapa em 20% (em relagdo a 2015 — R$ 500,00).
Aumentar a quantidade de empregos formais do setor de turismo no Amapa em 30%.

Eixo 1 - Gestéao da Politica para o Desenvolvimento do Turismo: Elaboragao do Inventario da Oferta Turistica
do Estado do Amapa; Elaboragao do Plano Municipal de Turismo dos Municipios que compdem os Polos
Turisticos Meio do Mundo, Tumucumaque, Extremo Norte, Pororoca e Castanhais; Implantagéo do Programa de

Regionalizagéo do Turismo (MTur) nos Polos Turisticos; Implementagéo do Projeto de Apoio ao Turismo
Sustentavel do Municipio de Oiapoque; Realizagéo do Encontro Transfronteirigo de Turismo no Municipio de
Oiapoque; Elaboragéo e Implantagéo do Programa Estadual de Turismo de Base Comunitaria; Elaboragéo e
Implantag&o do Plano Estratégico Estadual de Desenvolvimento e Gestéo da Pesca Esportiva.

Oferta r
8 base comunitaria
S
2
&
o Procedéncia: nacional, especialmente Para e Sao Paulo.
Demanda
motivacao principal turismo de negdcio e visita a parentes e amigos.
Governanca . ~ . "
¢ para definirem a gestdo do turismo".
3
3
§, Vis&o de futuro N&o analisado pelo documento
&
Diretrizes e ~ . ST
estratégias Gestao descentralizada e participagao publica
Aumentar o fluxo de turistas em 25% (em relagéo a 2015 - 14.413 turistas).
Objetivos e metas
Aumentar a receita gerada em 30% (em relagdo a 2015).
o
'S,
@
3
2
S
o

Programas e
projetos

Eixo 2 - Estruturagao dos Destinos Turisticos do Amapa - Infraestrutura: Pavimentagao de Rodovias, Vicinais
de Acesso a Destinos Turisticos; Implantacéo de Sinalizagéo Turistica Urbana, de Acesso, de Atrativos (interna) e
de Trilhas Interpretativas; Constru¢do do Centro de Convengdes no Municipio de Macapéa; Construgdo de Centro

de Atendimento ao Turista (CAT); Reforma e Adequagéo do Monumento Marco Zero do Equador; Elaboragéo de
Projetos, Construgéo e Gestdo da Casa do Artesdo no Municipio de Santana; Revitalizagdo da Casa do Artesdo do
Municipio de Macapa; Revitalizagdo da Casa do Artes@o do Municipio de Mazagao Novo; Elaboragéo de Projeto e
Construgdo do Museu da Cultura no Municipio de Macapa; Revitalizagdo do Museu Kuahi no Municipio de
Oiapoque; Elaboragao de Projetos, Construcédo e Gestao da Escola de Gastronomia nos Municipios de Macapa e
Santana; Elaboragao de Projetos e Constru¢do do Museu de Arqueologia em Cunani no Municipio de Calgoene;
Implantacéo de Infraestrutura de Visitagéo Turistica no Sitio Megalitico do Municipio de Calgoene; Urbanizagéo e
Paisagismo de Entorno do Sitio Arqueoldgico de Maraca no Municipio de Mazagéao; Construcéo da Estrada Parque
da Reserva Extrativista do Rio Cajari no Municipio de Laranjal do Jari; Elaboracéo de Projeto e Construcéo de
Terminal Fluvial; Revitalizagdo de Orlas Fluviais; Construgao de Portais Turisticos de Acesso aos Municipios;
Construcdo de Mirantes; Revitalizagdo Aeroportuaria (Pista de Pouso); Elaboracéo de Projeto e Construgéo do
Museu Histérico do Municipio de Serra do Navio; Elaboragéo de Projeto e Constru¢do do Museu Histérico do
Municipio de Laranjal do Jari; Elaboracéo de Projeto e Construgédo do Museu Histérico do Municipio de Santana;
Elaboragao de Projeto e Construgao do Museu da Base Aérea do Municipio de Amapéa; Melhoria e Ampliagdo do
Complexo Turistico da APA do Rio Curial (Deck e Centro Cultural); Revitalizagdo do Vagéao Turistico — Estrada de
Ferro do Amapa (Santana-Serra do Navio).
Eixo 3 - Fomento, Qualificagdo e Capacitacao dos Servigos Turisticos: Fomento ao Desenvolvimento do
Turismo Receptivo no Estado; Fomento ao Desenvolvimento do Turismo em Unidades de Conservagéo;
Implementag&o de Roteiros Integrados na Amazonia; Implementacéo de Roteiros Integrados com o Plat6 das
Guianas; Fomento ao Desenvolvimento do Turismo Gastrondmico; Capacitacdo e Qualificagdo dos Profissionais e
Gestores do Setor de Turismo; Cadastramento dos Prestadores de Servigos Turisticos (CADASTUR); Acdes de
Sensibilizagdo ao Enfrentamento a Exploragéo Sexual de Criangas e Adolescentes na Atividade Turistica;
Classificagéo e Certificagdo dos Equipamentos Turisticos; Implantagéo da Produgdo Associada ao Turismo.

Eixo 4 - Promogéo, Comercializagao e Divulgacao dos Produtos Turisticos: Elaboragéo e Implantagéo do
Plano de Marketing Turistico do Estado do Amapa; Criagdo do Calendario de Eventos Regionalizado e de Forma
Integrada de Feiras e Exposicao; Realizagéo de Eventos Indutores de Fluxos Turisticos; Participagdo em Eventos

Nacionais e Internacionais.

Eixo 5 - Fortalecimento Institucional: Reestruturagéo Politico-Administrativa da SETUR/AP; Capacitagao
Continuada para os Servidores da SETUR/AP; Apoio a Reestruturagéo dos Orgdos Oficiais de Turismo de Todos
0s Municipios dos Polos Turisticos.

Observatério de turismo
Instituicdo responsavel pela coleta,
manutengéo e produgéo de conhecimento
Dados abertos disponibilizados no site

Observagéo

Observatério do Turismo do Amapa (ObTur)
Informag&o né&o encontrada

Informagéo nédo encontrada
Apesar de ndo terem sido encontradas informacdes institucionais do observatorio, existem mengdes na imprensa

oficial a respeito de estudos recentes (em 2021).
Conforme LOA, h& o Programa Desenvolvimento

Programas em curso

governanca do turismo.

» . Municipios turisticos, MTur, 2019
Regibes turisticas,

MTur, 2019

2.2.2 Outros

Plano de Governo 2018-2022:
proposi¢des para o turismo
Lei de Diretrizes Orcamentarias ~ Projetos nao listados
Plano Plurianual de Investimentos 2020-2023

Por categoria

Integrado do Turismo. N&o foram encontradas
referéncias a programas no site do 6rgéo de

Link Informagé&o ndo encontrada

Descricéo do sife N@o encontrado (apenas perfil em rede social)

Atividades ou equipamentos de apoio

mantidas pelo poder publico Né&o ha

0 (%) do estado 62,50
0,C-1,D-10,E-4 2017:A-1,B-0,C-1,D-8,E-2
-0,C-1,D-3,E-0 2019:A-1,B-0,C-3,D-5E-1

Os recursos culturais e turisticos do estado devem ser preservados e transformados em instrumentos
geradores de negécios, emprego e renda.

Desafio macro: Consolidar o desenvolvimento econdmico, por meio da integracao dos programas de eixo
Turismo: “Mostrar ao Brasil € a0 mundo que o Amapa possui excelente potencial turistico”

- Atrair novos turistas para o estado.

- Concluir o Plano Estadual do Turismo.

- Melhorar a qualidade dos novos pontos turisticos.
- Criar novos pontos turisticos (p. 64).

2.3 Legislagao de turismo

Art. 191. O Estado e os Municipios promover&o e incentivardo o turismo como fator de desenvolvimento social e econdémico.

CAPITULO IX DO TURISMO

Art. 250. O Estado apoiara e incentivara o turismo como atividade econdémica e como fator de desenvolvimento social e cultural.

Constituicdo

Art. 251. O Estado, juntamente com a iniciativa privada, definira através de lei, a politica estadual de turismo, observadas as
sequintes diretrizes e ages: | - plano integrado e permanente de acordo com o principio da regionalizagao, objetivando o pleno

estadual , ; , . . SR . . ~
desenvolvimento do turismo; Il - estimulo ao turismo, mediante beneficios fiscais; Ill - apoio a programa de divulgagéo e
orientagdo do turismo regional e a implantagéo de projetos turisticos nos Municipios; IV - promog¢&o de eventos turisticos; V -
protecao do patriménio turistico, ecoldgico e histdrico-cultural; VI - demarcagédo das areas de especial interesse turistico; VII -
investimento na formagao e aperfeicoamento de méo-de-obra especializada em turismo.
Lei 0213/1995 - Autoriza a criagdo da Companhia Amapaense de Turismo (CATUR) e da outras providéncias.
Lei 0612/2001 - Cria o Instituto de Desenvolvimento do Turismo do Estado do Amapa e da outras providéncias.
Leqislacio Le@ 0881/2005 - Autoriza o Pode( I_Executivo a instit_u_ir o Turismo Edt{cgtivo no !Estadt_) do Arqapé. o
estga dugl Lei 1195/2008 - Estabelece requisitos para a classificagédo de municipios, distritos, vilas ou areas delimitadas do Estado como
relevante estancias e da outras providéncias.
Lei 1.326/2009 - Autoriza 0 Governo do Estado a criar a Escola de Formagao em Hotelaria, e da outras providéncias.
Lei 1.596/2011 - Autoriza o Poder Executivo a instituir o Plano Emergencial de Incentivo a Cultura no Estado, cria o Fundo de
Desenvolvimento da Cultura no Estado do Amapa, e da outras providéncias.
Incentivos para investimento (ndo relacionados a agdes de
Incentivoe  Estancia turistica - Lei 1.195/2008: Art. 4°. O Estado, diretamente ou | retomada da economia)
apoio/ através de convénios, destinara beneficios, subvengdes ou auxilios | O Programa Invest in Amapa oferece oportunidades de
recursos @ para o desenvolvimento econdmico e social das estancias, negocios na area de turismo
municipios  estabelecendo metas e programas de urbanizagao, melhoria e . Programas de financiamento para o setor
turisticos ~ ) Tipo de R \ .
preservagdo ambiental das mesmas. incentivo produtivo; crédito presumido em mercadoria
importada; beneficios fiscais; selo Amapa
Convénios e acordos federais (R$) Transferéncia de recursos (R$)
2017 0 1.000.000
2018 82.666 0
2019 0 0

3 TECNOLOGIA

3.1 Digital

Uso de tecnologia para
planejamento e monitoramento
do turismo

N3o identificado

Sistema de telefonia (%)

3.2 Know how
Aproveitamento de dados
digitais

Banda larga, cumprimento de meta, 2020 (%)

Telefonia fixa, cumprimento de meta, 2020 (%)
Telefonia mével, cumprimento de meta, 2020

16.774.929

Néo foram identificados sistemas
mantidos pelo 6rgdo de governancga
de turismo

Internet nos principais pontos turisticos

Sistemas de informacao
turistica disponiveis

Atendimento
Atendimento
Conexao de dados
Rede
Atendimento

341
7,7
100,0
93,0
51,3

O servico é oferecido em alguns
pontos do estado pelo governo
federal

N&o foram identificados dados coletados/ conhecimento produzido pelo 6rgéo de governanca de turismo

Educacao basica, Ensino fundamental 713 Ensino Presencial, estabelecimentos 14
103(: 8 estabelecimentos, 2020  Ensino médio 152 superior, 2019 Educacéo a distancia, polos 57
£ § Educacao profissional, estabelecimentos, 2020 Técnica de nivel médio 18
25 SESI 3 SENAC 4 SESCOOP 1 SESC 7
» ™ Sistema S
SENAI 3 SENAR 1 SEST SENAT 2 SEBRAE 9
4 INOVAGAO
4.1 Produtos (bens e servigos)
Politicas publicas de inovagao de produtos Inovagao nos polos receptores de turismo Casos de sucesso
Né&o foram identificadas inovagdes nas Implantag&o definitiva das Rotas Museu Sacaca, que valoriza e dissemina a
politicas publicas estaduais de produtos Amazbdnicas Integradas (RAI) cultura dos povos da Amazdnia, € um dos
turisticos espagos mais visitados no estado
4.2 Processos e gestao
Plano de retomada  Informag&o ndo encontrada  Autoria e data n/a Numero de paginas n/a
Analise de impactos . N .
A1Se 06 Impa n/a (ndo foi encontrado um plano Diretrizes n/a (n&o foi encontrado um plano estadual de
Objetivos/ premissas
e estadual de retomada) . retomada)
Protocolos sanitarios Agdes
4.3 Comercializagdo e marketing
Orgao de governanca de turismo disponibiliza envio de SMS Sim, envia newsletter por SMS
Participagao do 6rgéo de governanga de turismo agdes de divulgacao Sim  Aplicativos criados pelo governo estadual Nao
Logomarca  Informag&do ndo encontrada Slogan n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
x 1S [}
38 % Snla (ndo foi encontrada marca de £ nla (ndo foi encontrada marcade S n/a (ndo foi encontrada marca de
o q g = q
& S S turismo) % turismo) S turismo)
g L =
2 Link  nfa (ndo foi encontrada marca de turismo)
= Impressao geral n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
- Imagens e videos n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
S Layout L . . % o :
5 o Fotos refletem posicionamento e mostram diferencial n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
= & Atualizagdo n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Abas disponiveis n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
Abas  “Quem somos” n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
Servigos n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Conteldo organizado por segmento n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Contelido organizado por cidades n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Canais de contato n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Site seguro n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Textos em outros idiomas n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
Metadescrigao n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Informagdes sobre Covid-19 n/a (n&o foi encontrada marca de turismo)
Outros  Pop-up para mensagem n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Postagem de noticias (frequéncia e relevancia) n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
Informagdes disponiveis para consulta interativa ou n/a (ndo foi encontrada marca de turismo)
download
Adaptado para dispositivo movel n/a (néo foi encontrada marca de turismo)
33 3 Secretaria de Estado do Turismo do g S
33 B . T @apsetur = Canal do governo estadual
X 2 S Amapa X% o
c ==
L —
Link  https://setur.portal.ap.gov.br/ E-mail comunicacao@setur.ap.gov.br
Simples, sem informagdes turisticas. Imagens e videos Sim
- Layout  Impress&o geral Comunicacao voltada para agdes de A :
% governo. Atualizagéo Sim
2 L o Contelido organizado por segmento Nao
o o Pagina inicial, institucional, legislagéo, . : . ~
b= Abas disponiveis . T . Conteldo organizado por cidades Nao
o Abas Servigos, links Uteis, galerias, fale conosco . .
g Canais de contato Sim
£ “Quem somos” Sim Servigos Nao
é " Site seguro Sim Pop-up para mensagem Néo
2 = Textos em outros Néo Postagem de noticias Noticias atuais e
S idiomas (frequéncia e relevancia)  relacionadas a turismo
S A Secretaria de Estado do Turismo tem a Inf ses disponive
. missdo de desenvolver politicas publicas | ¢0es CIEPONIES L
Metadescrigao . . . . para consulta interativa  Legislagdo, planos
Outros criando oportunidades de investimentos ou download
setoriais e com isso expandir o ...
Informagdes sobre . o . .
Covid-19 Nao Adaptado para dispositivo mével Sim
Realizagao de Nao foram localizadas consultas publicas ~ Divulgacéo de Néo h4 divuloacso atual
consultas publicas na area de turismo campanhas gac
Nome oficial da pagina  Secretaria de Estado do Turismo do Amapéa Descri¢ao na pagina "sobre” Sim
Link https://www.facebook.com/seturamapa/ Fotos e videos Sim
Facebook Seguidores 2.422 Frequéncia de postagem Baixa (a cada 15, 20 dias)
Curtidas 2.284 Posts e engajamento Baixo (poucas curtidas e comentarios)
Avaliagdes 5/5 Informagdes sobre Covid-19 Néo
Capa Foto promocional da SETUR
= Nome de usuério @apsetur Uso de links Nao
S Tipo do perfil Organizagdo governamental Seguidores 867
= Foto de perfil Foto promocional da SETUR ~ Destaques Sim, de participagéo em eventos
E A
g Biografia A portugues.‘ PR el Ul Verificado Néo
= a hashtag #turismoap
S Publicagbes 110 Frequéncia de posts ~ Boa (a cada 3 dias)
s NS . :
@ Instagram Reels Nao Propésito claro e fotos Pl_lb“c.;agao IEIE) COTIEID HRTERIETE]
o e institucional
o 1 0 H
GTV sim SR Balxo (menos de 3% de seguidores
Posts interagem)
Conteldo relevante, consistente N3o Mix de contetido Poucas fotos do destino e servigos
e alta qualidade dentro da marca turisticos
Exploragéo de hashtags Sim : =
T PouCo Postagens sobre Covid-19 Nao
Youtube Link Nao ha
NUmero de videos n/a NUmero de inscritos nfa Visualizagdes n/a
< . Nao aparecem na primeira pagina,
G . . Nao aparecem na 0 que fazer em ) %
oogle (estado) + turismo e : somente sites e blogs especializados em
primeira pagina (estado) _
turismo
Link https:{/www.tnpadwsor.com.br/Tourlsm-g303221-State_of_Amapa- e Sim
TrioAdvisor Vacations.html
rPAGVISOr: Macapa, Fortaleza de S&o José de Macapa, Centro de Pesquisas Museoldgicas
0 que fazer . . . . g .
(estado) 10 principais Oiapoque, 10 principais  Museu Sacaca, Marco Zero, Museu do Desenvolvimento Sustentavel, Igreja
cidades Laranjal do  atracoes de Sao José de Macapa, Praga Floriano Peixoto, Praca do Coco, Parque
Jari, Amapari Nacional do Cabo Orange, Amapa Garden Shopping, Estadio Zeréo

4.4 Capacitagdo e conhecimento

Orgéo de governancga do turismo promove cursos de capacitagdo ou profissionalizantes em atividades tipicas do turismo
Orgéo de governanga do turismo apoia seminarios, encontros, palestras, congressos na area de turismo

Modelos inovadores de capacitagéo e conhecimento
5 SUSTENTABILIDADE
5.1 Econdmica

Nao
Sim
Nao

Estado (%) da regiao (%) do Brasil
Produto interno bruto (PIB), 2018 (milhdes de R$) 16.795 4,33 0,24
Produto interno bruto (PIB) per capita, 2018 (R$) 20.247,53 95,00 60,27
Atividades Caracteristicas do Turismo Populagao na forga de Estad Redi3 Brasil
Arrecadacéo federal (R$) (%) do estado Ocupagdes formais (%) do estado  trabalho, 2019 (%) stado €glao rast
2016 5.466.963,22 0,62 1.784 2,84 Taxa de participagdo 63,05 61,00 62,60
2017 5.384.793,61 0,44 1.768 2,87 Taxa de desocupagéo 16,22 11,60 11,70
2018 5.649.048,29 0,43 1.846 2,88 Rendimento médio real do
2019 4.618.454.23 0,29 1,652 9,65 trabalho principal, 2019 (Rg) 1877 1,639 2:229
5.2 Sociocultural
Estado  Brasil Estado  Regido  Brasil
indice de Desenvolvimento Humano (IDH), 2017 0,740 0,778 indice de Vulnerabilidade Social (IVS), 2017 0,253 0,283 0,243
IDH Educagao 0,710 0,742 IVS Infraestrutura urbana 0,071 0,207 0,204
IDH Longevidade 0,820 0,850 IVS Capital humano 0,303 0,283 0,226
IDH Renda 0,695 0,747 IVS Renda e trabalho 0,386 0,358 0,300
Patrimonio cultural Estadual  Federal | indice de Gini da distribuigdo do rendimento
Material Bens tombados 3 2 | domiciliar per capita, 2019 0,514 0,537 0,543
) Bens culturais inventariados o 3 | Energia elétrica, domicilios com atendimento
Imaterial Bens regiStradOS 18 5 por rede geral, 2019 (%) 97,7 96,1 99,5
Patriménio Bens tombados - 0 Taxa de mortalidade infantil, 2020
arqueoldgico Bem arqueolégico 268 -| Saude | (projecao 2018, %o) 2241 1582 11,5
Comunidades tradicionais publica  Esperanga de vida ao nascer,
Quilombolas Terras indigenas 2020 (projecao 2018, anos) 74,88 73,06 76,74
Quantidade  Area protegida (ha) (%) do estado | Seguranga  Taxa de homicidios, 2017 (por
40 6 4.196.539,64 29,46 | publica 100 mil habitantes) 48,01 47,43 31,59
5.3 Ambiental
Federai bl Unidades 6 Unidades 5
. ederais, uso publico e A . . 4 .
Unidades qe turismo. 2019 Alre.a protegida (ha) 5.966.496 Estaduais  Area protegida 3.266.016
conservago Visitantes 124 (ha)
Area federal e estadual protegida em relagéo & 4rea total do estado (%) 0,65
(%) da regido (%) do Brasil (%) da regido (%) do Brasil
Domicilios, 2019 (em 1.000) 211 4.1 0,3 | Populag&o total, 2019 845.700 46 04
) Estado Regiao Brasil | Estado  Regiéo Brasil
Agua, domicilios com atendimento por rede Agua, populagéo total com
geral, 2019 (%) 55,0 58,8 855 atendimento por rede, 2019 (%) 344 57,5 83,7
Esgoto, domicilios ligados a rede geral, 2019 Esgoto, populagéo total com
(%) 13,1 19,5 62,7 atendimento por rede, 2019 (%) 7.0 12,3 541
Residuos solidos, domicilios com coleta por Residuos solidos, cobertura de
servigo de limpeza, 2019 (%) 84,8 24 844 coleta domiciliar, 2019 (%) 92,1 844 92,1
6 ACESSO E ACESSIBILIDADE
6.1 Infraestrutura
Quantidade 1 Municipios atendidos Macapa (%) da regi&o (%) do Brasil
A t Chegada de turistas internacionais, 2019 36.160 26,38 0,57
eroportos Embarques nacionais de passageiros em aeroportos, 2018 280.274 5,48 0,29
Desembarques nacionais de passageiros em aeroportos, 2018 277.868 5,56 0,29
Principais municipios receptores, viagens Dado n&o disponivel
Rodoviarias interestaduais e internacionais, 2019 (%) da regiao (%) do Brasil
Movimentagao de passageiros em rodoviarias, 2019 Dado nao disponivel Dado nao disponivel
Rede viaria avaliada pela pesquisa CNT, 2019 Total Rodovias estaduais
Extenséo (km) ' 550 85
Otimo 1,64 0,00
Bom 5,45 11,76
Estado geral (%) Regular 76,55 52,94
Ruim 14,55 23,53
Péssimo 1,82 11,76

6.2 Inclusao

Org&o de governanga de turismo desenvolve iniciativa voltada para a

promogao da acessibilidade

Site do érgao de governanca de turismo

Ferramentas de incluséo

online - .
Site da marca de turismo

Nao

Secéo que indica atalhos no teclado e comandos para navegagao e
abertura de segbes, VLibras, aumento de fonte e contraste
Né&o se aplica (ndo hé marca de turismo)






