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Introducao

0 Vai Turismo é uma iniciativa liderada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC) e contou com a adesao e apoio das 29 entidades nacionais dos principais segmentos
que compdem a cadeia produtiva do turismo e as 27 Federacoes do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo nos estados.

Mais do que um projeto, ¢ um movimento de mobilizacio e conexao dos principais atores, insti-
tuicoes de cada estado e em ambito nacional, para apoiar e estimular a ado¢do de politicas pu-
blicas em prol do turismo como vetor de desenvolvimento socioeconémico sustentavel, contou
com o engajamento de mais de 320 instituicoes, 1.800 liderancas setoriais, técnicos e colabora-
dores de todo o pais.

Sua primeira etapa, iniciada em marco de 2021, culminou com a entrega, em setembro e outubro
de 2022, das propostas aos candidatos e candidatas aos governos estaduais e federal.

Este relatorio executivo, elaborado entre novembro e dezembro de 2022, tem como finalidade
apresentar as bases metodolégicas e a sintese dos resultados e informacoes sobre as entregas
dos documentos aos candidatos(as) estaduais e ao governo federal e a incorporacao das propos-
tas nos Planos de Governo.
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Base metodologica

O presente relatério foi elaborado com base em um banco de dados em formato MS Excel que con-
templa informacoes sobre:

UF: Indicacdo da Unidade da Federacdo (ou se é ambito nacional) em andlise
Candidato(a) eleito(a)
Partido politico

Entrega do Vai Turismo: indicacdo de entrega da proposta do Vai Turismo para a
respectiva UF/nacional

Foto da entrega: foto da entrega do documento ao(a) candidato(a), se disponibilizada
pela Federacao

Presenca do tema “Turismo” no Plano de Governo: presenca de pelo menos uma agcao
relacionada ao tema Turismo, identificado nos documentos registrados no Tribunal
Superior Eleitoral (dadosabertos.tse.jus.br)'

Lista das propostas do Vai Turismo em cada UF e em ambito nacional obtidas nos
documentos disponibilizados no website do Vai Turismo (vaiturismo.com.br)

Lista dos projetos de Turismo presentes nos Planos de Governo estaduais e federal,
identificados nos documentos registrados no Tribunal Superior Eleitoral
(dadosabertos.tse.jus.br)

Enguadramento das propostas do Vai Turismo, dos projetos/acdes de Turismo nos Planos
de Governo estaduais e federal, nas dimensdes de Destinos Turisticos Inteligentes (DTI),
considerando a seguinte caracterizacao:

Governanga: Mecanismos e procedimentos organizativos de tomada de deciséo,
envolvendo os atores das gestdes publica e privada e terceiro setor. Contempla
aspectos relacionados a:

a) érgaos e instituicdes; b) planejamento e planos; e ¢) legislacdo

Tecnologia: Uso de tecnologia para planejamento e monitoramento do Turismo,
incluindo condicdes de telefonia e internet, inclusdo digital, informagdes turisticas
disponiveis em aplicativos, acesso gratuito a internet em pontos turisticos,
informacodes atualizadas e acessiveis, aproveitamento de dados digitais e outras
iniciativas voltadas para o aprimoramento da organizacéo e oferta do Turismo.
Contempla aspectos relacionados a:

a) digital; e b) know how

! Apenas o estado do MT nao foi encontrado do site no TSE, sendo utilizado como fonte do Plano de Governo o material

divulgado pelo seu candidato na campanha.
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Inovagao: Inclui bens e servigcos, processos e gestao do Turismo, modelos de
negocio, comercializacdo e marketing, capacitacdo e conhecimento. Os destinos
inovadores utilizam mecanismos de difusdo e compartilhamento de conhecimento,
disponibilizam servicos informativos e acessiveis (principalmente pela internet),
baseiam-se em modelos inovadores e desenvolvem politicas publicas de inovacé&o.
Contempla aspectos relacionados a:

a) produtos; b) gestao; c) comercializacdo e marketing; e d) capacitacao

Sustentabilidade: Inclui os ambitos: econémico (contribuindo para o Produto
Interno Bruto - PIB, geracdo de empregos e renda); sociocultural (possibilitando
a valorizacéo dos patrimoénios do destino e influenciando aspectos sociais
locais, como saude, seguranc¢a, energia elétrica e IDH); e ambiental (valorizacao
das unidades de conservacao, uso racional de recursos naturais, estimulo a
conservacao e preservacao, abastecimento de dgua, coleta e destinacao de
residuos). Contempla aspectos:

a) econdbmico; b) sociocultural; e ¢) ambiental

Acesso e acessibilidade: Incidem na infraestrutura do destino (como aeroportos,
rodovidrias, malha rodoviaria, portos) e no aspecto da inclusdo (promogao da
acessibilidade, material promocional com informag¢des em braile e traducéo para
libras, entre outros). Contempla aspectos relacionados a:

a) infraestrutura; e b) inclusao

Para a andlise do alinhamento entre as propostas do Vai Turismo e os Planos de Governo, foi criado
um Indice de Alinhamento que considera a correlacio entre a quantidade de acées propostas pelo
Vai Turismo associadas a cada uma das cinco Dimensdes de DTI, com a quantidade de projetos e
acoes nos Planos de Governo.

Cada proposta de politica publica (Vai Turismo) e cada projeto/acao nos Planos de Governo pode ter
sido associada a mais de uma Dimensao de DTL

0O Indice de Alinhamento adota o intervalo de -1 (sem alinhamento, ou seja, as Dimensodes de DTI
propostas pelo Vai Turismo nao foram adotadas pelo Plano de Governo em anélise) até 1 (total ali-
nhamento, ou seja, as dimensdes DTI propostas pelo Vai Turismo foram adotadas plenamente pelo
Plano de Governo em analise).

Adicionalmente foi elaborado e utilizado um Dashboard em versao beta, no formato Power Bl com

o banco de dados citado acima. Esta ferramenta sera utilizada para amparar o monitoramento da
implementacao das propostas de politicas ptblicas relacionadas ao Turismo.
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Analise sintética; UF

100% das UF receberam as propostas de politicas publicas do Vai Turismo.

100% dos planos de governo dos(das) candidatos(as) eleitos contemplam o tema
Turismo.

Ao todo, o Vai Turismo apresentou 182 propostas de politicas publicas aos(as)
candidatos(as) das UF.

A guantidade de propostas do Vai Turismo teve uma maior concentragdo na dimensao
Inovagao (46,2%), seguida de Governanca (29,1%), Sustentabilidade (20,3%), Acesso e
Acessibilidade (15,9%) e Tecnologia (14,3%).

Propostas Vai Turismo: Dimensodes DTI

Foram identificadas 240 acdes/projetos propostos pelos(as) candidatos(as) eleitos
relacionados ao tema Turismo.

A mesma prioridade foi identificada nas propostas dos Planos de Governo das UF, com
maior concentracdo na dimensao Inovacao (69,2%), seguida de Sustentabilidade (24,2%),
Governanga (17,9%), Acesso e Acessibilidade (17,9%)e Tecnologia (5,0%).

Propostas Plano de Governo: Dimensoes DTI
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Regido

A regido Norte concentrou, percentualmente, a maior quantidade de propostas
relacionadas a dimensao Inovag¢ao considerando o total de propostas por regido, em
comparacdo as demais. Com esse mesmo critério, a regido Nordeste destacou-se na
dimensao Acesso e Acessibilidade, a regidao Sudeste na dimensdo Governanga e a regiao
Sul em Sustentabilidade.

Priorizacdo Plano de Governo - DTI - Regiao

@ Acesso e acessibilidade
® Governanca
Inovacao
Sustentabilidade
® Tecnologia

—
Nordeste 17,50% 18,33% 41,67% 20,00% l» 2,50%
Centro-Oeste [:X:p374 (e i3 60,00% 14,74% ' 6,32%
2,04%
Norte 14,29% 61,22% 20,41% |> 2,04%
Sul 10,53% 15,79% 44,74% 23,68% ' 5,26%
Sudeste 15,00% 20,00% 60,00%
—
A dimensao Tecnologia foi a menos abordada pelos Planos de Governo e pelas propostas
do Vai Turismo.
A dimensao Inovac¢ao foi a mais abordada pelos Planos de Governo e pelas propostas do
Vai Turismo.
Tecnologia Governanga Acesso e Sustentabilidade Inovagao
9 ¢ acessibilidade ¢
26 53 43 58 166
43
29 37
: . -
@ Vai Turismo Plano de Governo
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A dimensao Tecnologia foi
mais valorizada em relacdo
ao numero absoluto de indi-
cacdes pelas propostas do Vai
Turismo na regiao Norte, com
10 recomendacoes.

Por outro lado, as propostas de
projetos pelos governos da re-
gido Centro-Oeste, em niime-
ros absolutos, concentraram
a maior quantidade de com-
promissos associados ao tema
Tecnologia.

As regioes Centro-Oeste e Nor-
deste concentraram a maior
quantidade de propostas de
acoes relacionadas ao tema
turismo.
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Indice

Partido

A regido Sul foi a que teve a maior média no indice de Alinhamento.

A regido Cento-Oeste, a que teve a menor média no indice de Alinhamento.

® Aumentar @ Diminuir @ Total

015 on -0,03 0,57
05 oo o017 P S T .
o1z -
oo G ]
L Sul Sudeste Nordeste Norte Centro-Oeste Total J

Regidao

Em relacdo a somatdria das propostas dos partidos politicos eleitos nas UF,
percentualmente o PP, MDB, Republicanos e Solidariedade destaca-se pelo foco na
Inovacéo, e o Novo? em Governanca.

@ Acesso e acessibilidade @ Governanca @ Inovacéo
Sustentabilidade @ Tecnologia

)
v SEDIE
—

2 Ressalta-se que o Novo foi eleito apenas em Minas Gerais, e que apresentou em seu programa de governo apenas uma agao

33,33%

relacionada ao Turismo, que foi classificada atendendo a duas dimensées: Governanca e Inovagao.
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S&o Paulo, Tocantins e Amapa sao as UF que apresentaram os maiores indices de
Alinhamento (maiores que 0,40).

Para e Mato Grosso foram os que apresentaram os menores indices de Alinhamento.

MAPA DE ALINHAMENTO - PLANOS DE GOVERNO E VAI TURISMO

iNDICE DE ALINHAMENTO

) -1 (100% desalinhado)
@ 1 (100% alinhado)

7.3. Analise sintética: Federal

O Vai Turismo elaborou e apresentou ao candidato do Partido dos Trabalhadores (PT)
22 propostas de politicas publicas.

A dimensao de Inovagao foi a mais contemplada, com 12 propostas (54,5%), seguida
por Governanca (40,9%), Tecnologia (22,7%), Acesso e Acessibilidade (13,6%) e
Sustentabilidade (13,6%).

O Plano de Governo contemplou 2 acdes/projetos relacionados ao tema Turismo.
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Plano de Governo: Dimensoes DTI

A Dimenséao de Inovacao foi a mais contemplada, nos dois projetos.

Tecnologia e Governanca nao foram mencionadas diretamente.

Propostas do Vai Turismo

Tecnologia Governanc¢a Acesso e
acessibilidade
5 9 3
1
Sustentabilidade Inovagdo
12

3 @ Vai Turismo

@ Plano de Governo
1

O indice de Alinhamento foi de -0,01% (neutro).

As acdes/projetos presentes no Plano de Governo s&o:

Estimular a industria do Turismo, grande fonte de geracdo de empregos, por meio
da valorizacdo da cultura, do patrimoénio histérico e da biodiversidade brasileiras
e do ecoturismo.

Retomar os investimentos em infraestrutura turistica, seguranca e qualificacao

dos trabalhadores e das empresas do segmento e a promog¢do do Brasil nos
mercados interno e externo.
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Conclusdes e proximas etapas

Concebido como uma oportunidade inovadora de integrar propostas e conectar instituicoes para
recomendar politicas publicas e estimular o desenvolvimento sustentdvel dos destinos turisticos
brasileiros, o projeto Vai Turismo foi reconhecido como um dos programas mais consistentes rela-
cionados ao turismo, reverberando seus resultados em todas as regioes.

0O trabalho realizado, ao especificar diretrizes a serem adotadas e prioridades de a¢des nos Estados,
gerou uma alta expectativa de desdobramentos por parte dos parceiros e participantes.

Apés quase dois anos de execucdo do projeto, o turismo comemora a marca histérica de ser con-
templado em 100% dos Planos de Governo dos candidatos eleitos para os governos estaduais.

As acbes previstas nao se encerram aqui, e o desafio, a partir de agora, é acompanhar e incentivar
a transformacao das intencdes em agoes e boas praticas que contribuam efetivamente para o de-
senvolvimento sustentavel do Brasil utilizando o turismo sustentavel.

A CNC, por meio do Cetur, j estd trabalhando para o desdobramento e a ampliacao do projeto com
o monitoramento da implementacao das politicas publicas propostas ao longo dos préximos quatro
anos, tendo as seguintes acdes programadas:

criacdo de um ambiente para monitoramento e geracao de informacdes sistematizadas
e gualificadas sobre a implementacéo, pelos candidatos eleitos e respectivas equipes
técnicas, dos compromissos assumidos em seus Planos de Governo no ambito do turismo.

avaliacdo do impacto das acdes propostas e implementadas para o desenvolvimento
socioeconémico sustentdvel das UFs e do Brasil, com relatérios de avangos e resultados.

identificacdo e reconhecimento das experiéncias, pessoas e organizacdes de destaque
no tema de politicas publicas no turismo e suas cadeias que tenham contribuido
efetivamente na elaboracdo ou implementacao de politicas publicas e boas praticas que
estimulem o desenvolvimento do Brasil por meio do turismo sustentavel.
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