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TECNOLOGIA
Inteligéncia Turistica
1 Estruturar observatérios e sistemas de inteligéncia turistica, com coleta
continua de dados, padronizacdo metodoldgica e aplicagdo na tomada de
decisdo, para produzir conhecimento estratégico e antecipar tendéncias nos
aal destinos.
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MARKETING
Posicionamento Turistico
Elaborar e consolidar um plano de marketing turistico com estratégias
fundamentadas na identidade local, nos diferenciais competitivos e na
coeréncia narrativa, buscando fortalecer o posicionamento no
mercado e a atratividade do destino.
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CONEXAO MACRORREGIONAL

Temas convergentes com as demais A gente s6 vai conseguir realmente se a gente tiver um documento,
UFs da regido Centro-Oeste: ‘ ‘ tiver ideias de uma forma profissional, formal, poder entregar em
maos e dizer que a gente estd atento, estamos vigilantes, nés
sabemos o que nds queremos.”

7R\ Integracdo turistica dos biomas
29 ) estratégicos Ricardo Rodrigues Gongalves, CETUR-GO

% Ampliagdo da conectividade e do
turismo internacional

P4 Fortalecimento da inteligéncia
I] turistica e uso de dados
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Ampliagdo dos servicos essenciais
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Fortalecimento do marketing
turistico dos destinos

a9 2o

2 1 B w2 all

oo


https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/
https://vagacerta.vercel.app/

2 V2 153 e

lllliss!
RECOMENDAGOES SELECIONADAS

N

KK

@@gggggg

o9 e
- I

&K
»»

L]

B

A
AY 4N
e Capacitar o trade turistico e gestores publicos em atendimento a pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, especialmente
em destinos com maior interagdo com visitantes, qualificando o acolhimento e reduzindo barreiras atitudinais.
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publico e iniciativa privada.

conformidade com normas técnicas, ampliando a oferta de servicos acessiveis e compartilhando responsabilidades entre poder
e
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8 CRIATIVIDADE

e Adequar infraestrutura e equipamentos turisticos aos principios de acessibilidade universal, mediante a elimina¢do de barreiras
fisicas, sensoriais e de comunicag¢do, garantindo autonomia, seguranca e conforto para turistas e a populacdo local.

Estabelecer incentivos fiscais e parcerias publico-privadas para empresas que implementem solu¢des de acessibilidade em

a oferta e fortalecer cadeias produtivas locais.
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il GOVERNANGA

e Articular o turismo a setores criativos, como arte, cultura, gastronomia e design, com base na vocagdo territorial, para diversificar
e Criar programas que envolvam comunidades e empreendedores locais na construcdo de produtos e experiéncias turisticas,

priorizando o protagonismo e identidade cultural, gerando solu¢des auténticas e enraizadas no territério.
para valorizar saberes locais e gerar renda de forma sustentavel.

Desenvolver iniciativas de turismo criativo em comunidades tradicionais, com protagonismo comunitario e respeito as vivéncias,

as decisdes mais transparentes e dar solidez as politicas de longo prazo.
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e Fortalecer o Conselho Estadual de Turismo, garantindo sua base legal, autonomia, composicdo diversa e equilibrada, para tornar
ampliando a capacidade institucional e a profissionalizacdo do setor.

¢ Qualificar gestores publicos e integrantes das instancias de governanca em competéncias de gestdo, inovacdo e sustentabilidade,

¢ Instituir o Plano Estadual de Turismo como uma politica de Estado, assegurando sua continuidade independente de mudancgas de
gestdo, a fim de qualificar decisGes, direcionar investimentos e dar consisténcia as politicas publicas de turismo.
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atratividade dos destinos e diversificando a oferta turistica.

mercado, fortalecendo a produtividade do setor.
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@ MARKETING

¢ Desenvolver produtos e experiéncias turisticas com base na vocacao territorial e no potencial de geracdo de valor, ampliando a

sucedidas, para promover a aprendizagem entre destinos e elevar o nivel de inovag¢do no setor.

Estimular a inovacdo em micro e pequenas empresas do turismo, com foco em competitividade, digitalizacdo e diferenciacdo de
e Criar e estruturar um banco de boas praticas de inova¢do em turismo, com sistematiza¢do e disseminagdo de experiéncias bem-
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de recursos.
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Elaborar e consolidar um plano de marketing turistico com estratégias fundamentadas na identidade local, nos diferenciais
competitivos e na coeréncia narrativa, buscando fortalecer o posicionamento no mercado e a atratividade do destino.

KK

A |[[[[| S8 R

e Coordenar a atuacdo de entes publicos e do trade na promocdo do destino, garantindo convergéncia de mensagens e otimizacao

Estimular a diversificacdo e a promogao de produtos turisticos, incentivando segmentos como turismo de negécios, eventos
(MICE) e outros nichos estratégicos, com o objetivo de reduzir a sazonalidade e ampliar a estabilidade da atividade turistica.
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3 MOBILIDADE

e Melhorar a infraestrutura de mobilidade urbana e regional, com requalificacdo de vias, acessos e sistemas de circulacdo,
priorizando destinos com alto fluxo turistico ou baixa conectividade, para ampliar a mobilidade e garantir a fluidez do trafego.

e |Implantar projetos de sinaliza¢do turistica padronizada, com informag¢des em portugués e idiomas estrangeiros, em destinos com
grande concentracdo de atrativos e fluxos, ampliando a autonomia do visitante.

¢ Modernizar a malha rodoviaria e os servicos de transporte intermunicipal, priorizando eixos de conexdo entre polos emissores e
destinos estratégicos, por meio de parcerias, para garantir seguranca, qualidade e eficiéncia logistica.
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e Ampliar a cobertura e qualificar servi¢os essenciais, como energia elétrica, saneamento, salde e seguranca publica, em territérios
com potencial turistico ou baixa cobertura, criando condi¢des adequadas ao desenvolvimento local e a atividade turistica.

e Informar e orientar turistas sobre prevencdo de riscos e capacitar profissionais e liderancas locais em seguranca e acolhimento,
com protocolos e treinamentos em hospitalidade inclusiva adaptados a cada destino, para reduzir acidentes, melhorar o
atendimento e qualificar a experiéncia turistica.

e Implementar monitoramento inteligente e videovigilancia em areas de risco ou grande fluxo, visando detectar incidentes
precocemente, prevenir ocorréncias e garantir a seguranga de visitantes e moradores.
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e Criar ferramentas para controlar o turismo em areas naturais sensiveis, especialmente aquelas com grande valor ecolégico ou
que recebem muitos visitantes, preservando o meio ambiente por meio do turismo regenerativo e garantindo uma experiéncia de
qualidade para quem visita.

¢ Incentivar a contratacdo de moradores locais e a participa¢do de comunidades tradicionais no turismo, com capacitacao e apoio a
negdécios comunitdrios para valorizar a cultura, gerar renda e ampliar os beneficios econdmicos no territério.

¢ Ampliar e diversificar os investimentos em infraestrutura de visita¢cdo e servicos de apoio aos visitantes nos parques e unidades
de conservacdo, assegurando a sustentabilidade ambiental e financeira dessas areas no longo prazo.

3 TECNOLOGIA

o Digitalizar servicos turisticos, como informacdes, reservas, autorizagdes e ingressos, em destinos com alta demanda, para
melhorar a eficiéncia e a experiéncia do visitante.

e Estruturar observatérios e sistemas de inteligéncia turistica, com coleta continua de dados, padroniza¢do metodolégica e
aplicacdo na tomada de decisdo, para produzir conhecimento estratégico e antecipar tendéncias nos destinos.

e Ampliar a conectividade digital em regides turisticas remotas, considerando o fluxo de visitantes e a baixa cobertura de internet,
para viabilizar servicos digitais, melhorar a comunicacdo, reforcar a seguranga e aumentar a competitividade dos destinos.
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