ConfederacSo Macional
da Cormdroin de Bens,
Servicos & Turisme

ATENA

REGULAMENTO DA PREMIACAO ATENA 2024

SINDICATOS

Art. 1°- A Premiagdo Atena, instituida por meio da Resolugdo CNC n°650, de 09 de
julho de 2024, sera regida pelo presente regulamento, aprovado pela Diretoria.

Art. 2° - A Premiacdo Atena tem por finalidade reconhecer os sindicatos e seus profissionais
participantes do Programa Atena que mais se destacaram em trés (3) categorias:

l. Desenvolvimento de Pessoas — Prémio Sabedoria Atena;
. Desenvolvimento de Praticas — Prémio Atena em Agao;
. Desenvolvimento da Jornada Atena — Prémio Jornada Atena;

Art. 3° - A premiagdo serd realizada em evento especial realizado da CNC, em data a ser
confirmada. O evento contar4 com a presenca e reconhecera todos os vencedores do Prémio
Atena 2023 e 2024.

Art. 4° - As premiacdes serdo baseadas em dados e informagfes dos sindicatos a que a
Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servigcos e Turismo (CNC) devera ter acesso por
meio das suas federag0es filiadas. Como fontes de informagdes, serdo consideradas a UniCNC,
0 novo Sistema “Jornada Atena” e as atualizacfes realizadas com o apoio dos coordenadores
participantes do Programa Atena das Federagoes.

Art. 5° - A premiacgao sera concedida de acordo com as categorias, conforme os critérios a seguir:

l. Desenvolvimento de Pessoas — Troféu Sabedoria Atena

Paragrafo 1° — Sao elegiveis a premiacao alunos e sindicatos, que estejam regularizados ou em
processo de regularizacao no Sicomércio, e de acordo com 0s seguintes critérios:
e Na categoria Aluno: Todos os alunos das federagBes e sindicatos cadastrados na
UniCNC, independentemente de terem feito adesdo na Jornada Atena 2024.
¢ Na categoria Entidade: A entidade se torna elegivel ao prémio a partir de um (1) aluno
inscrito.
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Paragrafo 2° — A categoria “Desenvolvimento de Pessoas” considera o porte dos sindicatos
relativo ao numero de colaboradores totais (préprios e/ou terceiros), indicados a DJS pela
federacéo, via coordenador Atena, independentemente do nimero de inscritos ha UniCNC. Caso
a informacdo ndo seja validada em tempo hébil para apuracdo das pontuagdes, o sindicato
podera ter sua participacdo excluida da premiacao.

Porte sindicatos: Pequeno: um (1) a trés (3) colaboradores; Médio: quatro (4) a dez (10)
e Grande: acima de dez (10).

Formas de pontuar na plataforma UniCNC

Acao Descricao Pontuacédo

Registrar em um
curso ou uma boa Os pontos séo ganhos quando o aluno se registra em

" e ”» ZU 5 pontos
pratica pela primeira um curso ou uma boa prética pela primeira vez.
vez
Assistir até o final um
conteudo de Os pontos sdo ganhos toda vez que o aluno completa 30 pontos
aprendizagem (video | um contetdo, com a pontuacédo equivalente a carga (proporcional a
ou conteudo interativo) horaria. carga horaria)

de 30 minutos

Assistir a uma boa Os pontos sdo ganhos sempre que o aluno completa e 80 a 100 pontos
préatica e avaliar ao avalia uma boa prética, com a pontuacdo equivalente (proporcional a

final a carga horéria. carga horaria)
lab
Ler um material de Os pontos sdo ganhos toda vez que o aluno abre um pontos
apoio/leitura documento de leitura disponivel no canal. (proporcional a

carga horaria)

Concluir um Curso ou Os pontos sdo ganhos quando o aluno conclui um

o o A 50 pontos
uma boa pratica curso ou uma boa pratica pela primeira vez.
Avaliagcdo de Reagdo ~ -
Os pontos sdo ganhos toda vez que o aluno avalia um
de um Curso ou uma o 10 pontos
o curso ou uma boa pratica.
boa prética
Participar de um Os pontos séo ganhos sempre que o aluno participa 180 pontos
Evento online de 3 em tempo real do evento online com a pontuacao (equivalente a
horas na UniCNC equivalente a carga horéaria. carga horaria)
Engajar em foruns e ~ .
. "~ D Os pontos sdo ganhos toda vez que o aluno realiza
discussdes (iniciar ~ ]
uma acao de engajamento na plataforma, como
debate, comentar ou 1 ponto

iniciar uma discussdo, participar dela ou ter o

ter um comentario - !
comentario curtido.

curtido)
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Acéo Descricédo Pontuacéao

Classificar um recurso | Opcao “votar” exibida abaixo do recurso (“Seu Voto —

de aprendizagem Estrelas”) 1 ponto

Paragrafo 3° — S&o elegiveis a adverténcia/ exclusdo aqueles alunos que fizerem uso
inadequado da UniCNC para exclusivo objetivo do acumulo de pontos, desvirtuando o uso
adequado da plataforma. Sdo considerados atos inadequados:

1- escrever comentarios em excesso em um mesmo tépico, em curto espaco de tempo;

2- comentarios diretos, com palavras evasivas (ex: sim/ ok/ concordo/ bom/ etc);

3- comentarios sem contexto, ou associacao direta com o tema ou tépico;

4- resposta ao proprio comentario;

5- criagéo de topicos de discussdo em excesso para 0 mesmo Curso; e

6- escrever palavras ofensivas ou inadequadas.

O aluno que receber duas adverténcias terd seu caso levado ao Comité Gestor do Programa
Atena para eventual andlise de excluséo da gamificagao.
1. Prémio Sabedoria Atena: Categoria Top 10 SINDICATOS por porte
Critério de premiagdo: Maior média de pontuagéo na UniCNC dos alunos do sindicato.
Critérios de desempate:
¢ Primeiro (1°) — maior quantidade de horas de treinamento total da entidade (somatéria de
todos os colaboradores do sindicato) na UniCNC;

e Segundo (2° — maior numero de certificados emitidos (cursos e praticas concluidos);
e Terceiro (3°) — maior numero de avaliagdes de fim de curso preenchidas.

Porte por Qtd
_de . Quantidade de .
Funcionarios Contemplados Premiacoes
(préprios +
terceiros)
1 Troféu
1 Tablet
Peq u(elnaosPorte Cinco (5) sindicatos
funcionarios) premiados Hospedagem para os dias de evento da Premiag&o
Atena 2024 para um representante do sindicato
1 Troféu
Adi 1 Tablet
Megl'(; i())rte Trés (3) sindicatos
funcionarios) premiados Hospedagem para os dias de evento da Premiag&o
Atena 2024 para um representante do sindicato
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Porte por Qtd
E .de L Quantidade de Premiacies
uncionarios Contemplados ¢
(préprios +
terceiros)
1 Troféu
1 Tablet
Gran(iioPorte Dois (2) sindicatos
funcionérios) premiados Hospedagem para os dias de evento da Premiag&o
Atena 2024 para um representante do sindicato

2. Prémio Sabedoria Atena: Categoria Top 10 ALUNOS
Critério de premiacédo: Maior média de pontuacéo do aluno de sindicato na UniCNC.

Paragrafo Unico — Para essa premiacdo ndo havera distincdo em relagéo ao tipo ou porte do
sindicato, pois trata-se de um reconhecimento para desempenho individual. Alunos de federacdo
e_sindicatos _concorrem _entre _si. Os vencedores precisam estar classificados entre os 10
primeiros colocados, independente de qual entidade, federag&o ou sindicato, fagam parte.

Critérios de desempate:

e Primeiro (1°) - maior quantidade de horas de treinamento realizadas na UniCNC;
e Segundo (2°) - maior nimero de certificados emitidos (cursos e praticas concluidos);
e Terceiro (3°) - maior nimero de avaliagcdes de fim de curso preenchidas.

Entidade Quantidade de Premiacdes
Contemplados
1 Troféu
1 Tablet
Federacdes/sindicatos 10 Alunos Hospedagem para os dias de
evento da Premiacdo Atena 2024
para o aluno vencedor

II.  Desenvolvimento das Praticas — Troféu Atena em Acgéo

Paradgrafo 1. S&o elegiveis a premiagdo os sindicatos, que estejam regularizadas ou em
processo de regularizacdo no Sicomércio.

Selecéo: Serdo reconhecidos os sindicatos conforme premiacao:



!'.—-'
N Confederacio Macional
da Comére de Bens,

Sesc S5enal

3. Prémio Atena em Acdo: MELHOR PRATICA POR SINDICATOS (6 categorias
eguivalentes aos eixos sindicais indicados abaixo)

1) Relac¢des Sindicais;

2) Relacbes Institucionais;

3) Representacao;

4) Desenvolvimento de Negdcios;
5) Comunicagéo Institucional;

6) Atuacdo Gerencial.

Paragrafo Unico — Cada boa pratica inscrita passara pelo processo seletivo indicado abaixo e
sera categorizada no respectivo eixo sindical, conforme detalhado no formulario de
compartilhamento e inscri¢éo, disponivel no site do Programa Atena.

Processo seletivo

e Inscricdo no cadastro de boas préticas até o dia 20 de setembro

(link disponivel no portal atena.cnc.org.br);

e Selecdo das melhores praticas pelo Comité Atena (considerando os critérios: resultados
alcancgados, potencial/facilidade de replicagédo e detalhamento da pratica);

e Apresentacdo das boas praticas selecionadas em eventos realizados pela CNC e/ou
Federacdo (desde que via tramites indicados), gravadas e disponibilizadas para avaliacdo
dos alunos que assistirem a pratica no “Canal de Boas Praticas” da plataforma UniCNC.

e Critério de premiagcdo: maior nota de avaliacdo da pratica no Canal Boas Préticas da
UniCNC e julgamento da banca examinadora do Programa Atena.

Quantidade de

Entidade Contemplados Premiacdes
1 Troféu para cada
Top 1 boa pratica 1 Notebook para cada
vencedora
o de cada um dos Hospedagem para os dias de evento da Premiacao
Sindicato 6 eixos sindicais Atena 2024 para um representante do sindicato

Participacdo em evento especial da CNC de 2024 para
um representante do sindicato

Boas Praticas destaque

; Certificado de reconhecimento/destaque
selecionadas
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1R Desenvolvimento da Jornada Atena — Troféu Jornada Atena

Paragrafo 1° S&o elegiveis a premiacdo os sindicatos, que estejam regularizadas ou em
processo de regularizacdo no Sicomeércio.

Paragrafo 2°; Sao elegiveis a premiacdo todas os sindicatos participantes da Jornada Atena que
realizaram todas as etapas definidas pela CNC dentro da metodologia do Programa (PDCA).

Paragrafo 3° — A categoria “Desenvolvimento da Jornada Atena” considera o porte dos
sindicatos relativo ao nimero de colaboradores totais (préprios e/ou terceiros), indicados a DJS

no momento de solicitacdo de ades&o a Jornada.

Porte sindicato: Pequeno: um (1) a trés (3) colaboradores; Médio: quatro (4) a dez (10)
e Grande: acima de dez (10).

Selecdo: Serdo reconhecidos como destaque os sindicatos conforme premiagao:

4, Prémio Jornada Atena: Categoria: Top SINDICATOS por PORTE

Critério de certificac8o e premiacgao: serdo certificados e premiados os sindicatos de acordo
com as pontuacgdes a seguir:

Acéo

Pontuacéo

Adesao a Jornada Atena

Adesdo completa = 5 pontos

Realizagcédo da Oficina/Treinamento de
Planejamento (presencial/online)

Realizada em outubro = 5 pontos

Realizada a partir de setembro
= 10 pontos

Realizada entre abril e agosto = 15 pontos

Elaboracéo/reviséo da Identidade Estratégica
(misséo, valores e bandeiras)
(Etapa 1)

Misséo preenchida = 5 pontos

Valores preenchidos = 5 pontos

Bandeiras preenchidas = 5 pontos

Elaboracéo da analise de cenarios - SWOT
(Etapa 2)

Sim =5 pontos

Preenchimento e atualizacao
dos Indicadores do Negocio
(Etapa 2)

Um (1) ponto por més atualizado (jan-out)
(méximo total de 10 pontos por indicador)

Preenchimento da “Visao”
(Etapa 3)

Visao preenchida = 5 pontos

Preenchimento = 20 pontos
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Acéo Pontuacéao
Atualizacéo dos KRs completa
Definicdo e atualizacdo dos OKRs = 15 pontos
(Etapa 4) Atualizacé@o dos KRs incompleta
= 5 pontos
Elaboracdo sem detalhamento
(somente titulo das iniciativas) = 5 pontos
Elaboracgéo e atualizacéo dos Planos de Acao Elaboracdo com detalhamento
(Etapa 5) = 20 pontos
Status das iniciativas atualizados
na apuracao final = 10 pontos
Concluséo de cursos na UniCNC pelos 1 a 4 cursos = 5 pontos
colaboradores da entidade 5 cursos ou mais = 10 pontos
Uma (1) préatica compartilhada = 5 pontos
) ) ) Mais de uma (1) pratica compartilhada
Boas préaticas compartilhadas e selecionadas = 10 pontos
Pratica selecionada/apresentada
= 10 pontos
Pontos totais possiveis: 160 pontos
Pontuacdes extras
Uso rotineiro de solug@es tecnoldgicas CNC no
sindicato (Cobranca, SNCC, Database de .
. .. . Cada solucdo implantada vale 3 pontos
Pesquisas Econ6micas, Renalegis) ao menos
uma vez por més

Critério de premiacdo: serdo premiados os 10 sindicatos destaques, uma por porte, que
tiverem as maiores pontuacfes no somatorio dos fatores indicados acima.

Critério de desempate:

Primeiro (1°) — % de atingimento do painel estratégico (OKRs);

Segundo (2°) — atualizagdo mensal dos KRs;

Terceiro (3°) — atualizag&o do plano de acéo;

Quarto (4°) namero de acdes realizadas;

Terceiro (5°) — média de pontos dos alunos da entidade na UniCNC;

Quarto (6°) — numero de praticas submetidas a selecao;

Sétimo (7°) — quantidade de presenca/participacdo em eventos/agcfes/pesquisas institucionais
realizados pela CNC.
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Paragrafo Unico — Participacdo em eventos/acbes/pesquisas realizadas pela CNC seréo
previamente comunicadas as entidades como um diferencial para a Jornada Atena. Sera
necessario somente um membro do sindicato para esta contabilizacao.

Porte por Qtd de
Funcionarios
(proéprios + terceiros)

N° de

Contemplados AR

1 Troféu

1 Notebook, 1 Impressora Multimidia e
1 Cafeteira Nespresso

_ Hospedagem para os dias de evento da Premiagcédo Atena
Cinco (5) 2024 para um representante do sindicato
sindicatos

premiados

Pequeno Porte
(1 a 3 funcionarios)

Participacéo de evento especial da CNC, em 2024, para
um representante do sindicato
Passagem e hospedagem para um representante da maior
empresa contribuinte do sindicato, a partir do Sistema de
Cobranca da CNC, para participacdo em evento especial
de final do ano
1 Troféu
1 Notebook, 1 Impressora Multimidia e
1 Cafeteira Nespresso
Hospedagem para os dias de evento da Premiagcédo Atena
2024 para um representante do sindicato
Participacéo de evento especial da CNC, em 2024, para
um representante do sindicato
Passagem e hospedagem para um representante da maior
empresa contribuinte da federagéo, a partir do Sistema de
Cobranca da CNC, para participagéo em evento especial
de final do ano
1 Troféu
1 Notebook, 1 Impressora Multimidia e
1 Cafeteira Nespresso
Hospedagem para os dias de evento da Premiagcéo Atena

Médio Porte
(4 a 10 funcionarios)

Trés (3)
sindicatos
premiados

Grande Porte
(+10
funcionarios)

Um (1) sindicato
premiado

2024 para um representante do sindicato

Participacéo de evento especial da CNC, em 2024, para
um representante do sindicato

Passagem e hospedagem para um representante da maior
empresa contribuinte da federagao, a partir do Sistema de
Cobranca da CNC, para participacdo em evento especial
de final do ano

Paragrafo 1° — E pré-requisito que o sindicato vencedor possua implantada a Solug&o Cobranca
da CNC para dar direito ao prémio da passagem e hospedagem de acesso ao evento especial
de fim de ano da CNC.

Paragrafo 2° — As passagens e hospedagens serdo reservadas, compradas e emitidas pela
equipe responsavel da CNC.
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Critérios de certificacdo: todos os sindicatos participantes da Jornada poderdo ser
reconhecidos caso alcancem o minimo da pontuacdo necessaria para cada categoria:

e Certificado Bronze: +75 pontos
e Certificado Prata: +100 pontos
e Certificado Ouro: +125 pontos

Art. 6° - Este Regulamento somente podera ser alterado pela Presidéncia por proposta
da equipe do Programa Atena da Diretoria Juridica e Sindical.

Rio de Janeiro, 09 de julho de 2024

JOSE ROBERTO TADROS



