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Gerir Representações 1.2.1 GGR

Apoiar o processo de defesa do interesse do Sistema Comércio por 
meio da representatividade da confederação em fóruns de interesse 
e fomentar a afirmação da imagem institucional.

% representantes nos fóruns de interesse da CNC
% representantes treinados

• Perda de espaço de  
representatividade

• Perda do mandato do representante 
• Perda de prazos

• Renar
• Base Renar
• D.O.U.  

• Atas
• Portarias

• Alta Gestão

• Áreas internas da 
CNC

• Federações

• Novas 
oportunidades de 
representação

• Necessidade de 
busca por 
representatividade

• Necessidade de 
apoio ao 
atingimento à 
estratégia CNC

• Necessidade apoio 
na Defesas de 
interesse• 1.1.4 Atuar em 

defesa de temas de 
interesse 

• 1.1.6 Gerir atuação 
Internacional

• 10.1.4 Disseminar 
estratégia para as 
partes 
interessadas

1) Identificar espaço/foro/conselho /instância de representação 

2) Identificar perfil do representante 

3) Consolidar dossiê representação e representante

4) Sugerir nome(s) após análise de perfil

5) Consultar a presidência 

6) Proceder com a indicação

7) Cadastrar a representação

8) Gerir a atuação de representação

9) Prestar suporte aos representantes

10) Elaborar Notas Técnicas e relatórios 

• Suporte à 
representação 
realizada

• Alta Gestão• Novas instâncias 
de representações 
alcançadas

• Recondução de 
representantes 
realizada

• Suporte aos 
representante 
realizado

• Organismo 
internacionais 

• Áreas internas 
da CNC

• Federações

• Sesc e Senac

• Poder público


