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Nome do processo Cddigo ,
responsavel
] 2.3.1

Gerir ciclo de desenvolvimento de solugdo NI

- Objetivo Indicadores Riscos

Gerenciar as fases envolvidas no ciclo de vida de desenvolvimento de uma

solucado, desde a concepcao do desafio até a implementacdo da solucao e * % de projetos entregues
garantir que o desenvolvimento e a evolucdao de uma solucdo ocorram de * NPS do demandante
maneira eficiente, eficaz e alinhada aos objetivos estratégicos organizacionais.

(+) Novas fontes de Receitas
(-) Auséncia de Recursos Humanos
(-) Auséncia de Recursos Financeiros

(-) Riscos Juridicos na oferta de soluces
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