Finalistico

Nome do processo

Validado por:

Area

Cddigo .
responsavel

Atender demandas do plano de saude

4.4.5 SERBEM

I

-

WETSIVERE &

Riscos

Indicadores

- Objetivo

.

Atender demandas do plano de saude

~ Sistemas de apoio
* Siaps
*  Fluig

.

* Sistema do plano de saude Amil

Doc. de Apoio e Reguladores

/- Interfaces de \

entrada
Areas da CNC
RJ/DF

Sesc e Senac DN

Polo Educacional
do Sesc

Senac
Gastronomia DF
Polo
Socioambiental
Sesc Pantanal
Sesc e Senac

J

Amapa

/— Entradas \

*  Formularios
enviados pelos
RHs das
instituicoes

Demandas
espontaneas dos
colaboradores

Recebimento das
faturas, para
conferencias

J

Etapas N\

1. Realizar movimentacao cadastral

2. Conciliar dados de pagamentos

3. Prestar assisténcia as demandas dos colaboradores
(reembolsos e outros

. ~

4. Negociagao de reajuste

/

/— Saidas j

e Emissdao de
relatorios

* Enviodas
faturas para
pagamento

Interface de
saida




