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Leandro Domingos
Presidente da Fecomércio/AC

O ambiente de negócios está em trans-
formação no Brasil, e compreender 
esse cenário se tornou essencial. 

Esta edição reúne informação qualificada, 
diálogo e ações voltadas ao fortalecimento 
do setor produtivo acreano.

A matéria de capa reflete bem esse mo-
mento. O anfiteatro lotado na palestra sobre 
Reforma Tributária mostra um empresaria-
do atento, que busca entender as mudan-
ças para se preparar e tomar decisões com 
mais segurança.

Esse compromisso também se evidencia 
na atuação institucional da Fecomércio-AC 
em espaços estratégicos, como o Fórum de 
Presidentes das Federações do Comércio e 
a Conferência Nacional do Trabalho, con-
tribuindo para o debate e a construção de 
políticas públicas.

A edição também destaca a força das 
parcerias, com a homenagem pelos 35 anos 
do Sebrae no Acre, e reforça o avanço nas 
áreas social e educacional, com iniciativas 
como a UniSesc, a Mostra Sesc de Cinema e 
as ações do Senac na comunidade.

O desenvolvimento é resultado de pla-
nejamento, articulação e investimento em 
pessoas. É esse movimento que fortalece o 
Acre e amplia oportunidades.

Boa leitura!

Leandro Domingos
Presidente do Sistema Fecomércio-Sesc-Senac/AC
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BITCOIN JÁ CHEGOU 
AO VAREJO?

ARTIGO Riccardo Sales - Mestrando em Administração de Negócios
em Neuromarketing, Florida Christian University
riccardosafs@yahoo.com.br
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Cenário
Se você é dono de uma mi-

cro ou pequena empresa, pro-
vavelmente já se acostumou 
com as taxas de cartões e a es-
pera pelos repasses bancários. 
Mas e se houvesse uma forma 
de receber pagamentos instan-
tâneos, com taxas quase nulas 
e sem fronteiras? É aqui que o 
Bitcoin e outras criptomoedas 
pode transformar o jogo para o 
pequeno varejista.

Embora possa parecer dis-
tante para muitos negócios no 
varejo, a aceitação de criptomo-
edas no comércio brasileiro tem 
crescido e se diversificado, indo 
desde grandes empresas até pe-
quenos comércios locais e expe-
rimentos regionais.

Aceitabilidade
Em centros urbanos como na 

cidade de São Paulo, há farmá-
cias, cervejarias e restaurantes 
que recebem pagamentos por 
meio de criptomoedas.

O Brasil possui polos de ado-
ção em massa que funcionam de 
forma semelhante à famosa Bit-
coin Beach de El Salvador:

* Rolante (RS): É considerada 
uma das cidades mais "bitcoiniza-
das" do mundo. Centenas de es-
tabelecimentos locais (padarias, 
dentistas, clínicas veterinárias e 
até hospital) aceitam Bitcoin.

* Jericoacoara (CE): O projeto 
Bitcoin Beach Brasil fomentou a 
aceitação em hotéis, restaurantes 
e comércios locais.

Embora a aceitação esteja au-
mentando, cabe um ponto de 

atenção, muitos lojistas ainda 
não exibem o adesivo de "Bitcoin 
Aceito". O cliente ao ver uma ma-
quininha moderna ou um sistema 
de PDV digital, deve sempre per-
guntar se o lojista utiliza algum 
tipo de pagamento em cripto.

Como funciona na prática
Para disponibilizar a forma 

de pagamento ao cliente, o lojis-
ta não usa a "camada principal" 

do Bitcoin, que seria lenta e cara 
para vários tipos de negócios. 

O sistema é baseado na Light-
ning Network, tendo como obje-
tivo principal resolver o proble-
ma de escalabilidade, permitindo 
transações quase instantâneas e 
com taxas mínimas, sem sobre-
carregar a rede principal.

- Carteira (Wallet): O lojista 
gera um QR Code no balcão ou 
no celular.

- Pagamento: o cliente esca-
neia o código usando uma cartei-
ra compatível (como BlueWallet, 
Phoenix ou Muun).

- Confirmação: O pagamento é 
liquidado em menos de 2 segundos.

Pontos de atenção
da plataforma

- Escalabilidade: permite mi-
lhões de transações por segundo.

- Liquidez: Os canais preci-

sam ter fundos suficientes para 
rotear pagamentos. 

- Micropagamentos: Viabili-
za o envio de frações de centa-
vos (Satoshis). 

- Complexidade: Gerenciar 
canais e ainda exigindo certo co-
nhecimento técnico. 

- Privacidade: As transações 
individuais não são públicas 
na blockchain. 

- Conectividade: Os nós de 

roteamento precisam estar online 
para processar os pagamentos. 

Forma de pagamento
Para o cliente, a forma mais 

comum de usar criptomoedas no 
dia a dia é mediante o pagamento 
indireto (cartões e vouchers).

- Cartões de Débito Crip-
to: Empresas como Binance, 
Crypto.com e Crypto Kitchen 
oferecem cartões que conver-
tem o saldo cripto em reais no 
momento da compra, podendo 
utilizar o cartão na maquininha 
(Visa/Mastercard).

 - Gift Cards (Bitrefill): Você 
compra cartões-presente com 
cripto para usar em serviços 
como iFood, Uber, McDonald’s, 
Carrefour e Lojas Americanas.

Facilidades para o varejo
Como identificar onde aceitar? 

Caso opte por adotar criptomo-
edas como meio de pagamento, 
vale se cadastrar em diretórios 
confiáveis, dentre eles:

- Coinmap.org: Um mapa 
global que mostra estabeleci-
mentos físicos.

-  Mapa Bitcoin: Focado especi-
ficamente no ecossistema brasileiro.

- Redes Sociais: divulgando 
informações por meio de canais 
na internet, sites, entre outros.

Empresas estão se inserindo 
no mapa do bitcoin, é realidade, 
se optar por receber esse tipo de 
meio de pagamento divulgue e 
insira seu cliente nessa jornada. 
Analise o mercado e se planeje, o 
futuro já chegou!!
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Anfiteatro lotado e debate de alto nível marcam 
palestra da Fecomércio-AC sobre Reforma Tributária

Matéria: Efraim Macambira
Fotos: Rose Peres

O novo Anfiteatro do Sesc 
Bosque ficou completa-
mente lotado na sexta-

-feira, 27 de fevereiro de 2026. 
A Federação do Comércio de 
Bens, Serviços e Turismo do Es-
tado do Acre (Fecomércio-AC) 
realizou a palestra Reforma Tri-
butária – O que muda na prática 
e registrou recorde de público, 
reunindo empresários, advoga-
dos, contadores, estudantes e li-
deranças do setor produtivo.

O encontro foi pensado para 
discutir, de forma direta e sem 
rodeios, os impactos práticos 
da Reforma Tributária no dia a 
dia das empresas. Não por aca-
so, o interesse foi grande. Falar 
de Reforma Tributária hoje é 
falar da mudança mais profun-
da no sistema fiscal brasileiro 
nas últimas décadas, algo que 
mexe com planejamento, cus-
tos, competitividade e seguran-
ça jurídica.

“...Nosso papel é 
garantir que o 
empresário tenha 
informação de 
qualidade, clareza 
sobre as mudanças 
e segurança para 
tomar decisões...

Leandro Domingos

98

Para o presidente da Fecomér-
cio-AC e vice-presidente financei-
ro da CNC, Leandro Domingos, a 
grande presença de público con-
firma que o empresariado quer 
informação séria para tomar deci-
sões em um cenário de mudança:

“A Reforma Tributária é um 
tema que a Fecomércio e a CNC 
acompanham e defendem com 
muita responsabilidade, porque 
ela impacta diretamente quem 

produz, quem empreende e 
quem gera emprego. Nosso pa-
pel é garantir que o empresário 
tenha informação de qualidade, 
clareza sobre as mudanças e se-
gurança para tomar decisões. 
Trazer um nome como Ricardo 
Alexandre ao Acre e ver este au-
ditório lotado mostra que o nos-
so empresariado quer entender, 
quer se preparar e quer participar 
desse novo momento do Brasil.”
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Perguntas 
importantes 

Especialista no assunto
Para conduzir o debate, a Feco-

mércio-AC trouxe um dos nomes 
mais respeitados do país na área 
tributária: o procurador-geral do 
Ministério Público de Contas do 
Estado de Pernambuco, profes-
sor do Gran Cursos e autor de 
diversas obras jurídicas, Ricar-
do Alexandre. Com uma trajetó-
ria marcada por aprovações em 
concursos de altíssimo nível, in-
cluindo primeiro lugar para Au-
ditor-Fiscal da Receita Federal e 
destaque em órgãos de controle, 
ele é reconhecido pela capacidade 
de traduzir temas técnicos em lin-
guagem clara e aplicável.

Durante a palestra, explicou as 

principais mudanças do novo mo-
delo tributário, detalhou os impactos 
para empresas de diferentes portes e 
chamou atenção para a importância 
de planejamento e adaptação des-
de já. O foco foi mostrar o que 
realmente muda na prática.

Ao final do evento, Ricardo 
Alexandre fez questão de desta-
car o que mais o marcou na pas-
sagem pelo Acre e na experiência 
de falar ao setor produtivo:

Além do conteúdo técnico, o evento 
também foi marcado por integração e 
networking entre os participantes. Ao 
final, houve sorteio de brindes por meio 
de um sistema próprio desenvolvido 
pela comunicação da entidade, com en-
trega feita pelo próprio palestrante.

Encerrando a programação, a Fe-
comércio-AC disponibilizou um QR 

Code para que o público sugerisse 
novos temas e palestrantes para os 
próximos eventos, e você leitor, pode 
também deixar a sua sugestão através 
do QR Code disponível nesta matéria. 
A ideia é simples: ouvir quem está na 
ponta e construir uma agenda cada vez 
mais conectada com as necessidades 
reais do setor produtivo.

“ “Bem, foram duas coisas que me encan-
taram bastante. Primeiro, o estado do 
Acre. Quando eu vou visitar um novo 
local, busco a história, e me encantei 
com essa ideia de ver um estado que 
brigou para ser parte do Brasil, que tem 
o nosso verde e amarelo da bandeira, a 
estrela altaneira lá, falando dos acrea-
nos que batalharam para fazer parte do 
Brasil, e um calor humano incompará-
vel. Desde que cheguei aqui, fui extre-
mamente bem tratado, adorei a culiná-
ria, mesmo com tão pouco tempo, e o 
evento também foi muito bom, uma ex-
periência nova, porque eu já fiz muitas 
palestras para o fisco, para órgãos de 
controle, e agora falei para quem move 
o país, o setor produtivo, as empresas 
que querem saber, estão bem intencio-
nadas em saber como cumprir corre-
tamente suas obrigações, como pagar 
uma carga menor, é verdade, mas den-
tro da legalidade. As perguntas foram 
de altíssimo nível, o pessoal altamente 
participativo. Foi uma das melhores 
palestras que já fiz, e tenho rodado em 
todo o Brasil. Então, agradeço demais à 
Fecomércio Acre e ao povo acreano por 
essa experiência maravilhosa que eu 
tive aqui nesses dias.”

Ricardo Alexandre

“ “A palestra Reform Tributária e o que muda na prática com 
o professor Ricardo Alexandre, contou com um público muito 
qualificado, com advogados, contadores, empresários, público 
em geral e também estudantes. Foi uma palestra excelente, que 
trouxe muito conhecimento para a gente saber o que vai mudar 
no dia a dia das empresas e de toda a população. Quero dizer 
que me senti muito honrado de participar desta palestra e es-
pero que a Fecomércio continue trazendo bons palestrantes e 
conhecimento para todos nós. Muito obrigado.”

Genesis Figueiredo

1110

O momento de perguntas foi 
um dos pontos altos da noite. O pú-
blico enviou questionamentos em 
tempo real por meio de um aplica-
tivo desenvolvido pela equipe de 
comunicação da Fecomércio-AC. 
As perguntas eram direcionadas 
ao mediador, o contador e advo-
gado Genesis Figueiredo, que atua 
diretamente nas áreas empresarial 
e tributária e acompanha de perto 
a implementação da Reforma.

Genesis destacou o nível técnico 
dos participantes e a relevância do 
debate para quem está na linha de 
frente da economia:
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Matéria: Efraim Macambira Fotos: Rose Peres

O presidente do Sistema Fecomércio-Sesc-
-Senac Acre e vice-presidente Financeiro 
da Confederação Nacional do Comércio 

de Bens, Serviços e Turismo (CNC), Leandro Do-
mingos Teixeira Pinto, participou nesta quinta-
-feira (12) da solenidade que marcou os 35 anos 
de atuação do Serviço Brasileiro de Apoio às Mi-
cro e Pequenas Empresas (Sebrae) no estado. A 
cerimônia foi realizada na sede da instituição, 
em Rio Branco, reunindo autoridades, lideranças 
empresariais e representantes de diversas insti-
tuições parceiras.

Durante o evento, o Sebrae no Acre lançou 
a Medalha ao Mérito Dr. Luiz Saraiva Correia, 
honraria criada para reconhecer personalidades 
e instituições que contribuíram para o fortaleci-
mento dos pequenos negócios e do empreende-
dorismo no estado. Entre os homenageados este-
ve o próprio Leandro Domingos Teixeira Pinto, 
reconhecido por sua contribuição à história da 
instituição, especialmente por ter sido o primeiro 
superintendente do Sebrae no Acre.

Ao ser questionado sobre o significado dos 
35 anos da instituição e sobre a sua participação 
nessa trajetória, o presidente da Fecomércio-AC 
relembrou os desafios enfrentados no início da 
implantação do Sebrae no estado e destacou a 
importância da entidade para o desenvolvimen-
to econômico acreano.

Fecomércio | Março 2026 | Notícia

Leandro Domingos, é homenageado em 
celebração dos 35 anos do Sebrae no Acre

“ “Quando a gente olha para trás e 
pensa em 35 anos, parece uma vida 
inteira, mas ao mesmo tempo parece 
que foi ontem. No início enfrentamos 
muitas dificuldades para implantar 
o Sebrae no Acre, porque o antigo 
CEAG havia sido estatizado e não 
houve uma transformação imediata. 
Tivemos uma longa caminhada até 
sermos reconhecidos como Sebrae no 
Departamento Regional do Acre. Foi 
uma história de muita luta, mas tam-
bém de muito aprendizado. O Sebrae 
nasceu pequeno, foi crescendo e hoje 
é um grande orgulho para o povo do 
nosso estado. Tenho a satisfação de 
ter sido o primeiro superintendente 
e de ter participado do início dessa 
trajetória, que já trouxe enorme con-
tribuição para o desenvolvimento 
social e econômico do Acre e que 
certamente continuará sendo ainda 
mais grandiosa nos próximos anos”

Leandro Domingos

Leandro Domingos, também destacou a participa-
ção permanente da Fecomércio no fortalecimento da 
instituição, por meio do Conselho Deliberativo do Se-
brae, contribuindo nas discussões e decisões voltadas 
ao fortalecimento do empreendedorismo no estado.

1312

Fecomércio como parceiro
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A solenidade também contou com a presença do su-
perintendente do Sebrae no Acre e vice-presidente da 
Federação do Comércio de Bens, Serviços e Turismo do 
Estado do Acre, Marcos Lameira, que ressaltou o papel 
estratégico dos pequenos negócios para a economia acre-
ana e a importância das parcerias institucionais para for-

talecer o ambiente empreendedor.
Ao comentar a trajetória da instituição 

e os desafios para os próximos anos, ele 
destacou a relevância dos pequenos negócios 

para a geração de emprego e renda no estado.

“ “Hoje o Acre tem cerca 
de 47 mil empresas e 
aproximadamente 95% 
delas são pequenos 
negócios. Esses empre-
endimentos representam 
cerca de 75% dos postos 
de trabalho do nosso 
estado. Isso demonstra 
a força do empreen-
dedorismo e também 
o papel do Sebrae ao 
longo desses 35 anos, 
trabalhando junto com 
instituições parceiras 
como a Federação do 
Comércio, a Federação 
das Indústrias, a Fede-
ração da Agricultura, 
associações comerciais 
e o poder público. Essa 
união tem permitido 
fortalecer o ambiente de 
negócios e levar políti-
cas de apoio aos empre-
endedores para todos os 
22 municípios do Acre”

Marcos Lameira

Segundo o superinten-
dente do Sebrae, a cele-
bração também representa 
um momento de reconhe-
cimento às pessoas que 
contribuíram para conso-
lidar a atuação da institui-
ção no estado.

Durante a cerimônia, 
diversas autoridades, em-
presários, comunicado-
res, ex-dirigentes e per-
sonalidades ligadas ao 
desenvolvimento econô-
mico acreano foram home-
nageadas com a nova co-

menda criada pelo Sebrae. 
Entre os agraciados estão 
a viúva de Dr. Luiz Sarai-
va Correia, Celina Correia 
e o governador do Acre, 
Gladson Cameli. Também 
receberam a homenagem 
representantes do setor 
produtivo e da comunica-
ção, a lista inclui ainda ex-
-presidentes e integrantes 
do Conselho Deliberativo 
Estadual e do Conselho 
Fiscal do Sebrae, além de 
ex-superintendentes e ex-
-diretores da instituição.

Momento de reconhecimento
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Fecomércio Acre participa do XXXIV 
Fórum de Presidentes das Federações 
do Comércio em Rondônia

Matéria: Efraim Macambira Fotos: Rose Peres
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O presidente do Sistema 
Fecomércio-Sesc-Se-
nac Acre e vice-pre-

sidente da Confederação Na-
cional do Comércio de Bens, 
Serviços e Turismo (CNC), 
Leandro Domingos, partici-
pou nesta terça-feira (3) da 
abertura oficial do XXXIV 
Fórum de Presidentes das 
Federações do Comércio, re-
alizado em Porto Velho, Ron-
dônia. A programação reuniu 
lideranças do setor terciário 
da região Norte e de outros 
estados do país para discutir 
estratégias de fortalecimento 
institucional, desenvolvimen-
to regional e defesa do am-
biente de negócios.

Ao lado do presidente 
acreano também esteve o 
vice-presidente da Fecomér-
cio Acre, Marcos Lameira, 
integrando a comitiva que 
representa o estado nos de-
bates do encontro. O fórum 
reúne presidentes de 11 fe-
derações do comércio, além 
de dirigentes nacionais do 
Sesc e do Senac.

Durante o evento, Lean-
dro Domingos destacou a 
importância do fórum como 
espaço de articulação políti-
ca e alinhamento institucio-
nal entre as federações do 
comércio em um momento 
de transformações econômi-
cas e regulatórias no país.

Leandro Domingos

“ “O Fórum de Presidentes, realizado em Rondônia, é um movimento de arti-
culação política do setor terciário. Presidentes de 11 Federações se reúnem 
para alinhar estratégias, fortalecer a representação sindical e consolidar 
uma atuação coordenada diante dos desafios nacionais. Em um cenário de 
transformações econômicas e regulatórias, a coesão entre as lideranças é 
determinante para garantir segurança jurídica, competitividade e ambiente 
favorável aos negócios”

Segundo ele, a presen-
ça das lideranças reforça o 
compromisso do Sistema 
Comércio em atuar de forma 
integrada na defesa dos inte-
resses do setor.

“Estamos aqui justamen-
te para reforçar essa coesão 
e seguir em frente para as 
missões políticas que tere-
mos ao longo deste ano. Será 
intenso, mas valerá a pena”, 
completou Domingos.

Após a abertura do even-
to e o anúncio de pautas 
locais relacionadas à infra-
estrutura rodoviária e aos 
impactos econômicos na re-
gião Norte, o debate foi am-
pliado para uma perspectiva 

histórica e geopolítica sobre 
a ocupação e o desenvolvi-
mento da Amazônia. Du-
rante a programação, foi res-
saltado pelo presidente da 
CNC, José Roberto Tadros, 
que muitos dos desafios en-
frentados atualmente na re-
gião têm raízes em processos 
históricos de longa duração.

“Esse assunto tem im-
plicações que vêm desde a 
época do Império. O gover-
no português quis preser-
var a Amazônia para criar 
um reino e instalar a família 
real nesse novo reino. Essa 
região ia do Maranhão ao 
Estado do Acre”, destacou 
Tadros.

Compromisso, integração e defesa do Comércio
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Também estiveram em pauta 
discussões sobre o debate am-
biental e seus impactos na eco-
nomia brasileira, especialmente 
no contexto da Amazônia. Li-
deranças ressaltaram a necessi-
dade de analisar a questão am-
biental de forma equilibrada, 
considerando tanto a preserva-
ção quanto o desenvolvimento 
econômico e a competitividade 
internacional do país na produ-
ção de alimentos.

Outro ponto central foi a im-
portância das grandes rodovias 
amazônicas para a integração 
nacional e para o fortalecimen-

to da economia regional. Entre 
elas, a BR-319, que liga Manaus 
a Porto Velho, foi destacada 
como estratégica para conectar 
regiões isoladas, melhorar a lo-
gística e ampliar oportunidades 
de desenvolvimento para esta-
dos da Amazônia.

O encontro é coordenado pelo 
presidente da Fecomércio Ron-
dônia, Raniery Araújo Coêlho, e 
integra a agenda oficial realizada 
nos dias 3 e 4 de março. A pro-
gramação inclui debates institu-
cionais, apresentação de projetos 
estratégicos e iniciativas voltadas 
à modernização dos serviços ofe-

recidos pelo Sistema Comércio.
Além das reuniões institu-

cionais, a programação também 
contempla iniciativas voltadas 
à qualificação profissional. Um 
dos destaques é a entrega de três 
unidades móveis de educação 
profissional do Senac: as carre-
tas de Tecnologias do Comércio, 
Gastronomia e Beleza, conheci-
das como Smart Lab. Os equi-
pamentos foram revitalizados 
com recursos da CNC e fazem 
parte da estratégia de interiori-
zação da formação profissional, 
ampliando o acesso a cursos em 
diferentes municípios.

Principais temas 
debatidos

Entre os temas debatidos no encontro esti-
veram questões relacionadas ao crescimento 
econômico da região Norte e à importância 
da infraestrutura logística para impulsionar 
a produção e ampliar a competitividade na-
cional. A expansão agrícola em estados como 
Mato Grosso, por exemplo, foi apontada por 
José Roberto Tadros, como resultado direto 
de investimentos em rodovias que permiti-
ram a integração entre polos produtivos e 
mercados consumidores. José Roberto Tadros

“ “Por que o Mato Grosso teve esse 
crescimento e essa expansão? Por-
que fizeram a rodovia São Paulo–
Cuiabá. Quando isso aconteceu e o 
Mato Grosso deu a demonstração 
clara que as terras da Amazônia são 
excelentes para o cultivo e veio a 
construção da BR-364 de Cuiabá até 
Porto Velho, acendeu o sinal verme-
lho nos grandes produtores mundiais 
de alimentos, novamente os Estados 
Unidos e a França”

Debates importantes como Economia e Meio Ambiente

Queremos ouvir você
para construir experiências
ainda melhores.

O Sesc
que eu vejo

Responda nossa 
pesquisa apontando o 
celular para o QR-Code
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Matéria: Efraim Macambira Fotos: Cedidas

A Federação do Comércio de 
Bens, Serviços e Turismo do 
Estado do Acre (Fecomércio-

-AC) participou da II Conferência 
Nacional do Trabalho, realizada entre 
os dias 3 e 5 de março, em São Paulo. 
Representando a entidade como dele-
gado dos empregadores, o superinten-
dente da Fecomércio-AC, Luiz Pontes, 
acompanhou os debates e a construção 
de propostas que devem orientar as 
políticas públicas voltadas ao emprego 
e às relações de trabalho no Brasil.

Promovido pelo Ministério do 
Trabalho e Emprego, o encontro reu-
niu mais de três mil representantes 
do governo, trabalhadores e empre-
gadores de todo o país. A conferên-
cia teve como foco principal discutir 
os desafios do mundo do trabalho 
diante das transformações tecnoló-
gicas, econômicas e sociais que vêm 
impactando o mercado.

Entre os principais pontos defi-
nidos na declaração final do evento 
está a necessidade de ampliar as po-
líticas de qualificação e requalifica-
ção profissional, alinhando a forma-
ção de trabalhadores às demandas 
reais do mercado. Também foi des-
tacada a importância de fortalecer 
mecanismos de intermediação de 
mão de obra mais inclusivos, capa-
zes de ampliar o acesso ao emprego 
formal e reduzir a informalidade.

Outro eixo discutido foi o fortaleci-
mento de instrumentos como o Fundo 
de Amparo ao Trabalhador (FAT) e o 
Fundo de Garantia do Tempo de Ser-
viço (FGTS), considerados estratégicos 
para financiar iniciativas de desenvol-
vimento econômico, geração de em-
pregos, investimentos em infraestru-
tura e programas habitacionais.

Os participantes também apon-
taram a necessidade de modernizar 
as relações de trabalho no país, com 
valorização do diálogo social e da 
negociação coletiva como caminhos 
para a construção de soluções equi-
libradas entre trabalhadores e em-
pregadores. Temas como o trabalho 
mediado por aplicativos, as novas 
formas de contratação, as mudanças 
nas jornadas e escalas de trabalho e 
o combate à informalidade devem 
continuar sendo discutidos em no-
vas rodadas de negociação.

A conferência também reforçou a 
importância de manter espaços per-
manentes de diálogo entre governo, 
trabalhadores e empregadores, ins-
pirados no modelo tripartite adotado 
pela Organização Internacional do 
Trabalho (OIT). A proposta é fortale-
cer conselhos e instâncias de debate 
capazes de acompanhar as mudan-
ças no mundo do trabalho e contri-
buir para a formulação de políticas 
públicas mais eficazes.
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Para o superintendente da Fecomércio-AC, 
Luiz Pontes, a participação da entidade no evento 
garante que o setor produtivo do Acre esteja re-
presentado em uma discussão estratégica para o 
futuro da economia brasileira.

Fecomércio-AC participa da II Conferência 
Nacional do Trabalho e acompanha definições 
sobre o futuro das relações de trabalho no país

A etapa nacional da conferência foi resultado 
de um processo iniciado ainda em 2025, com a re-
alização de conferências preparatórias em todos 
os estados e no Distrito Federal, ampliando a par-
ticipação da sociedade na construção das propos-
tas discutidas durante o encontro.

Ao final dos debates, os participantes destacaram 
que o diálogo entre os diferentes setores da sociedade 
é essencial para enfrentar os desafios atuais e construir 
um ambiente econômico mais competitivo, capaz de 
gerar oportunidades, reduzir desigualdades e promo-
ver desenvolvimento sustentável em todo o país.

Conferências 
preparatórias, 
diálogos e resultados

Representante do Acre

“ “A presença da Fecomércio-AC na Conferência 
Nacional do Trabalho é fundamental porque 
permite levar a visão do setor produtivo do 
Acre para um debate de alcance nacional. É 
um espaço importante de construção coletiva, 
onde governo, trabalhadores e empregadores 
discutem caminhos para fortalecer o ambiente 
de negócios, estimular a geração de empregos e 
preparar o país para as transformações que já 
estão acontecendo no mundo do trabalho”

Luiz Pontes

Fecomércio | Março 2026 | Notícia20
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Dia do Consumidor:
ARTIGO

John Lynneker da Silva Rodrigues 
Advogado | Especialista em Direito do Consumidor e Direito Médico
Advogado com sólida atuação na área consumerista, pós-gradu-
ado em Direito do Consumidor e Direito Médico. Possui mais de 13 
anos de experiência na defesa dos direitos do consumidor, com 
destacada atuação no setor público. 
Atualmente exerce a função de Chefe do Setor de Fiscalização do 
PROCON/ACRE, liderando ações estratégicas de fiscalização, com-
bate a práticas abusivas e proteção das relações de consumo.
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O Dia do Consumidor, celebra-
do em 15 de março, tem ori-
gem em um marco histórico 

de grande relevância para as relações 
de consumo em todo o mundo. A 
data remonta ao ano de 1962, quan-
do o então presidente dos Estados 
Unidos, John F. Kennedy, proferiu 
um discurso ao Congresso norte-a-
mericano reconhecendo, pela primei-
ra vez, os direitos fundamentais dos 
consumidores. Na ocasião, destacou-
-se que todo consumidor tem direito 
à segurança, à informação, à escolha 
e de ser ouvido — princípios que se 
tornaram a base das políticas moder-
nas de defesa do consumidor.

A partir desse reconhecimento, o 
movimento ganhou força internacio-
nal, sendo oficialmente consolidado 
em 1985 pela Organização das Nações 
Unidas (ONU), que estabeleceu dire-
trizes para a proteção do consumidor 
em âmbito global. No Brasil, a data 
ganhou ainda mais relevância com 
a promulgação do Código de Defesa 
do Consumidor (Lei nº 8.078/1990), 
que se tornou um dos instrumentos 
mais avançados do mundo na prote-
ção das relações de consumo.

No contexto do comércio, o Dia do 
Consumidor representa não apenas 
um momento de valorização do clien-
te, mas também uma oportunidade 
estratégica para o fortalecimento das 
relações comerciais. O consumidor 
é a peça central de toda atividade 

da origem dos direitos à 
construção de um mercado 

mais ético e forte

econômica, sendo o responsável por 
movimentar o mercado, impulsionar 
a produção e fomentar o desenvolvi-
mento econômico.

Nos últimos anos, o comércio passou 
a enxergar o 15 de março como uma 
data de grande potencial, semelhante 
a outras datas comerciais relevantes, 
como a Black Friday. Empresas e es-

tabelecimentos utilizam esse período 
para promover ofertas, campanhas 
promocionais e ações de fidelização, 
buscando atrair novos clientes e conso-
lidar a confiança dos já existentes.

Entretanto, mais do que impulsio-
nar vendas, o Dia do Consumidor 
reforça a importância de práticas co-
merciais éticas e transparentes. O 

respeito aos direitos do consumidor, 
a oferta de produtos e serviços de 
qualidade, a clareza nas informações 
e o atendimento eficiente são fatores 
essenciais para a construção de uma 
relação sólida e duradoura entre em-
presas e clientes.

Dessa forma, o 15 de março vai 
além de uma data comemorativa: tra-

ta-se de um momento de reflexão para 
o comércio sobre seu papel social e 
econômico, estimulando a adoção de 
boas práticas e o compromisso com a 
satisfação do consumidor. Afinal, um 
mercado forte e sustentável depende, 
sobretudo, de consumidores respei-
tados, bem informados e confiantes.
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Sesc no Acre lança a UniSesc, 
universidade corporativa

Matéria: Francisco Reis Fotos: Rose Peres

O Sesc no Acre lançou, na terça-
-feira (10), às 9h, no auditório 
da Fecomércio Acre a Uni-

Sesc, universidade corporativa digi-
tal voltada à formação e capacitação 
contínua de seus colaboradores. A 
plataforma tem como objetivo uni-
versalizar o acesso ao conhecimento 
institucional e desenvolver compe-
tências técnicas das equipes.

O evento de lançamento reuniu Di-
retores do Sesc e Senac no Acre e a par-
ticipação de mais de 200 colaboradores 
do Sesc em Rio Branco e Transmissão 
on line para os colaboradores do inte-
rior do estado. A apresentação da pla-
taforma foi conduzida pelos técnicos 
do Departamento Nacional do Sesc, 
Alberto D’Aurea, gerente de Forma-
ção, Pesquisa e Dados, e André Souto 
Witer, analista de Formação Continu-
ada. A cerimônia contou ainda com a 
participação do presidente do Sistema 
Fecomércio/Sesc/Senac no Acre e vi-
ce-presidente financeiro da CNC, Le-
andro Domingos Teixeira Pinto.
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No primeiro acesso, os colabo-
radores devem realizar um cadas-
tro por meio de formulário online. 
Após a validação, será possível se 
inscrever de forma autônoma em 
cursos autodirigidos, com conteú-
dos que abordam desde os funda-
mentos da atuação institucional até 
o aperfeiçoamento em práticas es-
pecíficas de cada área de trabalho.

Com a implantação da UniSesc, 
o Sesc no Acre dá mais um passo na 
valorização de seus profissionais, 
criando oportunidades de apren-
dizagem contínua, integração e 
desenvolvimento. A iniciativa for-
talece as políticas de educação cor-
porativa da instituição e contribui 
para a excelência dos serviços ofe-
recidos à sociedade.

A servidora Oziete Holanda 
que completa 27 anos na insti-
tuição nessa data destaca a im-
portância de da qualificação, 
“ a UniSesc só vem para dar 
mais qualificação para os pro-
fissionais que estão na institui-
ção isso é muito gratificante”, 
disse a colaboradora.

A UniSesc é uma plataforma 
digital de aprendizagem que ofe-
rece cursos online organizados em 
academias temáticas como Educa-
ção, Saúde, Cultura, Lazer e Assis-
tência, além de trilhas voltadas às 
áreas de Administração, Liderança 
e Institucional. A proposta é for-
talecer a qualificação profissional 
dos colaboradores e padronizar 
conhecimentos estratégicos, contri-
buindo para ampliar a qualidade e 
a efetividade das ações desenvolvi-

das pelo Sesc em todo o país.
Durante o lançamento, o pre-

sidente do Sistema Fecomércio/
Sesc/Senac no Acre, Leandro Do-
mingos Teixeira Pinto, destacou 
a importância da iniciativa para 
o fortalecimento institucional. “A 
UniSesc representa um avanço sig-
nificativo na qualificação dos nos-
sos colaboradores. Investir em co-
nhecimento é investir na qualidade 
dos serviços que o Sesc oferece à 
sociedade”, afirmou.

O gerente de Formação, Pes-
quisa e Dados do Departamento 
Nacional do Sesc, Alberto D’Au-
rea, também ressaltou o papel da 
plataforma na integração do co-
nhecimento em todo o país. “A 
proposta da UniSesc é democra-
tizar o acesso ao conhecimento 
institucional e oferecer trilhas de 
aprendizagem que fortaleçam o 
desenvolvimento profissional dos 
colaboradores em todas as áreas 
de atuação do Sesc”, explicou.

Acesso a plataforma
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Sesc reúne 
Diretores de todo o

país para alinhamento
estratégico no Rio de Janeiro

Matéria: Francisco Reis Fotos: Ascom/Sesc

O Serviço Social do Comér-
cio (Sesc) realiza, nos dias 
17 e 18 de março, um en-

contro que reúne lideranças do 
Departamento Nacional (DN) e 
Diretores Regionais de todo o Bra-
sil no Polo Educacional Sesc, no 
Rio de Janeiro. A programação 
acontece na Biblioteca da unida-
de e tem como foco o alinhamento 
estratégico da Instituição para os 
próximos ciclos de atuação.

Durante os dois dias de ativida-
des, estão em pauta temas centrais 
como o Relatório Geral de 2025, 
os resultados do Plano Estratégi-
co vigente, as Normas de Creden-
ciamento e o Programa de Traba-
lho para 2026. Também integram 
a agenda apresentações sobre os 
projetos dos Núcleos de Desenvol-
vimento Corporativo, além de pa-
noramas das Redes Sesc de Educa-
ção e de Saúde e diretrizes iniciais 
do Plano Estratégico 2027–2030.

Na abertura do encontro, o Di-
retor-Geral do Departamento Na-
cional do Sesc, José Carlos Cirilo, 
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“Esse alinhamento na-
cional é fundamental 
para garantir que nos-
sas ações estejam cada 
vez mais integradas e 
eficientes...

Débora Dantas

destacou os principais marcos ins-
titucionais de 2025, entre eles os 20 
anos do BiblioSesc, premiações re-
cebidas pelos hotéis da Instituição, 
a homenagem no Senado Federal 
e a participação na COP 30. Cirilo 
também ressaltou o papel estraté-
gico dos Departamentos Regionais 
na execução das ações e reforçou a 
importância da integração para os 
desafios futuros.

A Diretora Regional do Sesc no 

Acre, Débora Lopes Dantas desta-
cou a relevância do encontro para o 
fortalecimento das ações institucio-
nais nos estados. “Esse alinhamen-
to nacional é fundamental para 
garantir que nossas ações estejam 
cada vez mais integradas e eficien-
tes. No Acre, levamos esse dire-
cionamento estratégico como base 
para ampliar o alcance dos nossos 
serviços e atender com ainda mais 
qualidade a população”, afirmou.

Entre os destaques de 2026, 
está a realização da Semana S 
do Comércio, prevista para os 
dias 15 e 16 de maio, considera-
da uma das principais iniciativas 
de mobilização institucional no 
próximo ciclo.

O encontro também marca 
um momento simbólico para a 
Instituição, que celebra 80 anos 
de atuação no país, reafirmando 
seu compromisso com a promo-
ção de bem-estar e qualidade de 
vida aos trabalhadores do co-
mércio de bens, serviços e turis-
mo e seus familiares.

A iniciativa reforça a atuação 
integrada do Sesc em âmbito 
nacional e o alinhamento das 
lideranças em torno de estraté-
gias e projetos que ampliam o 
impacto social da Instituição em 
todo o Brasil.

Destaques do 
Sistema Comércio 
em 2026 

Sesc | Março 2026 | Notícia
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Mostra Sesc de Cinema abre inscrições 
para exibir filmes independentes
Cineastas e produtores podem se inscrever até o dia 31 de março

Matéria: Francisco Reis Imagens: Divulgação
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Estados participantes, duração 
dos filmes e resultado

Participam da 9ª edição os 
seguintes estados: Acre, Alago-
as, Bahia, Distrito Federal, Es-
pírito Santo, Maranhão, Mato 
Grosso, Mato Grosso do Sul, 
Minas Gerais, Pará, Paraíba, 
Paraná, Pernambuco, Rio de 
Janeiro, Rio Grande do Norte, 
Rio Grande do Sul, Rondônia, 
Roraima, Santa Catarina, São 
Paulo e Tocantins.

Os Curtas precisam ter de 2 
a 29 minutos; os Médias de 30 
a 69 minutos e os Longas acima 
de 70 minutos.

O  resultado será divulgado 

até 1º de julho. Os filmes serão 
selecionados para três grupos. 
O primeiro deles é o Panorama 
Brasil, que levará 21 produções 
para exibição em espaços de 
vários estados do país. No Pa-
norama Estadual, os filmes cir-
cularão por espaços em seus 
respectivos estados de origem. 
No caso da Região Norte, será 
realizado um  Panorama Re-
gional, reunindo as produções 
selecionadas nos estados parti-
cipantes da região. Já o Panora-
ma Infanto-Juvenil terá até 10 
obras voltadas a esse público.

Cineastas e produtores independentes de 
todo o Brasil com obras  finalizadas a partir 
de 1º de janeiro de 2024 e que não tenham 

sido exibidas em circuito comercial ou em serviços 
comerciais de vídeo on demand já podem se inscre-
ver  na 9ª edição da  Mostra Sesc de Cinema. Tam-
bém estão aptas a participar obras exibidas somen-
te em seu estado de inscrição.

As inscrições para curtas, médias e longas-me-
tragens  podem ser feitas até o próximo dia 31 de 
março pelo site  sesc.com.br/mostradecinema. O 
regulamento para a Mostra, também está disponí-
vel no mesmo endereço. Um dos alertas da organi-
zação é que somente serão aceitas somente inscri-
ções de realizadores residentes nos 21 estados que 
participam desta edição da Mostra. 

Vinte e um estados fazem parte da 9ª Mostra 
Sesc de Cinema e cada um deles selecionará até 
duas obras, sendo uma para o Panorama Brasil e 
uma para destaque do Panorama Estadual.  Serão 
aceitas inscrições de realizadores residentes nessas 
localidades, uma vez que as obras serão avaliadas 
por comissões estaduais formadas por especialistas 
convidados e profissionais do Sesc. 
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O senador Carlos Viana relembrou sua própria for-
mação no Senac e ressaltou que o Brasil só se tornará 
rico quando cada cidadão for capaz de gerar riqueza 
por meio do conhecimento. “Um país precisa desenvol-
ver e dar a cada um dos seus membros a capacidade de 
mostrar o seu talento e ser reconhecido”, afirmou.

O governo federal, representado pelo secretário de 
Inclusão Socioeconômica do Ministério do Desenvolvi-
mento Social, Luiz Carlos Everton, classificou o Sesc e o 
Senac como parceiros naturais e estratégicos. “O gover-
no federal reconhece que não conseguiria fazer a inclu-
são produtiva que o Brasil precisa sem a capilaridade 
e a competência técnica dessas instituições”, ressaltou.

Na oportunidade, o senador Zequinha Marinho 
(União-PA) fez um relato pessoal sobre como os cursos do 
Senac impactaram sua juventude no interior do Pará, na 
década de 1970. “Viver na capital é tudo mais fácil, mas, 
quando a gente sai da capital, principalmente na Amazô-
nia, onde o desenvolvimento anda muito mais devagar, 
ainda assim o Senac ia lá e nos ajudava”, relembrou.

A sessão foi encerrada com um convite aos parla-
mentares para visitarem a exposição comemorativa no 
Espaço Teresa de Benguela, na Câmara dos Deputados, 
que detalha a história e a relevância dos profissionais 
que movimentam a economia brasileira.

Congresso Nacional homenageia Sesc e Senac por oito décadas de atuação

Matéria: Lucas Sousa Fotos: CNC

Sessão solene evidencia impacto das entidades na educação, cultura e no desenvolvimento social do país

A trajetória de oito décadas 
do Serviço Social do Co-
mércio (Sesc) e do Serviço 

Nacional de Aprendizagem Co-
mercial (Senac) foi o tema central 
da sessão solene no Congresso 
Nacional nesta quarta-feira, 25. 
Parlamentares, ministros e lide-
ranças empresariais destacaram o 
papel das entidades na formação 
de milhões de brasileiros e na pro-
moção da justiça social.

A homenagem, requerida pelo 
senador Carlos Viana (PL-MG) e 
pelo deputado federal Cléber Ver-
de (MDB-MA), destacou a capila-
ridade e o impacto social das duas 
instituições que, ao longo desses 
80 anos, se consolidaram como 
referências em educação profissio-
nal, cultura, saúde, lazer e assis-
tência social.

O presidente da Confederação 
Nacional do Comércio (CNC), 
José Roberto Tadros, em seu dis-

curso, enfatizou que as institui-
ções, criadas na década de 1940, 
funcionam como uma ferramenta 
de valorização do trabalhador. “O 
Senac hoje tem uma performance 
que deixa todo mundo, em todos 
os países do mundo, deveras bo-
quiaberto com o que se propiciou 
ao longo desses anos. O Sesc, de 
início, se preocupou em dar ao 
trabalhador o direito ao lazer, ao 
esporte, à cultura, à saúde e à ali-
mentação”, destacou.

Tadros concluiu seu discurso 
reforçando o compromisso das ins-
tituições com o futuro do país. “Se-
guiremos investindo em educação 
de qualidade, em cultura acessível, 
em ações de saúde e em iniciati-
vas que promovam dignidade e 
oportunidades. Seguiremos traba-
lhando para que o Brasil cresça de 
forma sustentável, com mais pro-
dutividade, mais inclusão e mais 
justiça social”, disse.

Conhecimento de causa
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Mâncio Lima recebe 7ª edição do 
Programa Senac na Comunidade

Matéria: Lucas Sousa Foto: Divulgação
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Paralelamente aos serviços, a 
programação educacional promete 
movimentar os espaços de apren-
dizagem da escola, com as oficinas 
“Inteligência Artificial na Prática”, 
“Construindo sua marca profissio-
nal: dominando o currículo vitae 
usando IA”, “Tecnologias Digitais 
na Educação” e “Mercado de traba-
lho: o profissional do futuro”.

Na área de cidadania e saúde 
preventiva, o evento contará com 
debates importantes ao longo do 
dia, como a oficina “Tabagismo x 
cigarro eletrônico: mitos, verda-
des e riscos à saúde”. Também se-
rão realizadas palestras com temas 
como saúde mental, prevenção à 
gravidez na adolescência e com-
bate à violência contra a mulher, 

reforçando o compromisso social 
do programa.

Para os apaixonados por gas-
tronomia, a cozinha da escola será 
palco de verdadeiros espetáculos. 
A programação inclui oficinas de 
técnicas de confeitaria e aulas-
-show que valorizam a culinária 
regional, nas quais o público po-
derá aprender a preparar pratos tí-
picos como o pirarucu à casaca e a 
tradicional moqueca acreana, além 
de acompanhar a produção de um 
irresistível bolo de pote.

A Fecomércio e o Senac contam 
com o apoio fundamental da Pre-
feitura de Mâncio Lima, do Núcleo 
Estadual de Educação, da Secreta-
ria Municipal da Mulher (Semu-
lher) e da Fundação Elias Mansour.

Ação leva mais de 20 serviços gratuitos à Escola Antônio Oliveira Dantas na sexta-feira, 27

A população de Mâncio 
Lima terá acesso gratuito 
a serviços de qualificação 

e cidadania na sexta-feira, 27, 
durante a 7ª edição do Programa 
Senac na Comunidade. A ação é 
promovida pela Fecomércio, por 
meio do Senac Acre, e será rea-
lizada na Escola Antônio Olivei-
ra Dantas, no bairro São Vidal, 
reunindo atividades educativas, 
orientações e serviços gratuitos 
ao longo do dia.

A proposta do evento, que acon-
tece das 7h30 às 17h, é aproximar 
a população de oportunidades de 
capacitação e inclusão social, for-
talecendo o acesso à educação pro-
fissional. A expectativa é de gran-
de participação dos moradores da 
região, que poderão aproveitar os 
serviços oferecidos de forma total-
mente gratuita.

Uma das grandes atrações é a 
oferta de atendimentos de saúde, 
que ocorrerão simultaneamente 

durante todo o dia. A população 
terá acesso gratuito à aferição de 
pressão, testes de glicemia, vacina-
ção, testes rápidos, coleta de exa-
mes, ultrassom e até atendimento 
médico e odontológico.

Além dos cuidados com a saú-
de, o bem-estar e a autoestima tam-
bém são prioridades. Os partici-
pantes poderão usufruir de cortes 
de cabelo masculino e feminino, 
design de sobrancelhas, penteados, 
tranças e massagem relaxante.

Bem-estar e autoestima

“Esse alinhamento na-
cional é fundamental 
para garantir que nos-
sas ações estejam cada 
vez mais integradas e 
eficientes...

Débora Dantas
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