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Quais as expectativas para o
de 20267

Em Trés Lagoas, o Dia dos Namorados ird moviementar R$ 18,60
Milhoes, sinalizando um comportamento mais cauteloso por parte
dos consumidores. O gasto meédio total, somando presente e
comemoracdo, fica em torno de R$ 52947 influenciado
orincipalmente pela reducao nos desembolsos com presentes.
Alnda assim, observa-se aumento na Intencao de gasto com
comemoracoes, indicando que, entre 0s que optam por celebrar a
data, permanece a disposicao para investir no momento.




Movimentagao total

Comemoracao + Presente
R$E 18 60 milhdes

20% menor que no ano

anterior
’ Gasto Médio Total

RS 529,47




Movimentagoes refentes ao Dia dos Namorados

Presentes Comemoragoes

Movimentacao Movimentacao
R$ 862 milhdes R$ 998 milhdes

Gasto médio Gasto médio
R$ 243,36 R$ 286,11

o4/ 19% Irao comemorar

3% o8

47,94% Irao presentear,



|ldentificagao e Perfil
Demografico/Socioeconomico




Genero




Acima de 16 a 24 anos
De 25 a 34 anos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos

65 anos ou mais



Grau de instrugao

Sem instrucao 3,00%

Fundamental incompleto ou completo

Médio incompleto ou completo

Superior incompleto ou completo

Pés graduacao



Renda media familiar

Sem renda/Até 1 salario minimo

De 1a 3 salarios minimos

De 3 a 5 salarios minimos

De 5 a 10 salarios minimos

Mais de 10 salarios minimos

Nao quis declarar




Funcionario CLT

Empreendedor autonomo

Aposentado

Empresario

Nao tem (sem renda)

Funcionario publico

Trabalhador informal (free lance)

Auxilio emergencial do Gove I

[ Atualmente, qual a principal fonte de renda?

10,49%



Intengao de Compra e
Comportamento Especifico
de Dia dos Namorados




Voce pretende presentear no Dia dos Namorados?




[ Caso sim, como pretende comprar? )

Presencial de uma loja fisica

Online de uma loja fisica 11,72%

Online de um profissional autonomo

Pretendo fazer




Caso nao va presentear, por qual motivo?

Nao esta namorando no momento

Nao tem o habito de presentear nesta data 10,79%
Esta sem dinheiro 7,91%
Esta receoso de gastar 5,04%

Ja presenteou em outra data 4,32%
Ja combinou de nao trocar presentes 2,88%
Acha uma data inventada pelo comércio 2,88%

Esta desempregado 0,729

Falta de tempo para comprar ' ' '

Ou 0,00%



Onde voce prefere efetuar suas compras
de Dia dos Namorados? (Ate 2 opgoes)

Centro
Shoppings 21,09%
Online 17,97%

Bairro

Galerias

0%



“Como define o que comprar? (Até 3 opgoes)

Qualidade do produto

Escolha do(a) namorado(a)

Produto que eu ja conheco

Preco

Produto que visualiza em uma vitrine

Dicas de amigos/familiares

Propagandas em midias (TV, Radio, Internet e

Produtos ecologicamente corretos e s



Quanto pretende gastar com presentes?

Até 100 reais
De 100 a 200 reais
De 200 a 300 reais
De 300 a 400 reais
De 400 a 500 reais

De 500 a 1.000 reais

Acima de 1.000 reais



O que pretende comprar ou fazer?

oON

Nao sabe / Experiéncia
Outros Nao qUiS ( Passeio, viagem, Itens
responder etc) esportivos

1%

<><> g @ @

23%

Perfume /
Cosmetico

Flores ou cesta de BO|S§ /
chocolate/cafée da manha Acessorio

1%

calcado

16%




O que pretende comprar ou fazer?

BN |/ Y

Servigo de
beleza / bem- Eletronicos
estar

4%

Semijoias /
Bijuterias Joia

1%

Vale-presente Eletrodoméstico Bebidas (vinho,
/ dinheiro / Movel cerveja, kits
especiais)
3%

1%

Itens
personalizados




Como voce prefere entregar o presente?

Mandar entregar
7,81%

:/ a» & \!;

Pessoalmente
92,19%



Qual o fator definitivo para que realize

as suas compras? (Ate 3 opgoes)

Beneficio/desconto no pagamento a vista
Atendimento

Parcelamento com cartao de crédito
Variedade

Parcelamento por meio de crediario de loja
Venda online

Entrega em casa

Atratividade pelas redes sc



Comemoragao e Consumo no
Periodo de Dia dos Namorados




Voce ira comemorar o Dia dos Namorados?




Quanto pretende gastar com a comemoracgao?

Até 100 reais
De 100 a 200 reais
De 200 a 300 reais
De 300 a 400 reais
De 400 a 500 reais

De 500 a 1.000 reais

Acima de 1.000 reais




Como ira comemorar o Dia dos Namorados?

Em um restaurante/bar/lanchonete

Passar o dia reunido e preparar a refeicao

Sair para lazer (cinema, parque, passeio, etc.)

Viajando com o namorado (a)

Em um hotel ou motel (etc)

Passar o dia reunido e pedir uma refei¢ao p

Passar a distancia (video ch



Comportamento Geral de
Consumo - Online e Presencial




Hoje, o que melhor se enquadra ao seu comportamento?




Antes de realizar a compra, voceé costuma pesquisar pregos?

Comparo precos online e presencialmente

Sim, pesquiso em varias lojas fisicas

Nao costumo pesquisar precos

Sim, pesquiso principalmente na internet



Por onde voce costuma fazer suas

compras ONLINE? (Ate 3 opgoes)

Marketplace (Shopee, Shein, Mercado Livre etc.)

Sites de marcas oficiais

Sites de grandes lojas

Nao compro online

Posts de redes sociais (instagram, facebook, etc)

Grupos de whatsapp

Te



O que é importante para vocé durante sua

experiéncia de compras online? (Ate 3 opgoes)

Descri¢coes detalhadas dos produtos

Avaliacoes de outros clientes

Facilidade de navegacao

Layout limpo e intuitivo

Nao compro online
Comparacao dos produtos
Seguranc¢a no pagamento

Variedade de produtos

Imagens de alta qualidade dos produtos

Atendimento ao cliente (chat, suporte

Velocidade de carregamento dc



Onde voce costuma fazer suas
compras PRESENCIAIS (Ateé 3 opgoes)

Empresas do centro da cidade
Shoppings

Grandes lojas

Empresas de bairro

Empresas pequenas

Empresas proximas de casa

Nao compra presenci l



O que é importante para vocé durante suas
experiéncias de compras presenciais? (Ate 3 opgoes)

Bom atendimento

Disponibilidade de produtos

Vitrine bem organizada

Layout limpo e espacgoso

Localizacao da loja

Prova e experimentacao de produtos
Experiéncia sensorial

Higiene e limpeza

Acessibilidade

Nao compra prese




Percepgao econdmica |




Qual & a sua percepgao economica para 2026?




Quadros comparativos '




% Daqueles que presentearao % Daqueles que comemorarao




Gasto médio com presentes Gasto médio com comemoracgoes

R T S T T

R$ 364,43 Sem referéncia Sem referéncia R$ 243,96 Sem referéncia Sem referéncia




Gasto médio com presentes Gasto médio com comemoracgoes



Movimentacao financeira com presente Movimentacao financeira com comemoracao

R$ 1.881.868 R$ 1.855.561 R$ 1.893.434 R$ 1.071.518 R$ 1.615.920 R$ 1.427.290

R$ 69.139.401 R$ 43.241.288 R$ 68.949.637 R$ 64.895.302 R$ 40.526.683 R$ 54.443.670

R$ 5.478.816 R$ 10.000.076 R$ 9.229.240 R$ 5.338.827 R$ 8.240.082 R$ 8.352.794

R$ 2.161.572 R$ 2.547.074 R$ 2.288.959 R$ 2.326.555 R$ 1.802.486 R$ 1.816.634

R$ 18.351.199 R$ 21.072.394 R$ 16.724.736 R$ 14.075.387 R$ 25.339.134 R$ 14.206.084

R$ 3.626.911 Sem referéncia Sem referéncia R$ 2.277.686 Sem referéncia Sem referéncia

R$ 2.863.675 Sem referéncia Sem referéncia R$ 2.538.857 Sem referéncia Sem referéncia

R$ 7.642.253 R$ 6.632.202 R$ 7.970.417 R$ 6.121.222 R$ 7.862.460 R$ 5.218.506

R$ 8.619.991 R$ 13.386.039 R$ 7.380.127 R$ 9.975.731 R$ 9.825.252 R$ 4.771.113

R$ 115.134.143 R$ 126.664.560 R$ 113.735.968 R$ 98.668.472 R$ 115.129.238 R$ 87.640.967

R$ 192.136.116 R$ 211.378.102 R$ 209.659.515 R$ 164.658.167 R$ 192.127.931 R$ 161.556.304



Movimentacao financeira Total

R$ 2.953.386 R$ 3.471.482 R$ 3.320.724
R$ R$ 83.767.971 R$ 123.393.307
134.030.012 T A

R$ 10.817.450 R$ 18.240.157 R$ 17.582.034

R$ 4.488.173 R$ 4.349.559 R$ 4.105.594

R$ 32.426.390

R$ 46.411.528 R$ 30.930.820

R$ 5.904.632 Sem referéncia Sem referéncia

R$ 5.402.604 Sem referéncia Sem referéncia

R$ 13.763.660 R$ 14.494.662

R$ 18.595.936 R$ 23.211.290 R$ 12.151.240
R$ 213.802.615 R$ 241.793.798 R$ 201.376.935
R$ 356.794.284 R$ 403.506.033 R$ 371.215.819

R$ 13.188.924




Objetivo da pesquisa:

|[dentificar o comportamento do consumidor sul mato-grossense acerca de,
comemoracoes e intencao de compra para o Dia das Maes de 2026.

Modalidade e Método de Pesquisa - O estudo foi realizado atravées de uma
pesguisa de natureza gquantitativa, pelo método de entrevista em ponto de
fluxo, foi utilizado guestionario estruturado de acordo com o0s objetivos da
pesquisa.

Amostra - O método de amostragem utilizado € a Amostragem por
conglomerados e aleatdria simples. A margem de erro considerada para
essa pesquisa é de 2,0 percentuals, para mais ou para menos. O intervalo de
confianca é de 95%. Para tanto, foram entrevistadas 2.515 pessoas.

’»{

Perfodo de Campo - 18/04 a 27/04 de 2026, nos municipios de Campo
Grande, Dourados, Ponta Pora, Coxim, Bonito e Corumbda/Ladario, Trés
Lagoas, Nova Andradina e Navirai
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Parceiros

COORDENACAO E ANALISE DA PESQUISA
Regiane Dedé de Oliveira - IPF/MS
Paulo Maciel de Lima Junior - SEBRAE/MS

EQUIPE TECNICA - APOIO

Aruaque Fressato Barbosa - IPR

Isabella Carvalho Fernandes Montello - SEBRAE/MS
Patricia Gasparetto de Medeiros - SEBRAE/MS
Jeferson Vargas - SEBRAE/MS

Ludmila Regina Velozo de Camargo - IPF/MS
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