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INTRODUCAO

Apresentamos a cartilha sobre ESG,
que vem do inglés (environmental, social
and governance) e em portugués é ASG
(ambiental, social e governanca.). Sabe-
mos gque o mundo dos negocios esta em
constante evolucao e que as expectativas
da sociedade em relacao as empresas es-
tao cada vez mais altas. Nesse contexto,
ASG é uma urgéncia para as empresas que
buscam crescimento econdomico e visam
contribuir positivamente para a sociedade
e 0 meio ambiente.

Segundo umrelatorio da McKinsey & Com-
pany de 2021, empresas que priorizam
praticas ASG apresentam melhor desem-
penho financeiro a longo prazo. O estudo
constatou que as empresas com alto de-
sempenho em questdoes ambientais, so-
ciais e de governanca superaram seus pa-
res em termos de lucratividade e valor
para os acionistas.

Como construir, portanto, esse caminho
para que as organizacoes sejam mais com-
petitivas, éticas e responsaveis? Uma per-
gunta gue nao tem respostas prontas e fa-
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ceis, e que toca varias dimensoes da
lideranca e da gestao empresarial, mas,
certamente, o caminho passa pela capaci-
dade de inovacao das empresas e os crite-
rios ASG constituem a bussola dessa lide-
ranca comprometida e mobilizada para
atuar como agente do progresso na cons-
trucao de um mundo melhorv.

Nesta cartilha, iremos explorar o significa-
do e aimportancia dos principios ASG para
as empresas, especialmente no setor do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo do
Estado do Rio de Janeiro. Abordaremos
como o0s aspectos ambientais, sociais e de
governanca impactam o desempenho e a
reputacao das empresas, e como a adocao
de praticas responsaveis nessas areas pode
gerar beneficios tangiveis para os nego-
cios, para os colaboradores e para a comu-
nidade em geral.

Nosso objetivo é fornecer a vocé, empre-
sario, informacoes claras e orientacoes pra-
ticas sobre como integrar ASG em sua em-
presa, destacando exemplos inspiradores
e recursos uteis para ajuda-lo nessa jorna-
da. Acreditamos que, juntos, podemos
construir um futuro mais sustentavel e in-
clusivo para o Estado do Rio de Janeiro,
promovendo o desenvolvimento economi-
co e social de forma responsavel e ética.
Esperamos que esta cartilha seja uma fon-
te valiosa de informacao e inspiracao para
VOCE e sua empresa, e estamos aqui para
apoia-lo em cada passo do caminho.

McKinsey & Company. Praticas ESG podem
criar valor de cinco formas. Publicado em
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30 de junho de 2021. Disponivel em https://
www.mckinsey.com/. Acesso em 8 de ou-

tubro de 2021.

Esta cartilha foi cuidadosamente elabora-
da com o objetivo de fornecer informacoes
claras e praticas sobre a importancia e os
beneficios da integracao de praticas ASG
em seus negocios. Sabemos que o cenario
mundial enfrenta desafios e nivel de exi-
géncia que atingiram patamares inéditos,
gque os empresarios enfrentam cada vez
mais pressao para operar de forma respon-
savel e sustentavel. E por isso que acredi-
tamos que esta cartilha sera uma ferramen-
ta valiosa para os membros da nossa
comunidade empresarial.




O conceito vem evoluindo ao longo
dos ultimos anos, desde suas raizes nos
movimentos ambientalistas e de responsa-
bilidade social corporativa nas décadas de
1970 e 1980, até sua consolidacao como
um tema central no mundo dos negodcios
nos anos 2020. Durante esse periodo, tes-
temunhamos uma crescente conscientiza-
cao sobre os impactos ambientais e sociais
das atividades empresariais, impulsionada
por eventos-chave como a

, em 1992, e o lancamento
dos

, em 2015. O concelto
emergiu como um guia essencial para
empresas e investidores, refletindo a cres-
cente demanda por praticas empresariais
sustentaveis e responsaveis em um mundo

em constante transformacao.

O termo foi cunhado em 2004 em uma pu-
blicacao do em parceria com
o Banco Mundial, chamada Who Cares
Wins. Surgiu de uma provocacao do secre-
tario-geral da , Kofi Annan, a 50 CEOs
de grandes instituicoes financeiras, sobre



como integrar fatores sociais, ambientais e
de governanca nho mercado de capitais.

. Quem diria que essas trés letras, com-
binadas, seriam um dia tao poderosas e ne-
cessarias para o mundo? Mas, o que elas
sighificam?

O se refere a maneira como
uma empresa interage com o meio ambien-
te. Isso inclui desde praticas de conservacao
de energia e uso sustentavel de recursos até
o cuidado com a reducao de poluentes e a
gestao responsavel dos residuos.

O aborda as relacoes da empresa
com as pessoas. Isso envolve garantir um
ambiente de trabalho seguro e inclusivo,
promover a diversidade e a igualdade de
oportunidades, alem de contribuir positi-
vamente para as comunidades locais.

Por fim, a refere-se a forma
como a empresa é administrada e supervi-
sionada. Isso implica em ter lideres transpa-
rentes e eticos, estruturas organizacionais
eficientes, e respeito as leis e regulamentos
vigentes.

O conceito serve como um guia para
as empresas adotarem uma abordagem
mais integrada e responsavel em seus ne-
gocios. Ao considerar o conceito , @S
empresas hao apenas buscam lucro, mas
também buscam criar um impacto positi-
vO ho mundo ao seu redor. Em um mo-
mento em que a sustentabilidade e a res-
ponsabilidade corporativa sao cada vez
mais valorizadas, se torna uma ferra-
menta vital para empresas que desejam
prosperar de forma ética e sustentavel.
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CENARIO ASG

NO BRASIL

Atualmente, a atuacao ASG (Ambiental,
Social e Governanca) nas empresas brasi-
leiras estda ganhando cada vez mais desta-
gue e importancia. Com o crescente reco-
nhecimento dos desafios ambientais,
sociais e de governanca enfrentados pela
sociedade, as empresas estao sendo pres-
sionadas a adotar praticas mais responsa-
veis e sustentaveis em todas as areas de
suas operacoes.

No Brasil, as empresas estao cada vez mais
conscientes da necessidade de integrar
consideracoes ASG em suas estratégias
de negocios e processos de tomada de
decisao. Isso se deve em parte a crescen-
te demanda dos investidores, consumido-
res e outros stakeholders por transparén-
cia e responsabilidade corporativa. As
empresas que demonstram um compro-
misso genuino com questoes ASG estao
ganhando reconhecimento e preferéncia
no mercado, enquanto aquelas que igho-
ram esses aspectos correm o risco de en-
frentar repercussoes negativas em termos
de reputacao e desempenho financeiro.
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Apesar dos avancos, ainda ha muito a ser
feito. Muitas empresas no Brasil enfrentam
desafios significativos na implementacao
efetiva de praticas ASG, incluindo limita-
coes de recursos, resisténcia cultural e fal-
ta de capacitacao. Além disso, a pandemia
de Covid-19 destacou a importancia da re-
siliéncia e da responsabilidade social cor-
porativa, exigindo das empresas uma res-
posta agil e proativa aos impactos sociais
e economicos da crise.
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CENARIO ASG
NO RIO DE JANEIRO

No Estado do Rio de Janeiro, que abriga
uma diversidade de empresas, observamos
iniciativas significativas no sentido de pro-
mover praticas empresariais mais susten-
taveis e responsaveis. Empresas dos seto-
res de varejo, tecnologia, servicos e turismo
estao adotando medidas para reduzir seu
impacto ambiental, promover a inclusao
social e melhorar suas praticas de gover-
nanc¢a corporativa.

No aspecto ambiental, muitas empresas
fluminenses estao investindo em eficiéncia
energética, adocao de energias renovaveis
e gestao responsavel de residuos. No so-
cial, vemos um aumento no apoio a pro-
gramas de educacao, saude e desenvolvi-
mento comunitario. Em termos de
governanca, as empresas estao fortalecen-
do seus mecanismos de supervisao e pres-
tacao de contas, aumentando a transpa-
réncia e combatendo a corrupcao.
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E MEDIAS EMPRESAS

ASG PARA MICRO

Para micro, peguenas e médias empresas, a
adocao de praticas ASG (Ambiental, Social
e Governanca) pode representar uma opor-
tunidade unica de impulsionar o crescimen-
to sustentavel e a resiliéncia no mercado. Ao
integrar os principios ASG em suas opera-
coes, as ME e PMEs podem mitigar riscos,
reduzir custos e criar vantagens competiti-
vas significativas. A seguir, vamos explorar
como o conceito ASG pode ser um aliado
estratégico para os empresarios de ME e
PMEs, orientando a construir negécios mais
robustos, éticos e socialmente responsaveis.

Acesso a capital e financiamento > A me-
dida gque os investidores se tornam mais
conscientes dos riscos relacionados a ASG,
ME e PMEs que adotam praticas sustenta-
veis e responsaveis podem se tornar mais
atraentes para investidores e instituicoes
financeiras. Isso pode facilitar o acesso a
financiamentos e investimentos, permitin-
do que as ME e PMEs crescam e expandam
seus negocios.

Diferenciacao no mercado > O compro-
misso com ASG pode ajudar as ME e PMEs
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E MEDIAS EMPRESAS

ASG PARA MICRO, PEQUENAS

a se diferenciarem no mercado, destacan-
do-se como empresas socialmente res-
ponsaveis e ambientalmente conscientes.
Isso pode atrair consumidores que valori-
zam a sustentabilidade e a responsabili-
dade social, proporcionando uma vanta-
gem competitiva no mercado.

Reducao de custos e riscos > A implemen-
tacao de praticas ASG pode ajudar as ME
e PMEs a reduzir custos operacionais e mi-
tigar riscos associados a questoes ambien-
tais, sociais e de governanca. Por exemplo,
a adocao de medidas de eficiéncia ener-
gética pode reduzir os custos de energia,
enquanto praticas de seguranca no local
de trabalho podem diminuir o risco de aci-
dentes e litigios.

Atracao e retencao de talentos > Os em-
presarios estao cada vez mais preocupa-
dos com as praticas de sustentabilidade e
responsabilidade social. Ao demonstrar
um compromisso com ASG, as ME e PMEs
podem atrair e reter talentos qualificados
que compartilham dos mesmos valores,
criando uma cultura empresarial positiva
e engajada.

Fortalecimento da reputacao da marca >
O conceito ASG pode ajudar as ME e PMEs
a construir uma reputacao solida e positi-
va entre os clientes, investidores e comu-
nidades locais. Isso pode levar a um maior
reconhecimento da marca, aumento da fi-
delidade do cliente e maior apoio da co-
munidade, o que pode impulsionar cresci-
mento e sucesso alongo prazo da empresa.




POR ONDE COMECAR?

Micro, pequenas e médias empresas po-
dem comecar a adotar praticas ASG (Am-
biental, Social e Governanca) de maneira
gradual e eficaz, seguindo algumas etapas
simples:

Avalie a situacao atual > O primeiro passo
e realizar uma avaliacao abrangente da si-
tuacao atual da empresa em relacao aos
principios ASG. Isso pode envolver a anali-
se dos impactos ambientais das operacoes,
as praticas de responsabilidade social, a
estrutura de governanca e o cumprimento
das leis e regulamentos aplicaveis.

Implemente praticas ambientais > Intro-
duza medidas para reduzir o impacto am-
biental das operacoes da empresa. Isso
pode incluir a adocao de praticas de efici-
éncia energeética, reducao de desperdicio,
uso sustentavel de recursos naturais e in-
vestimento em tecnologias verdes.

Promova a responsabilidade social > En-
volva-se ativamente com a comunidade lo-
cal e desenvolva programas de responsa-
bilidade social corporativa que beneficiem
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grupos vulneraveis e promovam o bem-es-
tar social. Isso pode envolver a participa-
cdao em iniciativas de voluntariado, doa-
coes para instituicoes de caridade locais e
programas de capacitacao para grupos
desfavorecidos.

Fortaleca a governanca corporativa > Me-
lhore a transparéncia e a prestacao de con-
tas dentro da empresa, promovendo uma
cultura de ética e integridade. Isso pode
incluir a implementacao de politicas anti-
corrupcao, o aprimoramento das praticas
de divulgacao financeira e a garantia de
uma estrutura de lideranca eficaz e diver-
sificada.

Meca e monitore o progresso > Estabeleca
iIndicadores-chave de desempenho (KPIs)
para acompanhar o progresso em relacao
as metas ASG estabelecidas. Realize ava-
liacoes perioddicas para identificar areas de
melhoria e ajustar as estratégias conforme
hecessario.

Comunique-se com 0s parceiros > Mante-
nha um diadlogo aberto e transparente com
os stakeholders, incluindo funcionarios,
clientes, fornecedores e comunidade local.
Compartilhe os esforcos da empresa em
relacdao a ASG e solicite feedback para
orientar futuras iniciativas.




DO PACTO GLOBAL DA ONU

SUA EMPRESA PODE FAZER PARTE

O Pacto Global da ONU, lancado em 2000,
€@ uma iniciativa que busca mobilizar em-
presas a adotarem praticas sustentaveis e
responsaveis em suas operacoes e estraté-
gias de negdcios. Ao aderir ao Pacto Glo-
bal, as empresas se comprometem volun-
tariamente a seguir 10 principios nas areas
de direitos humanos, trabalho, meio am-
biente e combate a corrupcao. Esses prin-
cipios estao alinhados com os pilares ASG
(Ambiental, Social e Governanca), e a ade-
sao ao Pacto Global pode contribuir signi-
ficativamente para uma empresa ser con-
siderada ASG. Algumas maneiras pelas
quais o Pacto Global contribui para uma
empresa ser ASG:

Compromisso com os principios ASG > Os
principios do Pacto Global abordam ques-
toes ambientais, sociais, de governanca e
de direitos humanos, refletindo os mesmos
valores e preocupacoes que orientam a
abordagem ASG. Ao aderir ao Pacto Glo-
bal, uma empresa esta formalizando seu
compromisso com esses principios funda-
mentais.
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DO PACTO GLOBAL DA ONU

Rede de colaboracao > Ao fazer parte do
Pacto Global, as empresas se juntam a uma
rede global de outras empresas, organiza-
coes da sociedade civil, agéncias governa-
mentais e outras partes interessadas com-
prometidas com a sustentabilidade e a
responsabilidade corporativa. Essa rede
oferece oportunidades de colaboracao,
aprendizado e compartilhamento de recur-
sos, fortalecendo os esforcos individuais
das empresas em direcao a praticas ASG.

Transparéncia e prestacao de contas >
Como parte do Pacto Global, as empresas
sao incentivadas a relatar publicamente
seu progresso em relacao aos principios
ASG. Isso promove a transparéncia e a
prestacao de contas, permitindo que par-
tes interessadas externas avaliem o de-
sempenho e o compromisso da empresa
com a sustentabilidade e a responsabili-
dade corporativa.

Quem integra o Pacto Global da ONU assu-
me ainda a responsabilidade de contribuir
para o alcance dos Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentavel (ODS). Como principal
canal da ONU com o setor privado, o Pacto
Global tem a missao de engajar as empre-
sas nessa agenda de desenvolvimento.

Em 2015, a ONU propds aos seus paises
membros uma nova agenda de desenvol-
vimento sustentavel para os proximos 15
anos, a Agenda 2030, composta pelos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS).
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Esse é um esforco conjunto, de paises, em-
presas, instituicoes e sociedade civil. Os
ODS buscam assegurar os direitos huma-
nos, acabar com a pobreza, lutar contra a
desigualdade e a injustica, alcancar a igual-
dade de género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as mudan-
cas climaticas, bem como enfrentar outros
dos maiores desafios de nossos tempos. O
setor privado tem um papel essencial nes-
se processo como grande detentor do po-
der economico, propulsor de inovacoes e
tecnologias influenciador e engajador dos
mais diversos publicos - governos, forne-
cedores, colaboradores e consumidores.
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

NO BRASIL

Os Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel sdo um apelo global a acao para aca-
bar com a pobreza, proteger o meio am-
biente e o clima e garantir que as pessoas,
em todos os lugares, possam desfrutar de
paz e de prosperidade. Esses sao os obje-
tivos para os quais as Nacoes Unidas estao
contribuindo a fim de gque possamos atin-
gir a Agenda 2030 no Brasil

PARCERIAS i
EMEIOSDE _ ERRADICACAQ
PAZ, JUSTICAE IMPLEMENTACAO DA POBREZA FOME ZERO E

INSTITUICOES AGRICULTURA
EFICAZES @ SUSTENTAVEL
SAUDE E
VIDA
TERRESTRE % 17 BEM-ESTAR

VIDANA

, EDUCACAO DE
AGUA

QUALIDADE

oam O|DES
A MUDANCA 13 5 @' IGUALDADE
GLOBAL O DE GENERO
DO CLIMA
g%f)l:l'ggg AGUA POTAVEL
: E SANEAMENTO
RESPONSAVEIS
9
CIDADES E ENERGIA
COMUNIDADES LIMPAE
SUSTENTAVEIS ACESSIVEL

REDUCAO DAS . TRABALHO
DESIGUALDADES  INDUSTRIA, DECENTE E

INOVACAQ E CRESCIMENTO
INFRAESTRUTURA  ECONOMICO




BIBLIOTECA DE APOIO

fi

LS

@ .
8
¥

Rede Pacto Global da ONU -
https://www.pactoglobal.org.br/

Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa -
https://www.ibgc.org.br/

Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel - https://cebds.org/

Prémio Visao Consciente -
https://www.premiovisaoconsciente.com.br/

https://www.mckinsey.com/.

Sustentai - https://sustentai.com/#inicio

Aberje - https://www.aberje.com.br/

Boas Praticas para uma agenda ESG nas organizacoes
- Publicacao do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa lancada em outubro de 2022. Disponivel
em: https://conhecimento. ibgc.org.br/Paginas/
Publicacao.aspx?Publd=24587

ESG de A a Z: Tudo o que voceé precisa saber sobre

o tema - Conteudo especial publicado pela XP com
argumentos e conceitos. Disponivel em: https://
conteudos.xpi.com.br/esg/esg-de-a--a-z-tudo-o-que-
voce-precisa-saber-sobre-o-tema/

KPMG - https://kpmg.com/br/pt/home/servicos/
consultoria/risk-consulting/esg-environmental-social-
governance.html
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